ROMANIA
JUDETUL CARAS-SEVERIN
MUNICIPIUL RESITA
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA NR. 205
din 30 IULIE 2013
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului Public »Directia de
Asistenti Sociald" de sub autoritatea Consiliului Local

Consiliul Local al municipiului Regita, intrunit in sedinta ordinari din data de 30 iulie 2013,
Avénd in vedere Expunerea de motive i Raportul de specialitate al Serviciului Public wDirectia de
Asistenta Socialy”;

Vizand Hotardrea Consiliului Local nr.144/2006 privind infiinfarea Serviciului Public "Directia de Asistenti
Sociala” in subordinea Consiliului Local Regifa, cu modificarile i completérile ulteripare;

Avénd iIn vedere Hotdrdrea Consiliului Local nr.244/2009 privind transferul serviciilor i activitatilor de
asisten{d medicald comunitard si asistentd medicald in unititile de InvitAmant exercitate de Ministerul Sandtatii
Publice citre Serviciul Public ,Direcfia de Asistentd Sociala”, din subordinea Consiliului Local al Municipiului
Resifa;

Luand in considerare Hotlirdrea Consiliului Local nr.274/12.08.2010 privind reorganizarea Serviciului Public
wDirectia de Asistentd Sociald” in urma prelusrii personalului de la Serviciul Public Directia ,,Centru Crege";

Viazand Hotararea Consiliului Local nr.112/2009 privind darea in folosinfd gratuitd Serviciului Public *
Directia de Asistenfi Sociala” a obiectivului “Baia Comunald, situat3 administrativ in Resita, str. Teilor, nr.1;

Tindnd seama de HCL nr. 140/28.05.2013 privind reorganizarea Serviciului Public « Directia de Asisten(a
Sociald” Resita de sub autoritatea Consiliului Local;

Tindnd cont de prevederile Legii nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cy
modificérile si completirile ulterioare;

Tindnd cont de prevederile Ordonantei Guvernului nr.68/2003 privind serviciile sociale, cu modificirile si
completérile ulterioare;

Potrivit prevederilor Legii nr. 17/2000 privind asistenfa sociali a persoanelor varstnice, republicatd, cu
modificarile i completirile ultericare;

Avand in vedere prevederile Legii nr. 287/2009 privind Codul Civil, republicat,in conformitate cu Legea
nr.95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, cu modificarile si completarile ulterioare;

Luand in considerare Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturile persoanelor cu handicap,
republicats, cu modificarile §i completirile ulterioare:

Avand in vedere prevederile Legii nr. 95/14 aprilie 2006 privind reforma in domeniul sinétifii, cu
modifichrile si completarile ulterioare;

Tinénd cont de Legea nr.416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificirile si completiirile ulterioare;

Vazind prevederile Hotardrii Guvernului nr.539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de
asisten{d sociald §i a structurii orientative de personal a Regulamentului-cadru de organizare si functionare a
institufiilor de asistenfi sociala, precum §i a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei
Guvernului nr.68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completirile ulterioare;

in conformitate cu Hotirirea Guvernului nr.56/2009 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr, 162/2008 privind transferul ansamblului de atributii si competente
exercitate de Ministeru] Sanatitii catre autorititile administrafiei publice locale, cu modificirile si completarile
ulterioare;

Tindnd cont de prevederile Legii nr.263/2007 privind infiinfarea, organizarea ¢i funcfionarea creselor, cu
modificdrile §i completirile ulterioare;

in temeiul art.36 alin.(2), lit. a) gi d), alin.3, lit. b), alin.6 lit. a) punctul 1-3 i 19, alin.9, art.45 alin. 1, art.49
alin. 1 gi art. 115 alin. 1lit. b), alin.3 gi alin. 6 ate Legii nr.215/2001 privind administratia publicd locald, republicati,
cu modificirile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1 - Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al Serviciului Public Directia de Asistenta
Sociald" conform Anexei care face parte integranta din prezenta hotirare.

Art, 2 - La data intrérii in vigoare a prezentei hotdrdri se revocd Hotirirea Consiliului Local nr,
41/28.02.2012 privind aprobarea Regulamentului de Organizare i Funcfionare al Serviciutui Public »Directia de

Asistentd Sociali" din subordinea Consiliului Local.



Art.3 - Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotiirdri se incredinteazi Serviciul Public ,Directia de
Asistentd Sociald" de sub autoritatea Consiliului Local al Municipiului Resita.
Art. 4 - Prezenta hot#irire se comunici:
- Primarului municipiului Regita;
- Prefectului si Institugiei Prefectului Judefului Carag-Severin;
- Serviciului Public ,,Direc{ia de Asistentd Sociali";

PRESEDINTE DE SEDINTA

DURUT Gabriel Dumitru




Anexa
la H.C.L. nr. 205/30 iulie 2013

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIULUI PUBLIC
"DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA"

in vederea aducerii la indeplinire a prevederilor Legii administratiei publice locale nr. 215/2001,
republicatd, cu modificarile §i completirile ulterioare, §i altor acte normative care stabilesc
responsabilitifi pe seama autoritdtilor administratiei publice locale, se adopti, urmitorul Regulament de
organizare i functionare pentru personalul ce isi desfigoari activitatea in cadrul Serviciului Public
"Directia de Asistenti Sociald"

CAPITOLULI DISPOZITII GENERALE

Art. 1
(1) Serviciul Public "Directia de Asistenf Sociald” este serviciu public de interes local, cu
personalitate juridicd, reprezentat de Directorul Executiv, avénd calitatea de ordonator terfiar de credite si
care funcfioneazi sub autoritatea Consiliului Local al municipiului Regifa, fiind infiintat prin HCL nr.
144/27.06,2006, cu modificirile i completirile ulterioare,
(2) Serviciul Public "Directia de Asistenti Sociald" este condus si coordonat de citre Primarul
municipiului Resita,
Art. 2
(1) Prin Serviciul Public "Directia de Asistenfii Sociald" al Consiliului Local, in intelesul prezentului
Regulament, se infelege serviciu public subordonat si structurat pe competente potrivit organigramei si
gestionarea serviciului fiind organizata in regim de gestiune directs,
Art. 3
(1) Sediul Serviciului Public "Directia de Asistentd Sociald” este in Resita, Str. Libertitii, nr. 18-22.
(2) Pe toate actele emise de Serviciul Public "Directia de Asistenfi Sociali" se va mentiona
Consiliul Local al municipiului Regita - Serviciul Public "Directia de Asistentd Sociala".
Art. 4
Durata de functionare a Serviciului Public "Serviciul de Asistenta Sociali" este nelimitati.
Art. 5
Serviciul Public "Directia de Asistenfd Sociald" isi desfisoard activitatea in baza prezentului
Regulament de Organizare si Functionare a prevederilor legale in vigoare, precum si a Legii nr, 292/2011,
asistentei sociale si a legislatiei de specialitate din domeniul social, educaional si al asistentei sociale.
Art. 6
Structura organizatorici a Serviciului Public "Directia de Asistentd Sociald" cuprinde: Directorul
Executiv avind in subordine urmaitoarele:
- Serviciul pentru Protectia Copilului si Monitorizarea Persoanelor aflate in dificultate:
13 functii de executie
1 functie de conducere
2 posturi contractuale
- Serviciul de Asistentd Sociala:
2 functii de conducere
15 functii de executie
1 post contractual
- Biroul pentru Programare Strategii i Relafii cu ONG-urile;
9 functii de executie
1 functie de conducere
2 post contractual
- Compartiment Financiar Contabil,
3 functii de executie
- Biroul Resurse Umane $i Administrativ



5 functii de executie
4 postori contractuale
1 functie de conducere
- Compartimentul de Asistentd Medicala:
44 posturi contractuale
- Biroul de Asistentd Sociald Comunitard "Centru Crege™:
30 posturi contractuale
1 post contractual de conducere
- Centrul de servicii de asisten{d sociald pentru persoane vérstnice
1 post confractual de conducere
11 posturi contractuale

Fiecare structuri din cadrul Serviciului Public ,,Directici de Asistentd Sociald,, se¢ subordoneazi
direct conducerii, respectiv directorului executiv.

Art.7

Serviciul Public "Directia de Asistentd Sociald" dispune de Cod fiscal, cont bancar propriu §i
stampild.

Art. 8

Serviciul Public "Directia de Asistentd Sociala" este serviciu public de interes local, organizat la nivel

de directie, in subordinea Consiliului Local Regita cu urmitoarele atribuii principale:
- oferd servicit sociale primare si specializate
- identificd si evalueazi nevoile si situatiile care impun furnizarea de servicii sociale in funcfie de
nevoile specifice comunititii
- dezvoltd si gestioneazi servicii sociale specializate, dupd caz, in conditiile legii
- elaboreazi si propune consiliului local al municipiului, proiectul de buget anual pentru susfinerea
serviciilor sociale §i a altor méasuri de asistentd sociald
- controleazi din punct de vedere administrativ serviciile sociale acordate la nivel local
- asiguri consilierea si informarea cetitenilor din comunitate privind serviciile sociale existente la nivel
local, precum §i privind drepturile si obligatiile ce le revin
- organizeazi, finanteaza si sustine serviciile sociale cu caracter primar acordate la nivel local
- promoveazi parteneriate cu alji furnizori de servicii sociale
- realizeazi acfiuni i masuri de proximitate, preventie acordate in comunitate, in scopul identificarii i
limitérii situatiilor de risc in care se poate afla 1a un moment dat persoana, familia sau grupul
- maisuri §i actiuni de urgentd in vederea reducerii efectelor situatiilor de crizi
- masuri §i activititi de organizare §i dezvoltare in plan social pentru incurajarea participdrii si
solidaritatii sociale
- oricare alte misuri i actiuni care au drept scop prevenirea sau limitarea unor situafii de dificultate ori
vulnerabilitate care pot duce la marginalizarea sau excluziune sociald
- asiguri si servicii specializate privind asistenfa gi suportul persoanelor vérstnice, inclusiv persoanelor
vérstnice dependente

Serviciile sociale reprezintd ansamblul complex de misuri §i actiuni realizate pentru a rispunde
nevoilor sociale ale persoanclor, familiilor, grupurilor sau comunititilor, in vederea prevenirii i depisirii
unor situatii de dificultate, vulnerabilitate ori dependentd, pentru cresterea calitiifii vietii i promovarea
coeziunii sociale; serviciile sociale sunt organizate in forme stabilite prin nomenclatorul serviciilor
sociale.

Serviciile sociale sunt organizate intr-un sistem flexibil, multidisciplinar si pot fi furnizate in sistem
integrat cu serviciile de s#niitate, nvatiméant. Locuire, ocupare a forfei de muncd §i alte asemenea, in
functie de complexitatea situafiei.

Art. 9
In problemele de specialitate, Serviciul Public "Direcfia de Asistenfd Sociald" intocmeste
proiecte de hotirari care in mod obligatoriu sunt insofite de rapoarte de specialitate, pe care le prezinta
in vederea supunerii spre aprobare Consiliului Local al municipiului Resita.
Art. 10
Legitura dintre Consiliul Local al municipiului Resita si Serviciul Public "Directia de Asistentd

Sociala" se face prin Primarul municipivlui Regifa.



Art.11

Angajarea salariatilor se face in conditiile legii de citre Directorul Executiv, in limita posturilor

prevdzute in organigrama aprobati de citre Consiliul Local.

Art, 12

In structura actual Serviciul Public "Directia de Asistenfii Sociald" va functiona cu un numir de
147 angajati proprii, dintre care 45 funcfionari publici de executic si 94 posturi contractuale de executie si
8 functii de conducere (6 functii publice si 2 contractuale).

In conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006, privind protectia si protmovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicatd cu modificirile si completirile ulterioare, in cadrul Servicinlui
Public "Direcia de Asistenta Sociald” sunt angajati si asistenii personali ai persoanelor cu handicap,
numdrul lor fiind aprobat anual de citre Consiliul Local Resita,

Art. 13

Serviciul Public "Directia de Asistenf# Sociald"” poate fi restructurat, reorganizat sau desfiintat prin
hotiirdre a Consiliului Local.

CAPITOLUL IT
FINANTAREA SERVICIULUI PUBLIC "DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA"

Art, 14

(1) Finantarea cheltuielilor curente i de capital ale Serviciului Public "Directia de Asistenfi
Sociala" se asigurd din bugetul local si fonduri extrabugetare.

(2) Bugetul Serviciului Public "Directia de Asistentd Sociald" se aprobi de citre Consiliul Local al
municipiului Regita.

Art. 15

(1) Directorul Executiv are calitatea de ordonator tertiar de credite.

(2)Ordonatorul terfiar de credite ¢laboreazi proiectul bugetului propriu, angajeaza si utilizeazi
credite bugetare numai in limita prevederilor si destinatiilor aprobate pentru cheltuieli strict legate de
activitatea serviciului public si cu respectarea dispozitiilor legale; utilizeazi creditele bugetare ce le-au
fost repartizate pentru nevoile serviciului public, potrivit prevederilor bugetare aprobate si asigurd
integritatea bunurilor aflate tn administrare.

Art. 16

(1) Patrimoniul serviciului este constituit prin mijloacele materiale si financiare acordate de
Consiliul Local, pe bazi de protocol, precum si din cele dobéndite de institutie, sub orice forma, in nume
propriu.

(2) Personalul serviciului are obligatia intreinerii si folosirii eficiente a bazei materiale §ia
bunurilor din dotare.

Art, 17

Finantarea cheltuiclilor necesare organizirii si functiondrii Biroului de Asistentd  Sociala
Comunitard "Centru Crege" se realizeazi din urmitoarele surse:

a) bugetului Consiliului Local;
b) sume defalcate din unele venituri ale bugetului de stat,
¢) contributii lunare ale parintilor/reprezentantilor legali;
d) donatii;
€) sponsoriziri;

f) alte surse legal constituite.

Art. 18

(1)Proportia si, dupi caz, cuantumul sumelor necesare finanfirii creselor din sistemul public se
stabilesc prin Hotérire a Guvernului.

(2) Sumele incasate din contributiile pdrintilor/reprezentantilor legali reprezinti venituri aflate Ja
dispozitia Serviciului Public 'Directia de Asistenti Sociala" din subordinea Consiliului Local al
municipiului Resita.

(3) Périnfii/reprezentantii legali ai copiilor au obligatia si pliteasci o contributiec lunard de
intrefinere pentru fiecare copil inscris la cresd si care beneficiazi de serviciile acesteia.

{4) Prin exceptie, Consiliul Local va suporta contributiile périntilor/reprezentantilor legali ai
copilului inscris la cresi si expus riscului abandonului, aprobate prin hotiirare de consiliu local.

(5) Contributia pentru hrand, aprobati prin hotirire a Guvernului, la propunerea Ministerului
Muncii, Familiei si Protectiei Sociale, datorati de parintii/reprezentantii legali ai copiilor se determind in
functie de numdrul de zile in care copilul frecventeazi cresa.




CAPITOLUL IIi y
MANAGEMENTUL ST ORGANIZAREA SERVICIULUI PUBLIC "DIRECTIA DE ASISTENTA
SOCIALA"

Art. 19
Primarul municipiului Resia coordoneazi Serviciul Public "Directia de Asistenti Sociali",
Art. 20
Serviciul Public "Directia de Asistentd Socials" este un serviciu public cu personalitate juridici
reprezentat de citre Directorul Executiv, fiind subordonat Consiliului Local al municipiului Regifa si
Primarului infiintat prin H.C.L. nr. 144/27.06.2006 cu modificirile si completirile ulterioare.
Art. 21
In exercitarea atributiilor ce-i revin, in conformitate cu prevederile legale, Directorul Executiv
emite dispozifii. Directorul Executiv asigurd conducerea, indrumarea si controlul personalului angajat al
Serviciului Public "Directia de Asistenfi Sociald" si are calitatea de ordonator tertiar de credite.
Art. 22
Relatiile de serviciu intre angajatii institutiei decurg din structura organizatorici (de tip piramidal,
lerarhic functionald) care genercazi relaii de autoritate pe verticald si functionale pe orizontals,
Pe verticald relatiile sunt de subordonare, de sus in jos, fiecare gef raspunzind de legalitatea si
temeinicia dispozitiilor date, precum si de consecinele acestor dispozitii.
Art.23
Transmiterea dispozitiilor legale de autoritatea ierarhici se face prin sefii ierarhici directi. Ei pot
transmite in caz de urgenfd si nemijlocit, sarind treptele ierarhice, iar cel care a primit dispozifia este
obligat si informeze geful ierarhic direct si conducitorul.
Art. 24
Directorul serviciului arc obligatia ca, in situatia in care solicitd unei alte institutii de stat
ierarhic superioard, un punct de vedere referitor la activitatea directiei, sa informeze in prealabil,
Primarul municipiului Resita.
Art.25
Atributiile $i competentele specifice Serviciului Public "Directia de Asistenid Sociald" sunt
urmitoarele:

A. ATRIBUTIT ALE COMPARTIMENTULUI FINANCIAR CONTABIL

- este in subordinea Directorului Executiv al Serviciului Public “Directia de Asistenti Socialz";

- elaboreazi si fundamenteazi propunerea de buget pentru finanfarea mésurilor de asistenta sociali;

- pregiteste documentatia necesard in vederea stabilirii drepturilor la prestatiile i serviciile

de asistent sociali;

- realizeazi activitatea financiar contabili;

- administreazi si gestioneazi fondurile alocate pentru asistentd sociali;

- asigwrd plata salariilor asistentilor personali si indemnizatiilor persoanelor cu handicap,

in conditiile legii;

- rispunde de incadrarea in numérul alocat al asistentilor personali si a indemnizatiilor pentru persoana cu
handicap potrivit H.C.L. aprobate;

- asigurd controlul financiar preventiv pentru toate plitile efectuate n limita creditelor aprobate; asiguri
plata subventiilor si ajutoarelor pentru incilzire, aprobate conform legislatiei in vigoare, pentru institutiile
care furnizeaza energie termic si gaze naturale;

- realizeazi plata citre societitile de transport in comun local, care elibereaza abonamente persoanelor cu
handicap si insofitorilor acestora;

- realizeaza plata ajutoarelor financiare conform legislafiei in vigoare;

- rispunde de asigurarea spafiilor, a mijloacelor financiare si legislafiei pentru sustinerea realiziirii
activititilor de asistentd sociala;

- stabileste cu organele de specialitate ale aparatului propriu in toate etapele, dimensionarea cheltuielilor;

- urmdregte execufia cheltuielilor prevdzute in bugetul Directiei, intocmind periodic informari citre
directorul executiv si rapoarte privind modul de realizare al acestora, propunénd mésuri, atunci cind se



constatd dificultiti in incadrarea bugetului stabilit pentru directie; intocmeste lucrdrile privind bugetul
servictului, cu repartizarea pe trimestre §i prin subdiviziunile clasificatiei bugetare;

- pregateste $i executd lucrarile privind modificarea bugetului serviciului;

- raspunde de organizarea si conducerea evidentei contabile a sumelor aprobate in vederea

efectudrii cheltuielilor proprii, conduce evidenta deschiderilor de credite pentru activitatea

proprie;

- réspunde de intocmirea, potrivit legii, a documentelor de plata si cele contabile citre institutiile bancare
si urméregte primirea la timp a extraselor de cont si verificarea lor, cét si a documentelor insotitoare,
asigurand incadrarea corectd a lor pe subdiviziunile clasificatiei bugetare, a cheltuielilor previzsute in
bugetul aprobat;

- executd toate operatiunile de casi In strictd conformitate cu prevederile regulamentului operatiunilor de
casd; exercitd controlul zilnic asupra operatiunilor efectuate prin casierie si asigurd incasarea la timp a
creantelor, decontarea avansurilor ridicate, luind misurile ce se impun, atunci ¢ind este cazul;

- transmite informatii de interes public, cu respectarca prevederilor legale;

- indeplinegte, potrivit legii, orice atributii privind activitatea de buget-contabilitate care rezulta prin legi
$i alte acte normative, precum si cele incredintate de Consiliul Loca, Primar;

- pregiteste documentele specifice create in cadrul acestui compartiment $i predi inventarul

- persoanelor cu atributii th domeniu:

- rispunde de inventarierea bunurilor din cadrul S.P. D.A.S.

B. ATRIBUTII ALE BIROULUI RESURSE UMANE SI ADMINISTRATIV

- raspunde de evidenta in registrul Unic al Salariatilor (personal contractual) $i comunicarea datelor in
termen la LT.M.;

- stabileste salariile §i celelalte drepturi de personal, in conditiile legii, pentru personalul din cadrul
serviciului §i urméreste incadrarea in fondurile aprobate prin buget; intocmeste statcle de plati si
pregiteste masurile de eliberare acestora titularilor, conform prevederilor legislatiei in vigoare;

- Intocmeste organigrama, statul de funciii si personal al Serviciului Public "Directia de Asistentd
Sociald";

- gestioneazd dosarele profesionale ale functionarilor publici si urmireste cariera acestora cu privire la
recrutarea, perioada de stagiu, numirea, evaluarea, promovarea acestora; gestioneazi contractele de
muncd §i actele aditionale ale personalului contractual; rispunde potrivit legii, de intocmirea actelor
necesare pentru concursurile organizate in vederea ocuparii posturilor vacante din cadrul serviciului,
verificd dosarele intocmite de catre candidati, urmareste potrivit legii, intocmirea actelor privind
rezultatele obtinute de citre candidati si le prezinti spre aprobare;

- intocmeste lunar, ftrimestrial i anual rapoartele statistice privind numarul salariatilor
veniturilor realizate de personalul din cadrul serviciului;

- asigurd aplicarea corectdl §i [a timp a actelor normative cu privire la salarizarea functionarilor publici si a
personalului contractual din cadrul serviciului;

- Intocmeste, potrivit legii, dosarele de pensionare pentru limiti de vérstd si invaliditate si
rdspunde de punerea lor in termen, la organele de specialitate in conditiile legii;

- urmareste respectarea programului de lucru a tuturor angajafilor si indeplinirea dispozitiilor
conducerii Directiei de Asistentd Socials;

verificd la expediere, indeplinirea cerintelor de form la redactarea actelor (antetul, numarul si data,
telefon, semniturile autorizate, stampild, initialele celui care a redactat dactilografiat sau tehnoredactat,
numarul de exemplare si, daci este cazul, numirul filelor anexate);

urméreste solufionarca $i expedierea in termen a rispunsurilor citre destinatar, sesizeazi in timp util
directorul executiv de eventualele intérzieri in rezolvarea lor;

prezintd zilnic corespondenta directorului executiv pentru repartizarea acesteia pe birouri, compartimente
§i persoaneg;

tnregisireazd corespondenfa primiti pe adresa Serviciului Public "Directia de Asistentd Sociald" in
registrul de intrare iesire;



C. ATRIBUTII PENTRU SERVICIUL PROTEC OIA COPILULUIL SI MONITORIZAREA
PERSOANELOR AFLATE IN DIFICULTATE

- monitorizeazd §i analizeazd situatia copiilor din unitatea administrativ-teritoriald respectiva,
respectarea si realizarea drepturilor lor, asiguri centralizarea i sintetizarea acestor date si informatii;

- identifica copiii aflafi in dificultate, elaboreazi documentaia pentru stabilirea masurilor speciale de
protectie a acestora i sustine in fata organelor competente misurile de protectie propuse;

- realizeazi §i sprijind activitatea de prevenire a abandonului copilului si actioneazi pentru clarificarea
sitvatiei juridice a copilului in vederea identificrii unei solutii cu caracter permanent pentru protectia
copilului;

- elaborcazi documentatia necesard pregatirii separirii copilului de familia sa;

- monitorizeazi activitatea serviciilor de zi organizate la nivel local, in conformitate cu dispozitiile
legale;

- dispune diligente pentru intocmirea actelor de identitate a persoanelor fiird adipost; identifics,
evalueazd gi acorda sprijin material si financiar familiilor cu copii in intretinere; asigura consiliere si
informare familiilor cu copii in intrefinere asupra drepturilor si obligatiilor acestora, asupra drepturilor
copilului, asupra serviciilor disponibile de pe plan local, asupra institutiilor speciale etc.;

- asigurd si urméreste aplicarea mésurilor de prevenire §i combatere a consumului de alcool si droguri,
precum i comportamentului delincvent;

- colaboreazi cu serviciile publice descentralizate ale ministerelor si ale celorlalte organe de specialitate
ale administratiei publice centrale in vederea identificérii situatiilor deosebite care apar in activitatea de
protectie a copilului, a cauzelor aparifiei acestor situatii §i a stabilirii mésurilor pentru imbunitiirea
acestei activititi;

- realizeazi parteneriate si colaboreazi cu organizatiile neguvernamentale si reprezentantii societitii
civile in vederea dezvoltarii sustinerii misurilor de protectie a copilului;

- asigurd relajionarea cu diverse servicii specializate, sprijind accesul in institutiile de asistentd sociala
destinate copilului sau mamei si a copilului gi evalueazi modul in care sunt respectare drepturile acestora;
- intocmeste planurile de servicii, la solicitarea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului sau a familiei pentru prevenirea separirii copilului de parintii sii, precum si pentru copiii
neintegrati in familie dupd incetarea misurii de protectie, precum si in orice situafic care impune
acordarea de prestatie si/sau servicii in vederea respectirii drepturilor copilului;

- viziteazi periodic la domiciliu familiile §i copiii care beneficiazi de servicii i protectie;

- urmdregte evolutia dezvoltirii copilului i nivelul in care printii acestuia i exerciti drepturile si isi
indeplinesc obligatiile cu privire la copilul care a beneficiat de o misuri de protectie speciali;

- pregiteste documentele arhivistice gi predd inventarele persoanelor cu atributii in domeniu;

- organizeazd acordarea drepturilor de asistentd sociald §i asigura gratuit consultant de specialitate in
domeniul asistenfei speciale, colaboreazd cu alte institutii responsabile pentru a facilita accesul
persoanelor la aceste drepturi;

- asigurd consiliere §i informatii privind problematica sociald (probleme familiale, profesionale,
psihologice, de locuinta, de ordin financiar si juridic etc.), asigurd prin instrumente §i activititi specifice
asistentei sociale prevenirea si combaterea situafiilor care implici risc crescut de marginalizare sociala si
excludere sociald cu prioritate a situatiilor de urgentd; asigurd realizarea activititilor in domeniul
asistentei sociale, in conformitate cu responsabilitagile ce ii revin, de legislaia in vigoare.

D. ATRIBUTIILE SERVICIULUI DE ASISTENTA SOCIALA — BIROUL DE ASISTENTA
SOCIALA

- evalueazi situafia social-economicé a persoanei, identificl nevoile si resursele acesteia; identifica
situatiile de risc si stabilegte masuri de preventie si de reinsertie a persoanelor in mediul familial;

- identificd nevoile sociale ale comunitifii si solufioneaza  conditiile legii;

- rdspunde de infiinfarea, organizarea si furnizarea serviciilor sociale primare;

- asigurd relafionarea cu diverse servicii publice sau alte institutii cu responsabilitati in domeniul
protectiei sociale;

- realizeazi evidenta beneficiarilor de mésuri de asistenta sociali;



- colaboreazid cu organizafii neguvernamentale si cu alfi reprezentanfi ai societitii civile in vederea
acorddrii si diversificarii serviciilor sociale, in functie de relatiile locale, pentru persoanele cu handicap si
persoanele varstnice;

- colaboreaza cu serviciile publice descentralizate ale ministerclor in vederea dezvoltirii de programe de
asisten}d sociald de interes local;

- sustine financiar §i tehnic realizarea activititilor de asistentd sociald, inclusiv serviciilor sociale acordate
la domiciliu sau institutii;

- asigurd sprijin pentru persoancle vérstnice sau persoanele cu handicap prin realizarea unei retele
eficiente de asistenfi personali i ingrijitori la domiciliu pentru acegtia; asiguri eliberarea de tichete
gratuite pentru pensionari i operarea bazei de date; verificarea actelor si intocmirea referatului de
decontare a acestor facilitati anumitor categorii de persoane; asigur3 evidenta veteranilor si
revolutionarilor;

- sprijind activitatea unitiitilor protejate pentru persoanele cu handicap si asigurd amenajirile teritoriale si
institutionale necesare, astfel incét sa fie permis accesul neingridit al persoanelor cu handicap;

- primeste si prelucreazi dosarele pentru ajutorul social, ajutoare de urgenfi ajutoare de deces, fine
evidenfa acestora gi elibereazi, la cerere, adeverinte; urméreste intocmirea comunicirilor in legatard cu
aceste activitifi, intocmeste si depune lunar la contabilitate statele de platd, privind acordarea acestor
ajutoare dupd aprobarea Primarului municipiului Resifa; efectueazi anchete sociale in toate cazurile in
care se solicitd acordarea acestor prestatii, intocmeste §i prezintd lunar Agentiei Judefene de Prestatii
Sociale rapoartele statistice privind numdrul titularilor si persoanelor beneficiare de ajutor social, ajutor
de urgentd si ajutor de deces si sumele efectiv platite;

- se ingrijeste de intocmirea lunard a persoanelor beneficiare de ajutor social cu obligatia de a presta
munca in folosul comunitafii;

- intocmeste situafia privind persoanele si familiile marginalizate social pe care o actualizeazi trimestrial
in cursul aplic#rii mésurilor de prevenire i combatere a marginalizarii sociale; se ocupi de preluarea si
prelucrarea cererilor potrivit O.U.G. nr. 70/2011, privind misurile de proteciie sociald in perioada
sezonului rece; intocmire de rapoarte statistice §i transmiterea citre Agentia Judeteani de Prestatii Sociale
si eliberare dispozitii aferente subventiilor de incalzire pentru cetiifeni;

- urmireste lunar asigurarca fondurilor si plata alocatiilor pentru copil, in condifiile legii, persoanelor
indreptitite precum si intocmirea dosarelor necesare;

- verificd baza de inventariere a dosarelor constituite; intocmeste inventare pentru documentele firi
evidentd;

urmireste activitatea asistentilor personali ai persoanelor cu handicap propunind, atunci cand
este cazul, suspendarea sau Incetarea contractului de munci;

- efectueazi anchete sociale si verificéiri in teren, precum §i monitorizarea situatiei persoanelor cu
handicap grav adulti;

- cerceteazd documentele din arhiva in vederea ¢liberdrii copiilor si certificatelor solicitate de cetdfean
pentru dobindirea unor drepturi;

- verificd si fine evidenfa persoanelor care beneficiazi de gratuititi pe mijloace de transport in comun:
persoane in vérsté, veterani de rizboi, viduve de veterani, deportati, detinuti politici, revolutionari;

- tine evidenta lunard a persoanclor cu handicap si insotitorilor acestora, care beneficiazi de gratuitate pe
mijloacele de transport local si colaboreazd in acest domeniu cu Direcfia Generald de Asistend si
Protectia Copilului Carag-Severin;

- efectueazi anchete sociale la cererea persoanelor cu nevoi speciale, in vederea facilitirii accesului la
alocatiile banesti - acordate prin Direcfia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Caras-
Severin;

intocmeste dosarele de alocatie complementaré §i alocatia de sustinere pentru familia monoparentali, in
acest sens se emit dispozitii, se verifica prin anchetd socialdl §i se comunici lunar la AJPS Caras-Severin;

- intocmeste si verificd dosarele pentru indemnizafie acordatd pentru cresterea copilului pani la 2 ani,
respectiv 3-7 ani §i comunici lunar AJPS Carag-Severin;

- se ocupd de distribuirea de alimente persoanelor defavorizate stabilite prin lege.

E. ATRIBUTIILE BIROULUI PENTRU PROGRAME,
STRATEGII SI RELATII CU Q.N.G.-URI

- incheie conventii de parteneriat §i inijiazd programe de colaborare cu alte autoritati locale, institutii
publice si private, structuri asociative, precum gi cu institufii de cult recunoscute de lege, pentru



furnizarea serviciilor sociale, in conformitate cu nevoile locale identificate si cu prevederile planului
local, judetean si national de acfiuni;

- claboreazi si implementeaza proiecte ¢u finanfare nationali i internationali in domeniu; asiguri
resursele tehnice, materiale §i de personal necesare pentru buna functionare a institutiilor de asistenti
sociald, in conformitate cu standardele minime obligatorii; evalueazi si monitorizeaz3 activitatea
desfaguratd in cadrul institufiilor de asisten{d socialy, in conformitate cu responsabilitifile stabilite de
legislatia in vigoare pentru care existd acorduri de parteneriat sau conventii;

- controleazd modul de utilizare a fondurilor acordate institugiilor de asistenta socialz de la bugetul local,
dezvoltd si diversifics, singur sau in parteneriat cu organizatiile neguvernamentale, serviciile acordate in
cadrul institutiilor de asistentd sociald, In vederea cresterii calitifii viefii persoaneclor asistate;

- organizeazd si rispunde de plasarea persoanei intr-o institutie de asistentd sociald si faciliteazi accesul
acesteia 1n alte institufii specializate (spitale, institutii de recuperare etc.

- evalueazi §i monitorizeazi aplicarea misurilor de asistentd socialé de care beneficiazi persoana,
precun §i respectarea drepturilor acesteia;

- stabileste masurile individuale in vederea prevenirii $i combaterii marginaliziirii sociale a persoanelor si
familiilor aflate in nevoie;

- {ine evidenfa persoanelor vérstnice care au incheiat contracte de fintretinere cu alte persoane §i
monitorizeazi Indeplinirea obligatiilor previzute in contracte;

- se ingrijeste de Intocmirea formalitdtilor necesare pentru accesul n institufiile specializate de asistentd
sociala - spitale, institutii de recuperare, centre de ingrijire si asistent efc.;

- exercitd dreptul de a reprezenta copilul si de a administra bunurile acestuia, in situatiile si in conditiile
previzute de lege;

- sprijind persoanele vérstnice pentru asigurarea serviciilor sociale de la nivelul comunititii si evalueazi
situafia acestora;

- evalueazi, verificd §i monitorizeazi situatia minorilor incadrafi in grad de handicap; asigurd
reprezentarea / asistarea persoanelor virstnice in cazul incheierii contractelor de intrefinere;

asigurd reprezentarea / asistarea minorilor in fata institutiilor abilitate (Politie, Parchet, Instante
Jjudecitoresti;

- ordonarea §i inventarierea documentelor separat pe termene de pistrare;

- actualizarea nomenclatorului de arhivd si definerea Registrului de intrare-jegire a documentelor pentru
arhiva;,

- pune la dispozifia delegatului arhivelor nationale toate documentele solicitate cu prilejul efectudrii
actiunii de control;

- initiaza §i organizeazd activitatca de intocmire a nomenclatorului dosarelor din cadrul Serviciului
Public "Directia de Asistentd Sociald"; asigurd legitura cu arhivele nationale in vederea verificérii gi
confirmdrii nomenclatorului;

- pregiteste documentele i inventarele acestora in vederea predirii la arhivele nationale;

- cerceteazii documentele din arhivi in vederea eliberarii copiilor si certificatelor solicitate de cetifean
pentiru dobéndirea unor drepturi;

- realizarea demersurilor pentru studiul de piata si oferte de pref a produselor ce se achizitioneazi prin
cumpdrarea direct;

distribuirea materialelor achizitionate si realizarea unei evidenfe a acestora,

- intocmirea de note de receptie, bonuri de consum, referate de necesitate pentru produse, materiale
consumabile;

- urmdrirea functiondrii §i a intrefinerii bunurilor aflate in gestiunea directiei;

- rispunde de achizitii publice potrivit legii.

F. ATRIBUTIILE COMPARTIMENTULUI DE ASISTENTA MEDICALA

Asistenfa medicald comunitard cuprinde ansamblul de activitd{i si servicii de séndtate care se
acordd in sistem integrat cu serviciile sociale la nivelul comunititii, pentru solufionarea problemelor
medico-sociale ale individului, in vederea menginerii acestuia in propriul mediu de viata.

Scopul asistentei medicale comunitare este de a asigura furnizarea de servicii integrate, medicale gi
sociale, flexibile si adecvate nevoilor beneficiarilor, acordate in mediul in care acestia triiesc prin
utilizarea eficientd a serviciilor acordate in cadrul pachetului de bazi, punerea accentului pe preventie §i
continuitate a serviciilor.



Asistenta medicali §i de medicind dentari se acorda prescolarilor si elevilor pe toatd perioada in

care se afld in unititile de invifimant §i se asigurd in cabinetele medicale si de medicini dentard din
gradinite si scoli.

Obiectivele generale ale asistentei medicale sunt;

- implicarea comunititii In identificarea problemelor medico-sociale ale acestuia;

- definirea §i caracterizarea problemelor medico-sociale ale comunitiii;

- dezvoltarea problemelor de interventie, privind asistenta medicald comunitari;

- asigurarea eficacitatii ac{iunilor i a eficientei utilizrii resurselor; Activitiile desfisurate in domeniul
asistentei medicale sunt:

- educarea comunitdfii pentru sindtate §i actiuni directionale pentru asigurarea unui mediu de viatd
SaAnitos;

- promovarea sdndtitii reproducerii i a planificarii familiale; -

- promovarea unor atitudini si comportamente favorabile unui stil de viafd santos; activitii de
prevenire si profilaxie primara, secundari §i tertiari;

- activitdfi medicale curative, la domiciliu, complementare asistenfei medicale;

- activititi de consiliere medicali si sociali;

- dezvoltarea serviciilor de ingrijire medicala la domiciliu a gravidei, nou-ndscutului si a mamei, a
bolnavului cronic, a bolnavului mintal i a batranului;

- activitifi de recuperare medicali.

Mediatorul sanitar are urmétoarele atributii:

- faciliteazi comunicarea §i cultivd increderea intre autorititile publice locale, comunitatea cu romi si
personalul medico-sanitar;

- catagrafiazi populatia infantild a comunitatii de romi;

- promoveazi alimentafia sindtoasd, in special la copii, precum si alimentatia la sin;

- urmireste Inscrierea nou-nascutului pe listele medicului de familie;

- sprijind personalul medical in urmdrirea gi inregistrarea efectudrii imunizarilor la populatia, infantild din
comunitéfile de romi i a examenelor clinice de bilant la copiii cu varsta cuprins3 intre 0 si 7 ani;

- explic# avantajele includerii persoanelor in sistemul asigurarilor de sindtate, precum si procedeul prin
care poate fi obfinuti calitatea de asigurat;

- explicd avantajele igienei personale, a igienei locuintei i a spatiilor comune;

- faciliteazi acordarea primului ajutor, prin anuntarea cadrelor medicale, serviciului de ambulanti si
insotirea echipelor care acordi asistentd medicali de urgentd;

- insofeste membrii comunititii [a acfiunile de sindtate publici: campaniile de vaccinare, campaniile de
informare, educare si congtientizare din domeniul promovirii sinati{ii, acfiuni de depistare a bolilor
cronice, explica rolul si scopul acestora;

- participd la depistarea activd a bolilor transmisibile, sub indrumarca medicului de familie sau a
cadrelor medicale;

- sub indrumarea stricti a cadrelor medicale, explicd rolul tratamentului medicamentelor prescrise,
reactiilor adverse ale acestuia si supravegheazi administrarea medicamentelor;

- finsofeste cadrele medico-sanitare in activititile legate de prevenirea sau controlul situafiilor
epidemice, explicd membrilor comunititii rolul sl scopul masurilor de urmdrit;

- semnaleazi cadrelor medicale aparitia problemelor deosebite din cadrul comunitafii (focarele de boli
transmisibile, parazitozey intoxicatii, probleme de igiena a apei);

- semnaleazi in scris directiilor de sindtate publicd problemele privind accesul membrilor comunitatii
rome pe care o deserveste la urmdatoarele servicii de asisten{d medicald: imuniziri, examen de bilang al
copilului cu vérsta cuprinsd intre 0 si 7 ani, supravegherea gravidei, depistarea activa a cazurilor TBC,
asistentd medicald de urgentd, informarea asistentului social cu privire la cazurile potentiale de abandon al
copiilor.

Asistentul medical comunitar are urmitoarele atributii:

- identificarea familiilor cu rise medico-social $i determinarea nevoilor comunititii;

- stimularea de actiuni destinate protejdrii s&ndtafii;

- in cazul unei probleme sociale, ia legitura cu serviciul social din primérie si din alte structuri, cu
mediatorul sanitar din comunitétile de romi pentru prevenirea abandonului;



- supravegheazi in mod activ starea de sinétate a sugarului gi a copilului mic, promoveazi necesitatea
de aliptare si practicile de nutritie;

- indrumd persoanele care au fost contaminate pentru controlul periodic, urmireste si supravegheazi in
mod activ copiii din evidenta speciali;

- efectueazi vizite la domiciliul sugarilor cu risc medico-social tratati la domiciliu si urmareste aplicarea
corectd a masurilor terapeutice recomandate de medic;

- identifica persoanele neinscrise pe listele medicilor de familie si contribuie la inscrierea acestora;

- colaboreazi cu ONG-uri i cu alte institufii pentru realizarea programelor ce se adreseazi unor grupuri-
fintd (virstnici, alcoolici, consumatori de droguri, persoane cu tulburiri mintale si de comportament);

- wrmireste identificarea persoanclor de vérstd fertild, disemineazd in Formatii specifice de planificare
familiald si contraceptie;

- se preocupd de identificarea cazurilor de violenfd domestics, abuz, a persoanelor cu handicap, a
bolnavilor cronici din familiile vulnerabile. '

G. ATRIBUTHLE BIROULUI DE ASISTENTA SOCIALA COMUNITARA
"CENTRU CRESE"

Biroul de Asistentd Sociald Comunitard "Centru Crese" are in structura sa 3 crese:

- Cresanr. 5, Str. Aleea Bazna, nr. | - cu o capacitate de 60 de locuri;

- Cresanr. 8, Str. Aleea Breazova, nr. 5. cu o capacitate de 35 de locuri;

- Creganr. 7, Str. Petru Maior, nr. 26 - cu o capacitate de 40 de locuri.

Cresele din cadru! Serviciului Public "Directia de Asistentd Sociald" functioneazi cu program de
lucru zilnic i sdptdménal. Obiectivul acestui birou este de a asigura servicii de ingrijire, supraveghere a
copiilor care frecventeazi cresa si sd dezvolte programe de educatie timpurie adecvate virstei, nevoilor,
potentialului de dezvoltare si particularitifile acestora.

Beneficiarii de servicii acordate sunt copiii cetifenilor cu domiciliul sau resedinta in municipiul
Resifa, cu vérste cupringe intre 3 Iuni - 4 ani.

Atributiile specifice Biroului de Asistentd Sociald Comunitard "Centru Crege" sunt:

- monitorizeazi activitatea desfdsuratd in cregele municipivlui Resifa, in conformitate cu dispozitiile
legale prin:

- si acorde servicii de ingrijire §i supraveghere a copiilor cu vérste cuprinse intre 3 luni si 4 ani;

- si dezvolte un program de educatie timpurie adecvat vérstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si
particularitifile copiilor cu vérste cuprinse intre 3 luni §i 4 ani;

- sd supravegheze, sd mentind starca de sinitate si de igiend a copiilor i sd acorde primul ajutor si
ingrijirile medicale necesare in caz de imbolndvire, pind la momentul preludrii copilului de citre
sustindtorul legal sau al interndrii intr-o unitate medicald, dupé caz;

- si asigure nutrifia copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare;

- si colaboreze cu familiile copiilor care frecventeazi cresa si si realizeze o relatie de parteneriat activ
cu parin{ii/reprezentantii legali in vederea respectirii interesului copilului;

- sii ofere consiliere si sprijin pentru pirintii/reprezentantii legali ai copiilor;

- si asigure baza tehnico-materiald necesard activititilor de dezvoltare a deprinderilor §i abilitatilor
copiilor cu vérste cuprinse intre 3 luni - 4 ani;

Principiile care stau la baza activititii creselor sunt:

- respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;

- asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a copilului;

- asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatirii copilului; asigurarea unei interventii profesioniste,
prin echipe pluridisciplinare; asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

- responsabilizare a paringilor cu privire la exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor périntesti;
primordialitatea responsabilitatii pdrintilor cu privire la respectarea i garantarea drepturilor copilului;

- imbunititirea continud a calititii. Hrana copiilor care frecventeazi cresa este asiguratd de bucitiriile
existente in gridinifele cu program prelungit care functioneazd in aceleasi locafii cu cregele din
municipiul Resita, respectiv la Gradinita PP nr. 5 - pentru Cresa nr. 5, la Gridinita PP or. 7 - pentru Crega
nr. 7 si la Gradinita PP nr. 8 - pentru Cresa nr. 8, iar mediul copiilor este intocmit de citre directorul
serviciului fmpreund cu o asistenti medicald, respectind prevederile Ordinului nr. 1.563/2008 si
principiile unei alimentafii sdnitoase necesare dezvoltiirii armonioase a copiilor.



Art. 26
Cabinetele medicale din gradinite functioneaza pe toata perioada anului, dar isi intrerup activitatea in
perioada 1n care gridinita efectueazi lucrari de reparatii, modernizare pe timpul vacanfei.
Art, 27 '

(1) Biroul de Asistentd Sociald Comunitard "Centru Crege" funcfioneazi pe tot parcursul anului,
dar igi poate Intrerupe activitatea pe o perioadi de 30 de zile de vacanti pe timpul verii, precum si in
perioada sarbatorilor legale.

(2) Pericada de vacanti se stabilegte in urma consultarii pirintilor/reprezentantilor legali ai copiilor
sau a comitetului de parinti, dupi caz.

(3) Perioadele de vacanti se afiseazi de citre conducerea serviciului la cresd la loc vizibil
parintilor/reprezentantilor legali ai copiilor cu cel putin 30 de zile inainte de data inceperii acestora.

Art,28

Activititile de igienizare si, dupa caz, lucririle de reparatii si de Intretinere al cabinetelor medicale
si a creselor se realizeazi, de reguld, in pericadele de vacanfi.

Art. 29

De serviciile acordate de Biroul de Asistentid Sociald Comunitard "Centru Crege" din Resifa
beneficiazi urmitoarele categorii de persoane:
copiii cu varste cuprinse intre 3 luni si 4 ani ai ciror parinfi/reprezentanti legali au domiciliul sau
resedinta in municipiul Resita si care sunt apti din punct de vedere medical pentru frecventa
colectivitatea;
périntii/reprezentantii legali ai copiilor care frecventeazi cresa §i care nu au contractul de munci
suspendat (exceptie fac parinfii care in maxim 3 luni urmeazi s3 se reincadreze in munca);
parintii care nu au un loc de muncd, dar care se afld in cdutarea unui loc de munca (fapt care poate fi
dovedit cu adeverintd de la Agentia Judefeans de Ocupare si Formare Profesionali);
mamele care sunt eleve sau studente la forma de zi (adeverintd de la unitatea de Invifimant frecventati).

Art. 30

(1) Inscrierea copiilor la cresd se face pe tot parcursul anului, la sediul Serviciului Public "Directia
de Asistenfi Sociald", Str. Libertatii, nr. 18-22, in functie de numirul de locuri, pe grupe de vérsti.
Programul de Tnscriere este luni, miercuri, joi intre orele 12,30 - 14,30.

(2) Admiterea copiilor in cresd se¢ face tindnd cont de ordinea datei de depunere a cererii de
inscriere si in functie de numarul locurilor disponibile.

(3) Admiterea se realizeazid In temeiul unui contract de furnizare de servicii, incheiat intre
périntii/reprezentantii legali ai copiilor gi Serviciul Public "Directia de Asistentd Sociala”, reprezentat de
director, Prin contract se stabilesc drepturile si obligatiile parfilor. Contractul are la bazi modelul de
contract standard stabilit de legislatia in vigoare,

(4)Pentru reprezentarea intercselor copiilor in relafia cu cresa, périntii/reprezentantii legali ai
copiilor la cregd se pot constitui intr-un comitet de parinti.

(5) Reprezentantii comitetului de parinti sunt consultati obligatoriu de ciitre conducerea cresei cu
privire la activitiifile si serviciile destinate copiilor, precumn §i la cresterea eficientei managementului
cresei.

Art, 31

(1) Admiterea in cres se face pe baza unui dosar care va contine urmatoarele acte:
- cerere adresatd Serviciului Public "Directia de Asistentd Sociali",
- copii dupi actele de identitate: copil/pdrinti/reprezentanti legali;
- acte medicale care si ateste faptul ¢3 poate frecventa colectivitatea (aviz epidemiologie);
- in cazul in care copilul are antecedente medicale patologice, la intrarea in colectivitate se impune si
opinia medicului cu privire la posibilitatea mentinerii stirii de sindtate a copilului respectiv (ex. tulburiri
de metabolism si fenilcetonuria sau boli ca epilepsia etc);
- examenul coproparazitologic ;
- adeverinti cu vaccinarile copilului;
- adeverinfi de la locul de munci mamé/tats;
- sentinffi de divorf/copie certificat deces (unde este cazul);
- decizie de acordare a indemnizatiei pentru cregterea copilului (daci este cazul);
- adeverintd de la unitatea de invifAmant frecventati la forma de zi (daci este cazul);

(2)Este interzisa admiterea in cresd a copiilor purtitori de boli infecto-contagioase.



(3)Dup3 admiterea copilului in cresd se va completa dosarul cu urmitoarele acte, intocmite de
personalul de specialitate al Biroului de Asistentd Sociald Comunitard "Centru Crege™:
- fisd de evaluare individuala;

- chestionar medical;

- anchetd sociald (daca este cazul);
- contractul de furnizare servicii;

- figa psihopedagogici;

- figa de evaluare psihologici;

- plan personalizat de interventie.

(4) In situatia in care copilul nu frecventeazi cresa pe o perioadd mai mare de 30 de zile din alte
cauze decét cele medicale, se reziliazi contractul de furnizare servicii incheiat intre reprezentantul legal al
cresei si périnfii/reprezentantii legali ai copilului. Revenirea in cresd depinde de situafia copilului si de
disponibilititile existente la momentul respectiv, necesitdnd incheierea unui nou contract de furnizare
servicii,

(5) In situatia in care copilul lipseste mai mult de 3 zile din motive medicale, la reintoarcerea in
cresd parintii sunt obligati si prezinte avizul epidemiologie favorabil, eliberat de medicul de familie care
si confirme ci acesta este apt si frecventeze colectivitatea. in cazul neprezentarii acestui aviz
epidemiologie favorabil, este interzisi intrarea copilului in colectivitatea cregei.

(6) Predarea si preluarca copilului la si de la cresd se va face de Ccltre
parintii/reprezentatii legali sau imputerniciti ai acestora.

Art. 32

Serviciile acordate in cadrul Biroului de Asistentd Sociald Comunitard "Centru Crege” trebuie s
indeplineased standardele minime de calitate conform leg:slapel in vigoare.

Acestea constau in:
ingrijirea si supravegherea copiilor cu vérste cuprinse intre 3 luni si 4 ani, prin personalul angajat
specializat sau protocoale cu structuri specializate;
programe de educatie timpurie adecvate vérstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si particularitéfile
copiilor cu vrste cuprinse intre 3 luni §i 4 ani, prin personalul angajat specializat sau protocoale cu
structuri specializate;
supravegherea stirii de sanitate i de igiend a copiilor si acordarea primului ajutor gi ingrijire medicald
necesare in caz de imbolnivire, pind in momentul preludrii copilului de sustinétorul legal sau al interndrii
intr-o unitate medicala, dupi caz, prin personalul angajat sau protocoale cu structuri specializate;
asigurarea nutritiei copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare, prin personalul angajat specializat
sau protocoale cu structuri specializate;
colaborarea cu familiile copiilor care frecventcazi cresa si realizarea unei relatii de parteneriat activ cu
parinfii/reprezentantii legali in vederea respectirii interesului copilului, prin personalul specializat sau
protocoale cu structuri speclallz.ate
servicii de consiliere si sprijin pentru périntii/reprezentantii legali ai copiilor, prin personalul angajat
specializat sau protocoale ou structuri specializate;
contribuirea la depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de périnit sai
si sesizarea institufiilor abilitate in acest sems, prin personalul angajat specializat sau protocoale cu
structuri specializate.

Art. 33

Parm;n/reprezentantu legali sunt responsabili pentru ingrijirea copiilor i pentru supravegherea lor in
afara cregei.

Art. 34

In crese sunt interzise urmdatoarele: intrarea persoanelor in stare de ebrietate;

- introducerea bauturilor alcoolice, a substanielor toxice, a obiectelor ascufite sau contondente
susceptibile de a fi utilizate ca arme;

- fumatul in incinta cresei este strict interzis;

- accesul persoanclor care nu fac obiectul activitifii centrului;

- violenta verbala, adresarea de expresii injurioase sau jignitoare; orice forma de discriminare pe criterii
etnice, morale sau religioase.



H. ATRIBUTIILE CENTRULUI DE SERVICII DE ASISTENCOA SOCIALA PENTRU
PERSOANE VARSTNICE

Art. 35 - (1) - Centrul de servicii de asistenti sociali pentru persoane vérstnice este un serviciu in
subordinea Directiei de Asistentd Sociald si sub autoritatea Consiliului Local al municipiului Resita si
functioneazi in municipiul Resita, str.Teilor nr.1.

(2) - Centrul de servicii de asistenfdi sociali pentru persoane vérstnice, denumit in
continuare Centru de zi, furnizeazi servicii sociale specializate, fira gizduire, in vederea mentinerii in
comunitate a persoanelor virsinice.

(3) - Serviciile de zi furnizate de ciitre centru sunt acele servicii care permit mentinerea
sau ameliorarea capacitifilor fizice si intelectuale ale persoanelor virstnice, stimuland participarea
acestora la viata sociala.

Art. 36 - Principiile care stau la baza activitiii desfisurate in cadrul Centrului sunt:

a) respectarea drepturilor i demnitafii beneficiarilor;

b) asigurarea autodetermindrii si intimiti(ii persoanelor beneficiare;
c) abordarea individualizat3 i centrarea pe persoane;

d) participarea persoanelor beneficiare;

e) cooperarea si parteneriatul;

f recunoasterea valorii fiecfirei persoane;

£) abordarea comprehesivi, globali i integrati;

h) orientarea pe rezultate;

i) imbundtifirea continui a calititii;

n combaterea abuzului asupra persoanelor beneficiare.

Art. 37 - Obiectivele centrului de zi sunt urmétoarele:

a) organizarea si asigurarea unui serviciu integrat de asistenf a persoanelor vérstnice;

b) cregterea gradului de integrare §i participare sociald a vérstnicilor;

c) asigurarea accesului la informatii privind drepturile persoanelor varstnice, consiliere i sprijin
administrativ in accesarea acestor drepturi;

d} . oferirea de condifii de petrecere a timpului liber care si respecte identitatea, integritatea si
demnitatea persoanelor vérstnice;

e) facilitarea §i incurajarea legiiturilor interumane, inclusiv cu familiile persoanclor varstnice;

f) prevenirea i diminuarea simptomelor de institufionalizare;

2) promovarea autonomiei si participarea persoanelor varstnice la viata comunitagii, prin respectarea
principiului ,,imbéatranirii active”; :

h) imbunétifirea imaginii sociale a vérstnicilor si a fenomenului imbitranirii in general;

i) promovarea culturii §i a actiunilor formative care sd favorizeze accesul la mijloacele de cultura;

)] respectarea drepturilor persoanelor virstnice;

k) cresterea sperantei de viatd a populatiei.

Art.38 - Centrul de zi pentru persoane vérstnice oferd servicii sociale specializate, respectiv
asistentd si suport pentru persoane varstnice.
Art. 39 - Centrul de zi pentru persoane varstnice oferi urmitoarcle servicii/activitati:

a) activitifi cultural-educative (teatru, audifii muzicale, spectacole, excursii, festivititi, serbiri,
expozilii, aniversiri);

b) activitifi cultural-religioase; invitarea unor reprezentanti ai Bisericii, care si abordeze subiecte
religioase, s rispundi la intrebirile vérstnicilor si care si ofere servicii religioase specifice;

c) activitdfi de petrecere a timpului liber (artterapie, muzicoterapie, jocuri de societatc) care si
faciliteze comunicarea §i relationarea atit cu persoanele de aceeasi varsti, precum si cu tinira generatie;
d) asigurarea unor programe de ergoterapie, respectiv terapie prin migcare (atelier de lucru manual,

picturd, ceramicd, confecfionat obiecte decor, tricotat) constdnd In activitati adaptate nivelului de varsta
dar si capacitatii psihofizice specifice virstei a I1I-a;

e) programe de stimulare mentala (programe care sd prevind aparifia deterioririi mentale specifice
virstei naintate);

) servicii comunitare de asistenfd in rezolvarea problemelor administrative si consiliere sociali;



g) servicii de asistentd psihosociald incluzdnd consilierea psihologici, medierea conflictelor
familiare, medierea relatiilor cu persoanele vérstnice din comunitate si facilitarea accesului la serviciile
oferite de Serviciul Public ,,Directia de Asistenti Sociald” Resifa;

h) sesiuni de discufii pe diverse teme (cu profesionigti din diverse domenii: culturd, stiintd,
literaturd), consiliere juridica, psihologica, sfaturi medicale;

i) activitati informative (citire presa, cirti, reviste, urmirirea programelor la radio sau tv ete.);

)] actiuni de informare a comunititii locale cu privire la efectele imbitranirii §i posibilitifii de
optimizare a acesteia - promovarea conceptului de ,,imbétranire activi”;

k) activitati recreativ-distactive de petrecere a zilelor onomastice ale membrilor centrului;

1) oferirea unei mese de prinz preparati la cantina Centrului;

m) punerea la dispozifie a unui spatiu pentru activiti{i recreative (biblioteca, lecturarea presei/diverse
publicatii, acces la internet);

n) oferirea de asistentd medicald primara prin cabinetul medical ce va functiona in cadrul centrului.

Art. 40 -(1) — In cadrul centrului de zi va functiona o cantina sociald pentru persoanele varstnice
defavorizate.

(2) - In cadrul cantinei sociale s¢ va prepara prinzul pentru 60 de persoane: 40 de
persoane varstnice-beneficiarii centrului §i 20 de persoane varstnice defavorizate, dependente cérora li se
va furniza masa de préinz zilnic, care se va prepara in cadrul cantinei i care fie va fi transportatd la
domiciliul celor 20 de beneficiari, fie acestia o pot ridica de la sediul centrului.

Art. 41 - Beneficiarii serviciilor specializate ale centrului de zi sunt persoancle vérstnice cu
domiciliul sau resedinta in municipiul Resita care au Implinit varsta legald de pensionare sau persoanele
pensionate in conditiile legii.

Art. 42 - (1) - Criterii de eligibilitate si conditii de acordare; conditiile minime obligatorii pentru
a fi inclusi in cadrul centrului de zi pentru persoane varstnice sunt urmatoarele:

a) persoana varstnics si aibd domiciliul sau resedina in municipiul Resifa;

b) persoana virstnica si aiba virsta legald de pensionare conform legii;

¢) si rezulte, in urma evaludrii sociale a persoanei vérstnice, ca nevoie principald includerea in activitayi
de socializare In comunitate;

d) persoana virstnici si nu sufere de boli contagioase sau psihice care pot afecta integritatea celorlalte
persoane care fac parte din grup.

Art, 43 Procesul de furnizare ale serviciilor sociale se realizeazi astfel:

Identificarea cazului se realizeazi prin:

a) solicitarea directd a persoanei virstnice;

b) solicitarea directd a familiei sau a reprezentantilor legali;

¢) solicitarea directd a vecinilor, cunostintelor.

Dupé identificarea cazului, solicitantul i se oferd in termeni accesibili informare initiald privind
serviciile oferite in centrul de zi, precum si criteriile minime obligatorii care trebuicsc indeplinite pentru
obtinerea serviciului solicitat.

Preluarea cazurilor se realizeaza in doud etape prin:

a. evaluarea initiald a persoanelor varstnice, realizata de citre asistentul social;

b. completarea cererii; completarea cererii este realizatd de ctre persoana in cauzi sau dupi caz de
membrii familiei, de persocana care sesizeazi cazul. Cererea completatd se fnregistrezd la sediul
Serviciului Public ,,Directia de Asistentd Sociald” situat in municipiul Resita pe str.Libertdtii nr,18-20. in
situatia In care cererea este ficutd de alte persoane decét persoana vérstnicd, evaluarea initiald i planul de
interventie se vor completa in maxim 15 zile de la data inregistrarii cererii, in prezen{a persoanei vérstnice
pentru care s-a ficut solicitarea; daci persoana varstnicd nu se prezintd in termenul de 15 zile la sediul
Serviciul Public ,,Directia de Asistentd Sociald” sau dupa caz la Centrul de Zi, cazul se considerd inchis
si procedurile de includere in centru incheiate, cererea fiind consideratd retrasa.

Dupa evaluarea initiald unde se constati nevoia de socializare, in situatia in care persoana
varstnica doreste in continuare inscrierea la un centru de zi se va completa planul de interventie in care se
specificd scopul, obiectivele, actiunile desfagurate, persoana responsabild si trezultatul activnilor. Planul
de interventie se realizeaza de citre asistentul social pe baza nevoilor sociale identificate, cu participarea
beneficiarului i/sau a familiei acestuia, el fiind responsabilul de caz. Planul de interventic va cuprinde
urmitoarele actiuni:

- obtinerea de citre beneficiar a actelor necesare frecventdrii Centrului de Zi, cu menfionarea termenului
de 2 siptaméni;



- stabilirea vizitei la domiciliu unde se va completa grila de evaluare socio-medicald a persoanei;

- informarea beneficiarului privind admiterea sau respingerea acestuia in centrul de zi;

- semnarea de citre pirti a contractului de acordare a serviciilor sociale, cu prezentarea drepturilor §i
obligatiilor pirtilor implicate;

- introducerea beneficiarilor tn Centrul de Zi.

Planul de interventie se elaboreazi la primul contact cu beneficiarul, dupi finalizarea evaluérii
initiale, responsabil de implementarea actiunilor planului de interventie fiind asistentul social $i
beneficiarul. Timpul pentru procurarea actelor necesare includerii in centrul de zi de ciitre beneficiar este
de 2 saptdmani de la data inregistrarii cererii, iar finalizarea procedurii de admitere in centrul de zi de
citre responsabilul de caz este de maxim 30 de zile de la data inregistrarii cererii. In situatia in care
persoana vérstnicd nu mai revine cu documentele solicitate, cererea de frecventare a centrului de zi se
considera ca fiind retrasi.

Admiterea in centru se realizeazi de c¥itre o echipi multidisciplinari formati din:
- sef serviciu (sef centru);
- asistent social;
- psiholog;
- medic.

Dupi ce potenfialul beneficiar al centrului de zi a adus toate documentele solicitate in termenul
stabilit, se realizeazi evaluarea complex a situatiei persoanci vérstnice conform grilei de evaluare socio-
medicald, nevoilor persoanei vérstnice _

Asistentul social se va deplasa la domiciliul persoanei vérstnice pentru a efectua investigatia
sociald §i pentru a completa grila de evaluare a nevoilor persoanelor vérstnice (conform
H.G.nr.886/2000). Grila de evaluare a nevoilor persoanelor virsinice urmireste stabilirea gradului de
dependents a acestora prin:

- evaluarea capacitdii fizice, mentale si senzoriale a nivelului de disfunctii §i a abilititii de a
realiza activititi de baza ale vietii zilnice;

- evaluarea psihologica;

- evaluarea gradului de functionabilitate sociali;

- evaluarea percepliei persoanei asupra sigurantei, securititii si vulnerabilitatii proprii;

- ¢valuare motivatiei persoanei de a beneficia de servicii in centru de zi;

- evaluarea nevoilor sociale si a posibilitatii asigurdrii unui suport pentru reteaua de informare
si ingrijire.

In procesul de evaluare complexa sunt implicafi membrii ai echipei multidisciplinare din
cadrul centrului: medic, psiholog, asistent medical.

Completarea grilei de citre asistentul social se face la domiciliul persoanci iar evaluarea
psihologicd si medicald se face la centru, dupi obtinerea aprobirii frecventarii Centrului de zi, atunci cind
persoana virstnic# incepe in mod efectiv s frecventeze Centrul de Zi.

in centrul de zi pot fi inciuse doar persoane semiindependente sau independente. Persoanele cu
gradul I de dependen{i nu vor putea deveni beneficiare ale serviciilor oferite in cadrul centrului.

Dupd finalizarea evaludrii de ciitre asistentul social, va avea loc o intdlnire a echipei
multidisciplinare a centrului cind va fi analizat dosarul persoanei vArstnice care doreste frecventarea
Centrului de Zi. Medicul de familie al persoanei vérstnice va fi contactat la nevoie pentru eventualele
clarificari. In functie de recomanddrile medicului §i concluziile finale ale evaluarii complexe se decide
acceptarea sau nu a persoanei vérstnice in Centrul de Zi i se va trece la urmitoarea etapi.

Indiferent de decizia echipei multidisciplinare a Centrului de Zi rispunsul va fi comunicat
persoanei vérstnice in scris, in termen de 15 zile de la luarea deciziei. Raspunsul poate fi de acceptare,
urmat de frecventarea imediatd a centrului de zi, de acceptare dar, din lipsa locurilor libere de trecere pe
lista de asteptare a centrului de zi urmind ca la eliberarea unui loc persoana care are aprobare sa fie
anunfati de citre asistentul social, sau de respingere a cererii, ca urmare a neindeplinirii conditiilor.

Frecventarea Centrului de Zi este aprobati pe o perioadi de un an de la data semnirii
contractului de acordare a serviciilor sociale. in situatia in care Centrul de Zi este ocupat la capacitate
maxima , persoana varstnic evaluata si acceptatd va fi inclusi in lista de agteptare. La nivelul centrului
de zi va exista o bazii de date care va cuprinde toti beneficiarii care au aprobare dar nu beneficiazi inca
din cauza capacitaii acestui centru, precum si a tuturor persoanclor care s-au adresat pentru inscrierea in
centru.



Dupi ce persoana virstnicd incepe si frecventeze centrul de zi, va beneficia de evaluare
psihologica si medicald. Psihologul centrului completeaza figa de observatie psihologicd si planul de
interventie psihologici precum si realizeaza profilului psihologic in termen de 30 de zile lucritoare de la
data 1n care persoana incepe si frecventeze centrul. Medicul completeaza fisa de consultatii medicale.

Beneficiarii centrului de zi vor participa zilnic, de luni pind vineri la activitfile din cadrul
centrului pe parcursul a 6 ore (de 1a ora 09:00 — 15:00) in functie de numérul de zile specificate in planul
individualizat de asistenti. Ei vor fi supravegheati si coordonati fin realizarea activitdtilor de citre
personalul centrului.

Programul s&ptiménal al activitatilor in centrul de zi va fi stabilit cu participarea Intregii echipe
multidisciplinare §i cu consultarea beneficiarilor. Programul de activitétii va fi afigat la inceputul fiecarei
siptamani astfel incdt beneficiarii sa stie ce activitifi vor fi derulate §i in ce zile. Acest program
sptiménal se adreseaza beneficiarilor.

Monitorizarea participarii beneficiarifor la activitifile centrului de zi se realizeaza prin figa
lunari de activititi completats de ciitre asistentul social. Figa confine informatii cu privire la activitatile la
care a participat beneficiarul dar gi aprecieri generale privind gradul de implicare §i impactul pe care il au
activititile asupra persoanei varstnice.

Consilierea juridics si administrativd se acordd numai la solicitarea beneficiarilor, de citre
consilierii juridici ai Serviciului Public ,, Directia de Asistentd Sociald”. Daci la problema ridicati de
beneficiar, asistentul social considerd ci este nevoie de implicarea juristului, acesta va prezenta problema
juristului institutiei, care in limita posibilitatii va acorda consultana juridici solicitata,

‘ in fiecare luni are loc o intdlnire la care participd echipa multidisciplinard a Centrului de Zi
(Sef Serviciu, asistent social, psihologul, medicul, asistentul medical, inspectorul de specialitate) pentru a
putea pune in practicd acfiunile/masurile si pentru a putea identifica dificultatile si succesele. Dupi fiecare
intalnire a echipei multidisciplinare se va intocmi un proces-verbal semnat de tofi participantii.

O dati la un an are loc o reevaluare a beneficiarilor, avind in vedere realizarea planului
individualizat de asistentd. in reevaluare se tine cont si de:

- situatia sociali i medicald modificatd a beneficiarilor;

- implicarea beneficiarilor in realizarea planului individualizat de asistentd si respectarea
obligatiilor contractuale;

- modificarea planului individualizat de asistentd,
- in ce misuri au fost respectate prevederile din Regulamentul de Organizare $i Functionare al
Centrului de Zi.

fn functie de rezultatele reevaludrii beneficiarilor, serviciile sociale pot fi acordate in
continuare si contractul de acordare a serviciilor prelungit cu incd un an prin act aditional, sau serviciile
pot fi stopate si cazul inchis.

fn urma unor situatii nepreviizute, cazul poate fi inchis si reevaluarea realizatd la solicitarea
Sefului de Serviciu, cu acordul echipei multidisciplinare, persoanele varstnice sau sustinitorii legali fiind
ingtiintati despre motivul inchiderii cazului.

Odatd pe an, in luna ianuarie se aplicd beneficiarilor un chestionar prin care si se poatd
identifica problemele individuale gi de grup a beneficiarilor dar si dinamica acestora, identificarea
eventualelor nemulfumiri individuale si de grup vis-a-vis de activitate.

Prin analiza chestionarelor si sugestiilor rezultate in urma intdlnirilor se va putea stabili
gradul de satisfactie/nesatisfactic a beneficiarilor cu privire la conditiile de furnizarea a serviciilor sociale
si facilitdfilor oferite.

Cererile de frecventare a cenirului de zi vor fi solutionate in maxim de 30 de zile lucritoare
de la data inregistrarii:

- cererea solicitantului gi/sau altor persoane cu actele necesare ( copie buletin de identitate sau carte de
identitate, cupon pensic (pensie anticipati sau pensie limitd virstd), adeverintd consult psihiatric,
adeverintd medic de familie);

- fisa de evaluare sociald initiala;

- planul de interventie,

- fisa de evaluare socio-medicala conform grilei nafionale de evaluare a persoanelor vérstnice
aprobati prin H.G.nr.886/2000;

- raspunsul de acceptare sau respingere a cererii;

- contractul de acordare a serviciilor sociale / act adifional;

- fisa de inchidere.

Raspunsul privind rezultatul cererii va fi comunicat persoanei in maxim 5 zile de la decizie.



Contestatiile cu privire la deciziile nefavorabile legate de rezolvarea operativa a cererilor de
acceptare se pot depune in termen de 60 de zile de la primirea comunicarii de acceptarea sau neacceptare
a solicitantului la sediul Serviciului Public ,,Directia de Asistentd Sociala” Resita- Acesta are obligatia de
a raspunde in scris in termen de 30 de zile.

Art.44 - Beneficiarii serviciilor sociale furnizate in centru au urmitoarele drepturi:
a.) sd primeascd serviciile sociale specializate prevazute in programul specializat de interventii fird
discriminare pe bazi de rasi, sex, religie, opinie sau orice alti circumstanf personali ori sociali;
b.) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale atdt timp cét se mentin conditiile care au generat
situatia de vulnerabilitate sau de risc de excludere sociala;
' ¢.) sd fie informati, In timp util i in termeni accesibili asupra:
- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie §i asupra situatiilor de risc;
- modificérilor intervenite in acordarea serviciilor sociale,
- oportunititii acordarii altor servicii sociale;
- listei la nivel local a furnizorilor acreditati sa acorde servicii sociale;
d.) de alise asigura confidentialitatea datelor,;
e.) dea fi consultati si informati asupra activititilor centrului de zi;
f.) de a participa la intregul proces de furnizare a serviciilor sociale §i de a alege activitatile la care sa
participe;
g.) de a propune imbunititiri pentru activitatea serviciului social;
h.) s participe la evaluarea serviciilor sociale si luarea deciziilor privind intervenfia sociald care li se
aplicd, putdnd alege variante de interventic daci ele existd,

Art.45 - Beneficiari de servicii sociale furnizate in centru au urméitoarele obligatii:

a.) s# furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, medicald, economici si
sociali i s permitd furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitafii acestora;

b.) s# participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢.) sdrespecte termenele si clauzele stabilite in cadrul programului personalizat de interventie;

d.) s anunte orice modificare interveniti in legiturd cu sitvatia sa persenald pe parcursul acord#rii
serviciilor sociale;

e.) sirespecte programul sosire-plecare din centrul de zi;

f)  sd anunte cind lipseste la activititile zilnice ale centrului;

g) s aibe o tinuti decentd, igiend corporald adecvati si un limbaj de comunicare corespunzator unei
colectivitiiti;

h.) si aibd un comportament decent, si respecte atdt colegii cét §i personalul, fird conversatii sau
remarci nepoliticoase care pot leza alte persoane;

i)  este interzis consumul de alcool sau frecventarea centrului in stare ebrietate.

Art.46 - Serviciile sociale acordate de citre centrul de zi pentru persoane vérstnice se realizeazi de citre
personal calificat, respectiv de citre: sef serviciu, asistenti sociali, medic, asistent medical, psiholog,
inspector de specialitate, avind diverse calificiri, responsabilitifi $i competente conform atributiilor
specifice domeniului de activitate cuprinse in figa postului.

Art.47 — (1) Personalului centrului ii sunt aplicabile prevederile Codului Muncii, cu modificarile si

completdrile ulterioare precum si a celorlalte acte normative in vigoare care guverneazi raportul de

munca.

(2) Salarizarea personalului se stabileste potrivit legislafiei aplicabile personalului contractual din sectorul
bugetar.

(3) Contractele de muncd ale salariatilor centrului de zi se incheie pe o perioadd determinatd sau
nedeterminati,

Art.48 — Posturile vacante existente in statul de functii vor fi ocupate prin: detagare, concurs sau
examen potrivit legislafiei in vigoare.

Art.49 — Atributiile sefului de serviciu si ale personalului centrului sunt prevazute in fisele postului gi
sunt in conformitate cu responsabilititile $i competentele specifice.



Serviciile sociale furnizate se acordd conform standardelor de activitate potrivit actelor normative
in vigoare.

Personalul centrului are obligafia si manifeste solicitudinea §i afectivitatea in relafiile cu
beneficiarii precum si indatorirea de a-gi exercita cu operativitate si eficientd atribufiile stabilite prin fisa
postului. Nerespectare confidentialitatii informatiilor pe care le obfin in exercitarea atributiilor de
serviciu, pretindere/primirea de foloase necuvenite ori solicitarea unor servicii pentru exercitarea
corespunzitoare a acestor atribufii atrage, pe 1inga sanctiunile previzute de lege si incetarca imediati a
raportului de munci pentru cei vinovafi,

Art.50 — In cazul in care se constatd ci salariatul ce a sdvdrgit o abatere disciplinari, respectiv o
faptd in legaturd cu munca §i care constd intr-o actiune sau inactiune sivargiti cu vinovitie prin care a
incélcat normele legale, contractul individual de munci si dispozitiile legale ale conducitorilor ierarhici,
director executiv al Serviciului Public ,,Directia de Asistenti Social#” Resita are dreptul de a aplica,
potrivit prevederilor Codului Muncii, cu modificarile si completirile ulterioare, sanctiuni disciplinare.

CAPITOLUL IV FUNCTIONAREA SERVICIULUI PUBLIC "DIRECTIA DE ASISTENTA
SOCIALA"

Art. 51

Serviciul Public "Directia de Asistentd Sociala" isi desfagoar activitatea in locatii distincte:

(1) Sediul Directiei este situat in Str. Libertiii, nr. 18-22 asigurdnd servicii sociale acreditate
conform O.U.G. nr. 68/2003 prin structurile sale, astfel:

- Biroul de asistenti Sociald

- Compartiment financiar-contabil

- Biroul Resurse Umane

- Biroul pentru Programe, Strategii si Relatii cu O.N.G.-uri

- Serviciul pentru Protectia Copilului si Monitorizarea Persoanelor aflate in Dificultate

(2) Biroul de asisten{i medicali ce asigurd asistenta medicali copiilor din unititile de
invatdmant §i gradinite, funclioneaza prin intermediul cabinetelor:

- Cabinet scolar nr. 1 situat in cadrul Universitatii Eftimie Murgu Resifa, Corpul C, Str, P-ta Traian
Lalescu, nr, 6;

- Cabinet scolar nr. 2 situat in cadrul Liceului Traian Lalescu, str. Al L Cuza, nr. 7;

- Cabinet gcolar nr. 3 situat in cadru] $colii Gen. Nr. 11 §i a Liceului M. Eliade, Fagarasului, nr. 6;

- Cabinet gcolar nr. 4 situat 1n cadrul Scolii Gen. Nr. 2, Str. Romanilor, nr. 1;

- Cabinet gcolar nr. 5 situat in cadrul Scolii Gen, Nr. 9, Al. Marghitas, nr. 5;

- Cabinet stomatologic scolar/studentesc situat in cadrul Universitiii Eftimie Murgu, Corpul C, Str.
P-ta Traian Lalescu, nr. 6;

- Cabinet stomatologic Liceul Traian Lalescu;

- Cabinet stomatologic Sc. Gen. Nr. 1;

- Cabinet stomatologic Liceul Economic;

- Cabinet stomatologic $c¢. Gen. Nr..1l;

- Cabinete medicale din gridinite (PP 8, PP 7, PP 5, PP 4, PP 3)

(3) Biroul de Asistentd Socialdi Comunitard "Centru Crese” isi desfligoari activitatca prin
intermediul a 3 crege, avind o capacitate de 115 locuri, dupd cum urmeaz}: cinci grupe cu program de
lucru zilnic - cu o capacitate de 95 locuri §i o grupd cu program de lucru siptimanal - cu o capacitate de
20 de focuri.

Din punct de vedere educational pe grupe de vérsta, astfel:
- grupa mici, pand la implinirea vérstei de 1 an;
- grupa mijlocie intre 1 an si 2 ani;
- grupa mare, intre 2 ani i 4 ani.
Cregele cu program de lucru zilnic din cadrul Serviciului Public "Directia de Asistentd Sociala"
functioneazi in intervalul orar; 6,00 - 18,00. Primirea copiilor in cresd se face in intervalul orar 6,00 -
8,30, iar plecarea se face in intervalul orar 15,30- 18,00.



Grupa de cresd cu program de lucru siptiménal din cadrul Serviciului Public,, Directia de
Asistentd Sociald" funcfioneazi 5 zile lucritoare pe siptiménd. Prin program de lucru sdptimanal se
infelege perioada de ingrijire §i educare a copiilor, cuprinsi intre ora 6,00 a zilei de luni si ora 18,00 a
zilei de vineri, asigurdnd astfel §i gézduirea copiilor pe timpu! noptii.

(4) Centrul de Servicii de Asistent3 Sociali pentru Persoane Varstnice fsi desfagoara activitatea in
municipiul Resita, str. Teilor, nr. 1, asigurdnd servicii sociale specializate pentru 40 de persoane vérstnice
$i respectiv masi caldd pentru incd 20 de persoane aflate in dificultate. Acest centru functioneazi In
intervalul orar 8,00-16,00 de luni pand vineri. Prin excepfie, intervalul orar al Centrului poate fi
modificat de comun acord cu beneficiarii. Persoanele varstnice vor putea beneficia de serviciile Centrului
in intervalul orar 09,00-15,00,

CAPITOLUL V DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Art. 52

Serviciul Public "Directia de Asistents Social3" este in subordinea Consiliului Local Regifa avind
autonomie functionala.
Art. 53 .

Serviciul Public "Directia de Asistenf Sociald" va functiona in personalul angajat conform Legii
nr. 188/1999 privind Statutul Functionarilor Publici, republicati, cu modificrile i completarile
ulterioare, a Legii nr. 53/2003 privind Codul Muncii, republicati si a altor acte normative cu caracter
special.
Art. 54

in cazul desfiinférii Serviciului Public "Directia de Asistent Sociald" patrimoniul acestuia revine
Consiliului Local al municipiului Regita.
Art, 55
Serviciul Public "Directia de Asistentd Social3" i§i va organiza arhiva proprie in care va piistra, in
conformitate cu prevederile legale: documente personale;

- documente financiar-contabile;

- documente specifice activitiii sale curente.
Art, 56
Personalul Serviciului Public "Directia de Asistentd Sociald" este obligat:
- s cunoascd si si respecte prevederile prezentului Regulament;
- sd manifeste disciplin, inifiativé §i o buni colaborare In indeplinirea sarcinilor specifice;
- @ raspunda personal pentru continutul, forma si legalitatea actelor si a materialelor scrise pe care [e
intocmesc in cadrul competentelor lor;
- a informa cetdfenii asupra tuturor serviciilor care pot fi oferite si tuturor drepturilor, si-i trateze cu
respect $i demnitate, pastrind confidentialitatea informatiilor,
Art. 57

(1)Atributiile directorului si ale personalului Serviciului Public "Directia de Asisten{d Sociala"
sunt prevazute in figele posturilor §i sunt in conformitate cu responsabilitatile 5i competentele specifice;

(2)Personalul are obligatia si manifeste solicitudine si afectivitate in relaiile cu beneficiari/
precum si indatorirea i a-gi exercita cu operativitate si eficientd atribuiile stabilite prin figa postului

(3) In vederea imbunititirii cunostintelor, abilit4jilor si deprinderilor privind satisfacerea nevoilor
copiilor §i ale familiilor acestora, personalul Serviciului Public "Directia de Asistentd Sociala"
beneficiazi de formare continua in domeniul serviciilor sociale sau domenii conexe/interdisciplinare;
Art. 58
Mésurile de sancfionare disciplinard materiala se aplici de citre:

- Primarul municipiului Resifa, la propunerea Cornisiei de Disciplina in ce priveste pe Directorul
Executiv, cu respectarea dispozitiilor legale in materie;

- Directorul Executiv pentru personalul din subordine, cu respectarea dispozitiilor legale in
materie.
Art. 59

Prevederile prezentului Regulament de completeazi de drept cu prevederile actelor normative in
vigoare, ce reglementeaz3 aceasti activitate.
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