JUDETUL CARAS-SEVERIN
MUNICIPIUL RESITA

HOTARAREA NR. 296
Din 30.06.2026
privind aprobarea infiintarii Centrului Multifunctional Mociur si a Regulamentului de
Organizare si Functionare al acestuia

Consiliul Local al Municipiului Resita, intrunit in sedinta ordinari din data de 30.06.2026;

Véazind Referatul de aprobare al Primarului si Viceprimarului municipiului Resita
nr.10061/15.06.2026 si  Raportul de specialitate al Directiei de Asistenti Sociald
nr.10060/15.06.2026, precum si rapoartele de avizare ale comisiilor de specialitate ale Consiliului
Local;

Aviénd in vedere Avizul de legalitate al Directiei Juridice nr.10062/15.06.2026;

Viazand Contractul de finantare nr.4954/09.12.2019 in cadrul POR 2014-2020, Proiect:
”Amenajare spatiu de agrement urban, inclusiv strizi si utilitafi, precum si interconectarea zonei
marginalizate Mociur cu cartierele Centru si Govéandari printr-o promenadi, piste de biciclete,
reabilitarea si creare de noi facilitéti de acces pietonal”, cod SMIS 126877,

Conform prevederilor Hotararii Consiliului Local al Municipiului Resita nr.693/30.12.2025
privind modificarea si completarea art.1 alin.1 si alin.2 din HCL nr.34/2025;

Luand in considerare prevederile HCL nr.164/2026 privind aprobarea organigramei si a
statelor de functii ale Directiei de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local al Municipiului
Resita;

Potrivit prevederilor Hotérarii Guvernului nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare si funcfionare a serviciilor
sociale;

Avéand in vedere prevederile prevederile Hotérarii Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completérile ulterioare;

fn conformitate cu prevederile Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

Potrivit prevederilor Legii nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile ulterioare;

in conformitate cu art. 551 pet. 9, art. 858-865 si art 874-875 din Noul Cod Civil;

In temeiul art. 129 alin (2), lit a), lit.d), alin.(3) lit.c), alin.(7) lit.b), art. 139, alin. (1), art. 196
alin. (1), lit.a) si art.197 alin.(1) si alin.(2) si art. 199 alin.(1) si alin.(2) din Ordonanta de Urgenta nr.
57/2019 privind Codul Administrativ, modificat si completat;

HOTARASTE :

Art.1 — Se aproba infiintarea Centrului Multifunctional Mociur, serviciu social fird personalitate
juridicd, in cadrul Directiei de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local al Municipiului
Resita.

Art.2 — Centrul Multifunctional Mociur va fi organizat ca si serviciu social de suport in comunitate
fard cazare, cod serviciu social 889.3.5.PMAS, incluzind: serviciile de asistenti comunitara,
denumite SAC, si serviciile comunitare integrate, denumite SCI, care se vor asigurd prin pachetul
minim de asistenti sociali.
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Art.3 — (1) Centrul Multifunctional Mociur va functiona in imobilul situat in Resita, Bd.Revolutia
din Decembric nr.40-42, asupra céruia Directia de Asistentd Sociald va avea un drept de folosintd
gratuita.

(2) Conditiile de folosintd si exploatarea spafiului in care va functiona Centrul
Multifunctional Mociur vor fi stabilite in baza unui Proces Verbal incheiat Intre Directia de Asistenti
Sociald si Agentia de Dezvoltare Locala Resita S.A.

Art.4 —Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului Multifunctional Mociur,
conform Anexei care face parte integranta din prezenta hotérare..
Art. 5 — Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotérari se Incredinteazd Directia de Asistentd Sociald
Resita si Agentia de Dezvoltare Locald Resita S.A
Art. 6 — Prezenta hotérare intrd in vigoare la data comunicarii.
Art. 7 - Hotardrea se comunica:

- Primarului Municipiului Resita;

- Prefectului si Institutiei Prefectului Judetul Caras-Severin;

- Agentia de Dezvoltare Locala Resita S.A;

- Directia Economici si Fiscald;

- Directia de Asistenta Sociala Resita;

PRESEDINTE DE SEDINTA,
CHIOSA MADALINA MIRUNA
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Anexa 11a HeL MR- 446 /30«06.2016

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL CENTRULUI
MULTIFUNCTIONAL MOCIUR

Codul serviciului social:
Serviciul este multifunctional (MF):
x DA ONU

Lista codurilor: 889.3.5 PMAS

DENUMIREA SERVICIULUI SOCIAL*:

"Centrul Multifunctional Mociur"

Infiintat* de cétre furnizorul de servicii sociale, denumit In continuare FSS, respectiv

(numele FSS) :DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul

serviciului social si furnizerul de servicii sociale.

Art. 2 (1) Identificarea serviciului social

Date privind FSS: DIRECTIA DE ASISTENTA SOCTIALA
Adresa completd: municipiul Resita, judet Caras Severin , Str. PIATA REPUBLICII,
Nr. 44, Cod postal: 320026

Posesor al certificatului de acreditare cu nr.004468, serie. AF, eliberat la data de
31.01.2019



- Centrul Multifunctional Mociur

- Denumirea FSS: Centrul Multifunctional Mociur

Adresa completd: municipiul Resita, judet Carag Severin , Str. Bulevardul Revolutia

Decembrie, Nr. 40-42, Cod postal: 320086

Categoria FSS* : x Public
O] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte | ~ SERVICI SOCIALE FARA CAZARE

| din clasa/categoria/tipul | X 3.5. Pachetul minim de asistenta sociala

major al  serviciilor

sociale*:

| _ |
Serviciul social se‘ X Copil;
adreseaza urmatoarei/ X Persoand adulta cu dizabilitti;

urmatoarelor categorii de| X Persoand varstnica;

beneficiari*: X Alte grupuri vulnerabile;

X Apartindtori ai persoanelor beneficiare

‘ X Altele : victime ale violentei domestice,

| persoani fird adipost, etc

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 889.3.5

Detine licenta de Pachetul minim de asistentd sociald definit la art.6, lit ss) din |
functionare: Legea nr.292/2011, cu modificérile si completarile ulterioare, gi
reglementate la art.56, alin (1) si art. 54, alin (1) din acelasi act

normativ, acordat de serviciul de asistentd sociala, este exceptat




de la obligatia d_e’gi_néri{ licentei de functionare, in conformitate cu |
prevederile art.38, alin (3) din Legea 292/2011, cu modificarile si i
completérile ulterioare.

Include:

Serviciile de asistenta comunitara, denumite SAC, si serviciile
sociale comunitare integrate , denumite SCI, care se asiguri prin
pachetul minim de asistentd sociald, prin servicii de asistenti

comunitara.

Serviciul social este

organizat*:

L] Cu personalitate juridica

X Fara personalitate juridici

'FSS percepe  pentru
accesarea serviciului
social o contributie din
partea beneficiarului/
reprezentantului
legal/sustinétorului

legal:*

O

Da

Adresa completa: municipiul Resita, judet Caras Severin , Str. Bulevardul Revolutia
din, Decembrie, Nr. 40-42, Cod postal: 320086

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Nr. etaje: 2

Spatiul este

X In exterior (cladirea) Da

accesibilizat:* X in interior Da

Programul de O Permanent (24h din 24)
functionare a X Zilnic: L-V

serviciului nr. ore/zi: 8

social* : nr. zile/saptamana: 5




Art. 3 Scopul serviciului social

Serviciul social include servicii de asistentd comunitara si asistentd comunitard integrati,
care se asigurd prin pachetul minim de asistentd sociald si are drept scop* : acordarea
serviciilor sociale de bazi cu rol de preventie si sprijin, iar Directia de Asistenta Sociald
Resita este furnizor de servicii de baza (primare), cu rol de prevenire, sprijin si orientare

pentru familiile si persoanele vulnerabile.
Art. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social (denumire) "Centrul Multifunctional Mociur" functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare,
precum i a altor acte normative secundare aplicabile domeniului, respectiv Legea nr.
272/2004, republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare, Legea nr. 448/2006,
republicatd, cu modificdrile i completarile ulterioare, Legea nr. 17/2000 privind asistenta
sociald a persoanelor vérstnice, republicata, cu modificérile si completarile ulterioare,
Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea gi combaterea violentei domestice, republicati, cu

modificérile si completérile ulterioare, etc.
Art. S Accesarea serviciului
(1) Serviciul social se acceseazi, dupi caz, pe baza:

a) cererii de admitere adresatd DAS de cétre beneficiar, pentru aprobarea dreptului
la servicii sociale ca masurd de asistentd sociald si documentele justificative
prevazute de lege;

b) dispozitia directorului executiv al DAS.

(2) Directia de Asistentd Sociald aplicd procedura de stabilire a dreptului la serviciile
sociale, cu respectarca etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la

art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare.

(3) Dupd aprobarea cererii de acordare a serviciilor sociale, intre directorului executiv
al DAS si beneficiar/reprezentant legal se incheie un contract de furnizare servicii,

completat conform modelului-cadru reglementat la nivel national;



(4) Documente solicitate la admitere™ :

* Cerere de acordare a serviciilor de asistentd comunitard /servicii comunitare
integrate;

= Acte de identitate;

= (Certificat de nastere in cazul minorilor;

= Acte care atesta situatia socio-economicd a beneficiarului (cupon pensie/adeverinte
de venit al beneficiarului si, dupa caz al membrilor familie);

= Acte medicale: adeverintd de la medicul de familie care si ateste capacitatea
persoanei de a beneficia de serviciile sociale furnizate;

= Certificat de incadrare in grad de handicap, dupa caz;

= Alte documente.

(5) Eligibilitatea solicitantilor pentru accesarea serviciilor de asistentd comunitard si
asistentd comunitard integratd pentru combaterea sirédciei si marginalizarii sociale se
stabileste ca urmare a procesului de evaluare si a analizérii cel pufin a urmatoarelor
segmente: veniturile lunare §i bunurile materiale existente in gospodirie, nivelul
educational, statusul ocupational, conditiile de locuit, starea de sanatate (pentru oricare
din segmentele mentionate s¢ au in vedere prevederile legislative in vigoare inclusiv cele
referitoare la standardele de cost). Datele colectate de catre specialisti in procesul de
evaluare aferente situatiilor de vulnerabilitate ale persoanelor aflate in risc sau afectate
de sardcie $i marginalizare sociald sunt insotite de documente justificative care atesti

veridicitatea acestora;

(6) Conditiile de Incetare a serviciilor:
Acordarea de servicii inceteaza:
- de drept, la expirarea contractului de acordare de servicit, daci partile nu convin la
prelungirea acordarii serviciilor sociale prin act aditional;
- la solicitarea beneficiarului sau a parintelui/reprezentantului legal;
- in cazul in care copilul si familia nu se mai afld in situatia de nevoie/risc sau
marginalizare sociald sau obiectivele stabilite prin programul personalizat de
interventie au fost Indeplinite;
- In situatia in care benficiarul Centrului §i familia acestuia nu respectd Regulamentul

intern si/sau contractul de furnizare de servicii;



- In caz de sdvérsire de fapte grave de catre beneficiarii centrului si a familiei

acestora.

(7) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se¢ face in baza unei dispozitii motivate a

furnizorului de servicii, emisa in forma scrisi.

(8) Inainte de luarea dispozitii, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima

punctul de vedere, in conditiile prevazute de lege.

(9) Dispozitia de Incetare se comunicd beneficiarului in termen de maximum 5 zile

lucritoare de la data emiterii, prin mijloace care asiguri confirmarea primirii.
(10) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: [CIDA XINU

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Beneficiarii serviciului social au urmatoarele drepturi, in conformitate cu prevederile
art. 36”1 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile

ulterioare:

a) sdliserespecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare;

b) sd fie informafi asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

¢) sili se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile/accesibilizate, inclusiv
in format usor de citit privind drepturile fundamentale §i masurile legale de
protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite pentru a
le obfine;

d) si participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor
sociale;

e) sd li se asigure péastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

f) sdli se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, att timp cit se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atat ei, cdt si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
decizie, chiar dacd sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sili se respecte demnitatea si intimitatea;



i) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putind alege variante
de interventii, daca acestea existé;
j)  sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma

numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fard acordul beneficiarilor in urmatoarele
situatii:
a) atunci cind dispozitiile legale o prevad in mod expres;
b) cénd este pusd in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup
social;
¢) pentru protectia vietii, integrititii fizice sau a sanitifii persoanei, in cazul in care
aceasta se afli in incapacitate fizicd, psihicd, senzoriald ori juridicd de a-si da

consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitatile
implicate 1n toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu
respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de

abrogare a Directivei 95/46/CE.
(5) Beneficiarii de servicii sociale au urmétoarele obligatii:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sd participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢) si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sicomunice orice modificare intervenité n legéturd cu situatia lor personali;

¢) sarespecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.



Art. 7 Servicii furnizate/activititi derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/activitatile derulate sunt urmétoarele:

Informare si consiliere privind problematicile sociale si drepturile

beneficiarilor;

Servicii de asistentd sociald, specifice profesiei, prevdazutd in statutul
asistentului social;

Consiliere psiho-social;

Consiliere specializatd;

Activitati de socializare si petrecere a timpulut liber;

Orientare profesionald si suport pentru angajare;

Dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicare in voluntariat.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime

reprezentate de nivelul de calitate III:

- Identificarea si evaluarea nevoilor persoanelor si familiilor aflate in situatii de risc,

in vederea realizirii de actiuni si masuri si masuri cu caracter preventiv:

identificarea nevoilor persoanei/familiei;
intocmirea anchetelor sociale pentru acordarea de servicii sau beneficii sociale;

evaluarea periodicd a gradului de satisfactie a beneficiarilor si a

reprezentantilor legali;

- Masuri si actiuni de constientizare privind riscurile sociale:

actiuni pentru prevenirea i combaterea unor comportamente care pot conduce
la cresterea riscului de excluziune sociald (violenta in familie, traficul de
persoane, §.a.);

activititi de educatie pentru sénatate;

activititi de educatie privind prevenirea si combaterea bolilor transmisibile;

activitati de educatie pentru prevenirea si combaterea consumului de droguri,

alcool, tutun;

organizarea de campanii si activitdti de informare si sensibilizare privind
drepturile copilului si incluziunea sociald;

activitati de educatie civica;

activitati realizate pentru prevenirea abandonului scolar;

activitati realizate pentru prevenirea delincventei juvenile si a bullyngului;



promovarea unui stil de viaté sandtos si activ;

facilitarea accesului la servicii medicale;

organizarea actiunilor gi/sau promovarea participdrii la activitafi de educatie
fizicd sau sportive;

organizarea evenimentelor si/sau facilitarea accesului la activitéti culturale si
artistice;

promovarea activitatilor de voluntariat;

activitaiti de educafie pentru dezvoltarea abilitatilor pentru o viata
independents;

activitati de educatie pentru prevenirea si combaterea comportamentelor anti-

sociale.

- Misuri si actiuni de sprijin in vederea mentinerii in comunitate a persoanelor aflate

in dificultate;

facilitare a accesului pe piata muncii;

acordarea de suport pentru obfinerea unui loc de munca gi mentinerea pe piata
muncii;

facilitarea accesului la servicii de formare si reconversie profesionala;
orientare vocational;

distribuire de ajutoare materiale;

sprijin pentru intocmirea si obtinerea documentelor care evidentiaza situatia de
dificultate a persoanei/familiei, identificare locuinfe sociale si locuinfe cu chirii

accesibile;

- Masuri si actiuni care au drept scop prevenirea sau limitarea unor situafii de

dificultate ori vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau excluziune sociala:

mediere intre beneficiar si institutii;

implementarea masurilor de prevenire si gestionare a situatiilor de risc;
acordarea de sprijin pentru procurarea actelor de identitate (certificate de
nagtere, carti de identitate);

dezvoltarea serviciilor personalizate adaptate nevoilor individuale ale
beneficiarilor;

sprijin pentru integrare sociala;

- Programe de dezvoltare comunitara:



e dezvoltarea colaboririlor si parteneriatelor cu organizatii neguvernamentale si
comunitatea locali;

e sprijin punctual pentru persoane varstnice sau cu dizabilitati,

e promovarea participdrii active a beneficiarilor la activitatile centrului in
comunitate;

e activitdti comunitare de suport;

- Prevenirea oricarei forme de dependenti, prin actiuni de identificare, ajutor,
sustinere, informare, consiliere, asigurarea referirii beneficiarului citre alte servicii
sociale sau alte servicii de interes public general;

- Gestionarea activa a procedurilor de conlucrare cu serviciile educationale, medicale,
de locuire, ocupare, precum si alte masuri prevazute de legile speciale.

(3) Pentru realizarea activitdtilor previdzute la alin (2) sunt alocate urmatoarele resurse:

e resurse umane $i de specialitate si personal auxiliar din cadrul serviciului
social;
e resurse financiare alocate din bugetul local si din alte surse legal constituite;
e echipamente, materiale didactice, jocuri educative, materiale educative,
terapeutice, recreative, etc;
e resurse logistice si administrative necesare functiondrii serviciului social;
o mijloace de transport utilizate pentru desfasurarea activititilor specifice
serviciului;
e nparteneriate §i colaborari cu institutii publice, unitdti de invitdmént,
organizatii neguvernamentale, furnizori de servicii, voluntari.
8. Organizarea
(1) Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Codul muncii, aprobat
prin Legea nr.53/2003, republicatd cu modificérile si completérile ulterioare, etc.

(2) In cadrul serviciului social sunt previzute activititi care pot fi desfasurate de

voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind reglementarea
activititii de voluntariat in Romania, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) Centrul poate asigura posibilitatea desféagurarii practicii studentilor la asistenta sociala
sau alte specializéri adecvate activitdtilor derulate in cadrul serviciului social, in baza

contractelor/conventiilor de colaborare cu universititile incheiate in conformitate cu



prevederile Legii nr. 258 din 19 iulie 2007 privind practica elevilor si studentilor potrivit
conventiei/conventiilor.

(4) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) 1isi desfasoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de FSS;
¢) fisi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;
d) participa la toate sesiunile de instruire organizate Tn cadrul serviciului social,
precum si la cursurile de formare profesionald continua;
e) lucreazi in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solutionarii cazurilor;
f) 1n activitatea desfisuratd, respectd prevederile legale in vigoare si standardele
minime de calitate aplicabile;
g) sesizeazi conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h) consemneazi activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului
social si intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
i) face propuneri de imbunitatire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului
si respectarii legislatiei;
(5) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se
inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art. 9 Finantarea serviciului social

(1) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarca

prevederilor legale, dupa caz, din urmétoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare O este  stabilitd contributie a ‘
si/sau a intretindtorilor acestora™ : beneficiarului
X nu este stabilitdi contributie a
beneficiarului
¢) bugetele locale ale comunelor, DA ONU
oragelor si municipiilor
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