JUDETUL CARAS-SEVERIN
MUNICIPIUL RESITA
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA NR. 190
DIN 28.04.2022
privind aprobarea documentatiei nr. 79.1/2021
»STRATEGIA SMART CITY PENTRU MUNICIPIUL RESITA ORIZONT 2027”

Consiliul Local al Municipiului Resita intrunit in sedinta ordinara din data de 28.04.2022,
Avind in vedere Referatul de aprobare al domnului PRIMAR POPA IOAN inregistrat cu

nr. 17785/11.03.2022 si Raportul de specialitate al Directiei Dezvoltare Locald si Institutionald
inregistrat cu nr. 17783/11.03.2022, precum §i rapoartele de avizare ale comisiilor de specialitate

ale Consiliului local;
Tinand cont de Contractul de servicii nr. 46513/21.07.2020 precum si actele adifionale

AA1/22.04.2021, AA2/20.07.2021, AA3/20.09.2021 privind prestarea de servicii de consultanti in
vederea elaboririi Strategiei Smart City pentru Municipiul Resita orizont 2027, in cadrul
proiectului ,Jmplementarea unui sistem de informatizare a administrafiei publice, sistem de
management integrat al datelor administratiei publice si imbunatétirea organizérii institufionale si a
procedurilor la nivelul Municipiului Resita”, Cod proiect 128386, Cod SIPOCA 657;

Conform Avizului Directiei Juridice nr. 18210/14.03.2021;

Viazand Decizia nr. 1483/AAA/07.03.2022 a Agentiei pentru Protectia Mediului Caras-

Severin inregistratd cu nr. 16566/ 07.03.2022;
Avand in vedere Anuntul public nr: 18166/14.03.2022 si Procesul-verbal de afisare nr.

18171/14.03.2022 privind consultarea publici In baza Legii nr. 52/2003 privind transparenta
decizionali in administrafia public, republicati, cu modificirile i completérile ulterioare;

Conform H.G. nr. 1076/2004 — privind stabilirea procedurii de realizare a evaludrii de
mediu peritru planuri §i programe, cu modificérile si completarile ulterioare; [

| baza prevederilor Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in admmlstrapa

publici, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere Legea nr. 24 din 27 martie 2000 privind normele de tehnicd legislativa
pentru elaborarea actelor normative, republicats, cu modificarile si completérile ulterioare,

In temeiul art. 8, art. 129 alin. 2 lit. b) si d), alin. 4 lit. €), alin. 7 lit. k), art. 139 alin. 3 lit. d),
art, 196 alin. 1 lit. a), art. 197 alin. 1, alin. 2 i alin. 4, art. 198 alin. 1 si alin. 2 din OUG nr. 57/2019

privind Codul administrativ, cu modificarile si completirile ulterioare,
HOTARASTE:

Art. 1 - Se aprobd documentatia nr. 79.1/2021 “Strategia Smart City pentru Municipiul
Reslga Orizont 2027 elaborati de Asocierea FIP Consultlng - Asociatia Roména pentru Smart City
si Mobilitate (ARSCM) conform contractului de servicii nr. 46513/21.07.2020, prevézuti in anexa

care face parte integrant3 din prezenta hotirére.
Art. 2 — Documentatia nr. 79.1/2021 — ”Strategia Smart City pentru Municipiul Resita

Orizont 2027” prevazuta si aprobatd la art. 1 din prezenta hotérdre, devine document oficial
certificat prin stampild §i semnéaturd, care produce efecte juridice, fapt pentru care ntregul colectiv
de elaborare a acestui document rispunde direct si personal, dupd caz administrativ, civil si penal
pentru exactitatea mentiunilor, a datelor, a calculelor, a valorilor stabilite si a respectérii intocmai a

actelor normative nationale in vigoare §i a standardelor internationale de evaluare.
Art. 3 - Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotiirdri se incredinteazi Serviciul Achizitii

Publice, Compartiment Informatica si Baze de date, Directia Dezvoltare Locald si Institutionala.
Art. 4 - Prezenta hotirére intri in vigoare la data aducerii la cunostinta publica.

- f)lrecaa Dezvoltare Locala si lnstltutlonam
Adresa: Piata 1 Decembrie 1918 Nr. 1A, Tel./Fax: 0255/212655, E -mail: proiecte@primariaresita.ro
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Art. 5 - Hotirérea se comunici:

Primarului Municipiului Resita;

Prefectului si Institutiei Prefectului judetul Carag-Severin;
Consiliului Judetean Carag-Severin;

Serviciului Achizitii Publice;

Compartimentului Informatic i Baze de date;

Directiei Dezvoltare Locald si Institutionald,

Directiei Investitii si Mobilitate Urbani;

Directiei Urbanism;

Serviciului Gospodirie Urbana;

Directiei Buget, Finante — Contabilitate, Resurse Umane;
B Directiei Impozite si Taxe;

B Directiei pentru Administrarea Domeniului Public si Privat;
B Directiei Politia Locala.

Directia Dezvoltare Locald si Instituionald
Adresa: Piata 1 Decembrie 1918 Nr. 1A, Tel./Fax: 0255/212655, E-mail: proiecte@primariaresita.ro
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Co— CONTEXT

1.1 Context european, regional si local

Din ce in ce mai multe orase din Roméania se afla
intr-un proces de evolutie catre zona creativ-inteligenta,
folosind informatii si tehnologii pentru imbunatétirea
transportului, eficientizarea consumului de energie,
imbunatatirea stilului de viata al cetétenilor gi, in general,
pentru a genera crestere economica.

Uniunea Europeana, prin organismele sale
politice si executive a actionat printr-o serie de politici
precum:

» Piafa unicé digitald si Smart cities

» Energie si Smart cities

» Transport sustenabil pentru Smart cities.

Comisia Europeana si-a stabilit realizarea ,Pietei
unice digitale” ca una din prioritatile sale la inceputul anului
2015, prin care propune accelerarea implementarii
tehnologiilor digitale Tn Europa si asigurarea competentelor
necesare pentru utilizarea acestora pe scara larga.
Aceasta initiativa are un rol central in agenda reinnoirii
economico-sociale pe care si-o propune Uniunea
Europeana.

Strategia Resita Smart City se subscrie Agendei
2030 a ONU, Viziunii UE cu privire la Dezvoltarea Durabila,
Strategiei Nationale pentru Dezvoltarea Durabild a
Romaniei 2030.

Strategia va conduce la armonizarea dezvoltarii

municipiului cu progresul tehnologic si cu tendinta la nivel

“4- B
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national si european de a oferi retele de infrastructura si comunicatii, energie verde si un
mediu sanatos, siguranta si securitate publica, acces la servicii de e-sanatate, acces la
servicii educationale, un mediu de afaceri benefic si servicii de turism de calitate si nu in
ultimul rdnd acces la servicii electronice integrate, prin dezvoltarea componentei de e-
guvernare din cadrul administratiei publice locale.

In procesul de elaborare a documentului s-a tinut cont si de Strategia Dezvoltare
Durabild a Municipiului Resita (SDL), care reprezinta fundamentul pentru dezvoltare si
inovare al municipiului, prin faptul ca aceasta ofera cadrul pentru dezvoltarea economica si
sociald a zonei si de functionare a parteneriatului public-privat. Strategia de Dezvoltare
Durabilda are ca scop o mai bund utilizare a resurselor, integrarea activitatilor locale,
bazandu-se pe identitdti comune si o viziune comuna pentru zona?l.

Desi Strategia Resita Smart City - Orizont 2027, are atat caracter orizontal — apta
de a produce efecte la nivelul tuturor actorilor implicati in dezvoltarea conceptului, dar si
vertical - cu menirea de a se adresa si institutilor cu care aceasta colaboreazi,
implementarea acesteia nu trebuie privitd ca singura solutie a cresterii calitétii vietii in
municipiu, eforturile Tn acest sens trebuie sa fie coroborate si cu alte strategii precum:
Strategia Dezvoltare Durabild a Municipiului Resita, Strategia de Dezvoltare Inteligents a
Regiunii Vest, Strategia nationala pentru dezvoltarea durabild a Roméniei 2030. Pentru ¢
implementare sustenabild a acesteia este recomandabila adoptarea unui cadru normativ
prin care sa fie reglementate, concret, forma si continutul produsului sau serviciului smart,
precum si reglementarea unor obligatii in sarcina actorilor responsabili cu implementarea,
a unor termene limitd pand la care obligatiile trebuie indeplinite, dar si sanctiunile
aplicabile Tn cazul neindeplinirii.

Fundamentatd de o analizd ampla, detaliata a situatiei actuale a municipiului,
precum si de obiectivul de a trece la o noua etapé, aceea de Oras Inteligent, s-au formulat
directii de actiune In scopul indeplinirii acestuia, plasandu-se cetdteanul in mijlocul
ecosistemului smart, aceasta fiind de altfel, principala caracteristica a oraselor inteligente.

Existd mai multe definitii ale conceptului ,smart city” in lume, acestea nu sunt
unanime, si nici nu pretind, dar sunt complementare. Tns3, o definitie comuna subliniaza
utilizarea tehnologiilor informatiei si comunicatiilor pentru o gestionare mai buné a

resurselor si mai putine emisii pentru imbunétatirea calitatii vietii cetatenilor.

1 Strategia de Dezvoltare Durabild (SDL)

-versiune in consultare-
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1.2 Cum definim un oras inteligent sau o comunitate
inteligenta?

Orasele sunt adesea privite ca fiind centre de creatie si inovare (Homs,
2014) si se confrunta cu provocari nemaiintéinite pana acum: urbanizare rapida, schimbari
climatice fard precedent, cerere in crestere a serviciilor publice esentiale pentru viata
cetdtenilor (precum transport si servicii de sénétate) si multe altele asemanatoare. Pentru
a fructifica oportunititile care apar, orasele sunt incurajate sa devina smart.

British Standards Institute (BSI) defineste un smart city ca fiind o ,integrare
eficienta a sistemelor fizice, digitale si umane pentru a construi mediul necesar dezvoltarii
sustenabile, prospere si incluzive a viitorului cetatenilor lui” (BSI, 2014).

Echipele de specialisti Cisco sustin ca orasele smart sunt cele care adopta
,solutii scalabile care iau in calcul avantajele tehnologiei informatiei si comunicarii (IT&C)
pentru a creste eficienta, a reduce costurile si pentru a imbunatati calitatea vietii (Falconer
and Mitchell, 2012).

Anthony Townsend, unul dintre cei mai citati cercetatori din domeniul Smart
Cities, vorbeste in volumul ,Smart Cities, Big data, Civic Hackers, and the Quest for a New
Utopia” despre cetatenii secolului XX care in mod continuu au pus presiune pe mediul
urban pentru a-l forta pe acesta sa se adapteze npilorg tehnologii, permitand astfel noilor
idei din stiint4 sa se rispandeasca spre a ugura viata locuitorilor (Townsend, 2014).

Ceea ce au in comun cele mai multe definitii ale conceptului este folosirea
tehnologiilor smart ca unelte in vederea cresterii sustenabilitatii oraselor, a
rezolviarii problemelor economice, sociale si de mediu cu care acestea se confrunta.
Tehnologiile smart sunt vazute, in general, ca fiind solutii IT&C (Townsend, 2014) si pot fi
regisite, de la senzori de mediu, probabil prinire cele mai mici si mai accesibile
componente smart, pana la echipamente hardware costisitoare, precum centre de control
si monitorizare a activitatilor urbane, smart grids si vehicule autonome, ajungénd la
aplicatii pentru mobil, platforme on-line si alte componente asemanatoare accesibile
cetatenilor, care slujesc scopului propus de concept. Datele culese, transmise, stocate si
manipulate de echipamentele electronice sunt, de asemenea, o componenta esentiala a
unui smart city, mai ales atunci cand vorbim de big data si open data.

Abordarea conceptuald are in vedere doua tipuri de initiative, si anume: [1] de sus
in jos — top- down - si [2] de jos in sus — bottom-up - (Centre for Cities, 2014). Prima este

-versiune in consultare- -6 - -’-.' -
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orientatd pe tehnologie, eficientd si gandire strategica bazata pe disponibilitatea datelor
provenite de la sisteme diferite si integrarea lor intr-un singur centru operational. Cea de-a
doua clasificare a initiativelor se focuseaza pe cetéteni si pe felul in care acestia folosesc
tehnologiile inovative, precum retelele sociale, aplicatile mobile sau chiar open data

pentru a dezvolta solutii la problemele cu care ei se confrunta.

Strategia Resita Smart City se va orienta
asupra verticalelor2 Smart City:

(1) Smart People - Cetéteni inteligenti,

(2) Smart Governance - Administrare

Inteligenta,
SMART CITIZEN

COVERNANCE

La nivel european accentul se pune pe cele sase verticale smart city. Aceasta
inseamna un nivel de calificare Tnalt al cetétenilor, participare la viata publica, bunastare si
incluziune sociald, retele de transport urban mai inteligente, instalatii de alimentare cu apa

si de eliminare a deseurilor imbunétatite si modalitati mai eficiente de iluminare si incalzire

(3) Smart Environment - Mediu inteligent,

(4) Smart Mobility - Mobilitate Inteligenta,

(5) Smart Economy - Economie inteligenta,
)

(6) Smart Living - Mod de viata inteligent.

a cladirilor. De asemenea, inseamna o administratie a orasului mai interactivd si mai
receptivd, spatii publice mai sigure si anticiparea provocarilor si raspunsul la nevoile unei
populatii in varsta.
Principiile prioritatilor de investitii ale noii politici de coeziune a UE pentru
perioada 2021-2027:
< Europa mai inteligenté, prin inovare, digitalizare, transformare economica si

sprijinirea intreprinderilor mici si mijlocii;

2 Conform viziunii de dezvoltare urband promovate de Comisia Europeana

—7- B
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*Europa mai verde, fara emisii de carbon, prin
punerea in aplicare a Acordului de la Paris si
investitii in tranzitia energetica, energia din
surse regenerabile si combaterea schimbarilor
climatice;

*Europa conectatd, cu retele strategice de
transport si digitale;

*Europa mai sociala, pentru realizarea
pilonului european al drepturilor sociale si
sprijinirea calitatii locurilor de munca, a
invatamantului, a competentelor, a incluziunii
sociale si a accesului egal la sistemul de
sanatate;

«Europa mai apropiaté de cetétenii sai, prin
sprijinirea strategiilor de dezvoltare conduse la
nivel local si a dezvoltarii urbane durabile in
UE.

Dezvoltarea Durabila - unul dintré
obiectivele unui Smart City

Agenda 2030 a ONU, adoptatd in 2015,
reprezintd noul cadru global de dezvoltare
durabild si stabileste 17 obiective de
dezvoltare durabila (ODD). Ea constituie un
angajament de a eradica s3racia si de a
asigura dezvoltarea durabild peste tot in lume,
péna in 2030.

ODD-urile Tsi propun sa echilibreze cele trei
dimensiuni ale dezvoltdrii durabile — cea
economicd, cea sociald si componenta de
mediu — prin actiuni concrete prevazute pentru

urmatorii 15 ani.
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ODD 11 - Orase si Comunitéti Durabile
Obiectivul 11 de Dezvoltare Durabild presupune dezvoltarea oraselor si a

asezarilor umane pentru ca ele sa fie deschise tuturor, sigure, reziliente si durabile.

in Romania, aportul populatiei urbane a crescut la 55 % (2016) de la 34% (1960)3. Acest
aport este in crestere, asadar este o necesitate pentru orase sa se adapteze la aceasta
situatie. Orasele trebuie s& fie deschise tuturor, sigure, reziliente si durabile. In plus,
oragele trebuie sa combatd formele de instréinare. Trebuie sa finem cont si de
comunitatile rurale si sé asigurdm cetétenilor conditii pentru o viatd demna, indiferent de
ambianta aleasa de ei.

Implicarea comunitétii - factor decisiv in evolutia Smart a unei comunitéti

Implicarea comunitatii se bazeaza pe ideea cu caracter democratic, conform céreia orice
persoand care apartine unei comunitati si care este afectatda de o anumita problemé cu

care se confruntd comunitatea se va implica activ in rezolvarea acesteia si isi va exprima

opinia in procesul de luare a deciziei.
Participarea publica a cetatenilor la viata comunitatii poate influenta deciziile importante
luate de administratia locald/centrald, care pot avea un impact profund asupra dezvoltérii

durabile a comunitatii respective.

3 http://dezvoltaredurabila.gov.ro/web/obiective/odd11/

“o- -
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Cetétenii, administratia publicd si alte pari interesate (precum ONG-urile), colaboreaza

pentru-a consolida si implementa viziuni realiste si adecvate pentru viitorul comunitétii.

REZILIENTA

Orasele smart trebuie sa
incorporeze tehnologiain
strategia lor de dezvoltare si
functionare pe termenlung,
sporind astfel nivelul de
rezilienta.

Provocarile pandemiei au fost uriase pentru autoritatile locale. De la provocari
privind lipsa informatiilor in prima fazd a pandemiei, presiunea organizarii din punct de
vedere al managementului situatilor de criza, lipsa resurselor financiare care sa fie
transferate de la autoritdtile centrale, a aparaturii si infrastructurii medicale, autoritatile s-
au confruntat cu un impact masiv asupra colectarii veniturilor la bugetele locale (au fost
extinse termenele de plata pentru taxe si impozite, au fost disponibilizati mii de angajati si
deci s-a diminuat cota parte din impozitul pe venit) situatie dublatd de o crestere
semnificativd a cheltuielilor neprevazute - masti, dezinfectanti, testarea functionarilor,

actiuni de dezinfectie a spatiilor publice, tablete pentru elevi si multe altele.

~versiune in consultare- -10 - -E



- STRATEGIA RESITA SMART CITY- ORIZONT 2027 -

Orice criza are insa doua componente. Prima, expusd mai sus, tine de amenintarile
si problemele generate de pandemie, insd a doua componentd este cea legati de
oportunitatile de dezvoltare si schimbarea directiei administratiilor publlce locale

Digitalizarea, un subiect abordat la. nivel de dezidetat, ‘de pnorltate dar nu de
urgenta, Tn marea majoritate a oraseler,: devine odata cu pandemla Covid19 un subiect
abordat de intreg sistemul admlnlstratlv dm Romania.

La nivelul intregii tari, se constata Ilpsa p0||t|C|lor pub‘llce unltare lipsa mfrastructuru
complexe T4 in primarii si mstltutu pubhce si-se contureaza premisele unul proces de
accelerare a implementarii de aplicatii si noi metode de mteractlune digitala cu oamenii.

Astfel, ne regésim astdzi intr-un context nou, dﬁpé o a doua resetare mondiala
(dupa cea din 11 Septembrie 2001).

Administratia publica locala resiteand se afld si ea in acest nou context. Pe de-o
parte avem legislatie noua, care ne conduce spre accelerarea proceselor dlgltale 0 nevoie
acuta de eficientizare si reorganizare si, cel mai important, asteptarlle exfrem de mari ale
oamenilor, ale comunitatii locale pentru ca ‘primaria, lnstltutule dln subordlnea consmuluu
local sa fie pregatite pentru orice probleme in viitor, sa vma cu pr0|ecte Si solutn pentru
rezilienta comunitatii, s& dezvolte economia locala si intreaga comunitate. 7

Rezilienta oraselor si comunitatilor consta in capacitatea lor de a lua masuri in tiignp
real, in contextul unor probleme care afecteaza intreaga planeta si care se accentueazi,
precum fincélzirea globald, congestionarea traficului, terorism sau dezastre naturale.
Pentru a raspunde unor astfel de probleme, dar si provocérilor specifice fiecirei
comunitati, orasele smart trebuie s incorporeze tehnologia in strategia lor de

dezvoltare i functionare pe termen lung, sporind astfel nivelul de rezilients,

4 Studlul impactul Covid-19 asupra oraselor, ARSC, iunie 2020

o

-versiune in consultare- -11 -
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2. VIZIUNE

Municipiul Resita, cu o traditie de 250 de ani in industrie, va juca un rol important in
dezvoltarea regiunii prin tranzitia cétre orasul inteligent, fundamentata pe specializari
inteligente si implementarea solutiilor si tehnologiilor digitale cu impact asupra dezvoltarii
durabile si cresterii nivelului calitatii vietii locuitorilor sai.

Prin implementarea conceptului de oras inteligent, Resita se va pozitiona pe un loc
mediu n randul oraselor mici la nivel european si se va orienta catre cresterea calitatii
vietii cetatenilor, a deschiderii cétre mediul economic si antreprenorial si catre
decarbonizarea activitatilor urbane.

Pentru a atinge aceste obiective fundamentale in tranzitia cétre orasul inteligent,
toate eforturile vor fi indreptate cétre cetdtean si nevoile acestuia, definirea unor directii de
dezvoltare urbana care sa aibd ca efect cresterea calitatii vietii in municipiul Resita si
implicarea activa a cetétenilor in activitatile specifice orasului inteligent.

Dezvoltarea orasului inteligent este strans legatd de o abordare integratd a
functiunilor unui oras si implica deschiderea catre mediul economic si investiii.

Orasul inteligent Resita prin prisma activitatilor urbane va avea un impact puternic
asupra mediului natural, rezultdnd nevoia unei abordari inteligente in ceea ce priveste
mésurile de reducere a impactului negativ asupra rglediului. Tinand cont de schimbarile
climatice si de cresterea poludrii pe masura cresterii economice, componenta mediu
inteligent trebuie s& constituie un pilon important in alegerea solutjilor de implementare a
diferitelor proiecte si sisteme astfel incat sa fie atinsd neutralitatea in ceea ce priveste
amprenta de carbon.

Tehnologiile digitale implementate pentru facilitarea tranzitiei cétre orasul inteligent
au capacitatea de a colecta, transmite, prelucra si stoca date in volume mari si antreneaza
utilizarea solutiilor de tip big data, data mining si stocare/arhivare date. Pentru accelerarea
dezvoltirii orasului inteligent Resita este necesara deschiderea accesului la aceste date $i
implicarea actorilor interesati in prelucrarea gi vehicularea acestor date.

Orasul inteligent Resita va fi deschis mediului economic, va fi accesibil tuturor
cetatenilor si va furniza serviciile necesare desfasurarii activitatilor urbane.

Educatia constituie o directie primordiald in dezvoltarea unui oras inteligent prin
prisma oamenilor care genereaza schimbare si care pot sustine transformarea inteligenta
a orasului. Aceastd componenta trebuie s fie insotitéd de inovare pentru identificarea unor
solutii noi care sa raspunda noilor provocari atat pentru administratia publica cat si pentru
mediul economic.
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3. MUNICIPIUL RESITA

Resita este municipiul de resedinta a judetului Caras-Severin, situat in sud-vestul

Romaniei, in zona denumitad Banat. Este traversat de raul Barzava, intreaga localitate fiind

dispusa pe dealurile si viile situate o portiune a cursului acestuia.

in prezent, municipiul este organizat in trei cartiere majoritare:

« Orasul Nou cu zonele Micro(raion) |, Micro(raion) I, Micro(raion) Il
Micro(raion) IV si Calea Timisoarei;

«  Centrul orasului cu zonele: Centru, Valea Domanului, Lunca Pomostului,
Moroasa | si ll, Resita Roméana, Colonia Poiana Golului si Mociur;

e Orasul vechi cu zonele: Driglovatul Nou, Driglovat Vechi, Stavila, Minda,
Basovét si Lend sau Marginea Lend. Localitati componente ale municipiului
Resita, respectiv Secu, Cuptoare, Doman, Terova, Calnic si satul Moniom ce

apartine municipiului, conform Legii 2/1968 privind organizarea administrativa

a teritoriului Romaniei.
|
Populatia municipiului Resita este de 73.282 locuitori (estimat 2020), ceea ce il
plaseaza pe locul 30 in topul oraselor Romaniei dupa numarul locuitorilor, si o suprafaté
de 197,65 km?
n anul 2019, revista Forbes Romania® a plasat municipiul pe pozitia 12 in Topul

celor mai bune orase pentru afaceri din Romania, gratie traditiei industriale de care acesta

se bucura.

in prezent, Resita are patru mari platforme industriale:

«  zona de nord — aferenta constructiilor de masini si industrie usoara;

«  zona Triaj-Mociur — aferenta industriei grele siderurgice si constructiilor de
masini, o zonad aflatd in reconversie, cu unul dintre cele mai ambitioase

proiecte de regenerare urbana din Romania;

5 https://www.forbes.ro/articles/forbes-best-cities-2019-locul-12-resita-traditie-
industriala-140424
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-« zona industriald Valea Terovei — unde existd un fond excedentar de cladiri si
spatii disponibile;
«  zona veche industriald — cu o traditie de 250 de ani, care ocupa o suprafata

importanta din Orasul Vechi®.

4. SITUATIA ACTUALA

4.1 Identificarea si rolul actorilor locali

in contextul modern actual, dezvoltarea oraselor ridicd probleme complexe.
Expertiza de a construi un oras inteligent este detinutd de diversi actori locali, fiecare
dintre acestia cu o bogaté experienta in propriul domeniu de activitate. Pentru demararea
elaborérii Strategiei de Smart City a Municipiului Resita a fost initiatd etapa Analizei
situatiei actuale prin /dentificarea si definirea actorilor implicati in dezvoltarea municipiului
Resita.

Toti actorii locali sunt relevanti in definirea strategiilor, si chiar in contextul in care
unii dintre acestia au un rol de decizie mai mare decéat al celorlalti, fara cooperarea tuturor,
niciunul dintre actori nu va putea realiza orase inteligente sau durabile. Succe{sul
dezvoltarii unei comunitéti locale consta Tn implicarea actorilor locali in conturarea viziunii
strategice, iar implementarea cu succes a unei strategii de dezvoltare constd in
identificarea si consultarea actorilor locali.

Au fost avute in vedere urmatoarele categorii de actori din cadrul:

«  primariei municipiului Resita

« institutiilor publice

*  mediului economic

«  organizatiilor neguvernamentale si societatea civila

Analiza situatiei actuale, realizatd in vederea proiectiei Strategiei Resita Smart City
a fost fundamentaté atat pe o cercetare bibliografica, astfel incat argumentul documentului
sa fie evidentiat, cat si pe o cercetare pe bazd de chestionar / interviu realizata prin

6 SDL ~ http://www.primaria-resita.ro/porial/cs/resita/portal.nsf/AIBYUNID/
8344F47786786C39C22581E1004756C4/$FILE/SDL %20Resita.pdf
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rdspunsuri la un set de intrebari fixe. Culegerea informatiilor referitoare la situatia actuala
s-a realizat de asemenea prin dialoguri cu personalul de conducere din cadrul institutiilor
publice de pe raza municipiului si a partenerilor acestora. Toate informatiile culese au fost
completate de analiza documentelor strategice si corelate cu obiectivele acestora.

In cadrul acestei cercetdri s-a recurs si la vizite de lucru, inclusiv intalniri
programate online, pentru ca echipa de proiect s& inteleaga operational nevoia orasului si
cum aceasta poate fi satisfacutd prin implementarea solutiilor smart, urmérindu-se, in
mod firesc, cele mai bune practici.

Ca urmare a identificarii actorilor locali au fost transmise o serie de chestionare si
ulterior au fost constituite grupuri de lucru tematice, ce raspund nevoilor orasului inteligent,
pornind de la arhitectura serviciilor publice. Astfel, au avut loc intalniri cu grupuri de lucru
cu principalii actori locali, cu rol in viata orasului, precum si cu angajatii primariei, si
reprezentanti ai mediului de afaceri, universitar, societate civild precum si institutii
subordonate primériei sau in relatie directa cu aceasta. Informatiile culese au putut fi
analizate si transpuse sub forma nevoilor si oportunitdtilor in cadrul analizei SWOT a

fiecarei verticale.

4.1.1 Actori locali implicati in elaborarea analizei situatiei actuale

si in cadrul grupurilor de lucru

Odata cu progresul tehnic accelerat si inovarea tehnologica avansata, in special in
domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor, conceptul de oras inteligent” apare ca un
instrument sub care orasele se pot dezvolta mai eficient si durabil. Orasele devin
inteligente nu neaparat in ceea ce priveste functile automatizate zilnic, ci mai degraba prin
modul in care ne permit s& monitorizam, sa intelegem, sa analizam si sa planificam orasul
pentru a imbunatati performantele urbane, in timp real si, nu Tn ultimul rand prin modul
inteligent in care interactioneaza locuitorii.

Municipalitatea resiteana si-a asumat un set de valori i obiective?, dar si 0 misiune
de dezvoltare constanta, centrand eforturile sale pe cresterea nivelului calitétii vietii sub

toate aspectele oferite prin serviciile publice furnizate.

7 Strategia de Dezvoltare Locala a Muncipiului Resita 2015-2025
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La fntalnirile derulate pentru analiza situatiei actuale au participat reprezentantii
celor patru piloni de dezvoltare ai unui oras sustenabil, inteligent, mediul academic,
reprezentantii autoritatilor locale si centrale, societate civila si companii.

4.1.2 Grupuri de [ucru pentru cele 7 domenii de interes pentru
orizontul de timp 2021- 2027

Pentru stabilirea intalnirilor cu grupuri de lucru, ca urmare a etapei de identificare a
principalilor actori locali®, au fost invitati atat reprezentanti ai mediului privat cu o bogata
expertiza in solutii Smart City, cat si reprezentanti ai mediului universitar si instituii cu rol
de gestionare a resurselor, pentru diverse componente.

Cele 7 domenii au reprezentat: Educatie, Administratie publicd, Infrastructura si
comunicatii, Mediu de afaceri si turism, Energie verde si Mediu, E-sanatate, Siguranta si
securitate publica.

Focus grupurile au deservit:

(1) Smart People - Oameni inteligenti - Grup de lucru asociat - Educatie

(2) Smart Governance - Administrare inteligenté - Grup de lucru asociat -

Administriatie publica

(3) Smart:MobiIity - Mobilitate Inteligenta - Grup de lucru asociat - Infrastructura si

comunicatii

(4) Smart Economy - Economie inteligenta - Grup de lucru asociat - Mediu de

afaceri si turism

(5) Smart Environment - Mediu inteligent - Grup de lucru asociat - Energie verde si

Mediu

(6) Smart Living - Mod de trai inteligent - Grupuri de lucru asociate - E-sanatate si

Siguranta si securitate publica

In ceea ce priveste activitatile grupurilor de lucru, majoritatea au fost derulate in
sistem online, Tn contextul riscurilor asociate Covid-19, prin intermediul platformei Zoom.
Participantii au fost informati cu privire la obiectivul acestora, respectiv desfasurarea in

cadrul Strategiei Smart City, domeniu strategic ce realizeaza cu finantare nerambursabila

8 | ijsta completa In Anexa 2
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in cadrul proiectului ‘Implementarea unui sistem de

ol informatizare a administrafiei publice’, Sistem de

Lsmm* ' Management integrat al datelor administratiei publice si
NVIRON

imbunatétirea organizérii institutionale si a procedurilor
% o el ¢ la nivelul Municipiului Resifa, program finantat prin
gl S RS programul operational Capacitate Administrativa.
Obiectivul general al proiectului este Consolidarea

Capacitatii Institutionale a Municipiului Resita de a

asigura calitatea si accesul la serviciile publice oferite
exclusiv de primdrie prin simplificarea procedurilor administratiilor locale, reducerea
birocratiei pentru cetateni si eficientizarea activitatii personalului de specialitate si a alesilor
locali. Suplimentar fatd de documentele strategice realizate in cadrul proiectului se va
realiza un sistem informatic integrat. Acesta va cuprinde echipamente, aplicatii standard si
servicii de analiza, proiectare, dezvoltare si implementare, necesare pentru realizarea unor
platforme software, atat front office cat si back office inclusiv cu componente mobile. Toate
acestea sunt menite sa optimizeze activititile de interactiune cu cetatenii, dar si sa ofere
rezolvarea solicitarilor acestora atét prin automatizarea proceselor, cat si prin construirea

unor baze de date integrate si a unor module de aplicatii interconectate. E

4.1.3 Colectarea gi analiza datelor prin aplicarea instrumentelor de

cercetare

Pentru a urmari stadiul de dezvoltare pentru directile in care au fost trasate
grupurile de lucru, s-a stabilit Incadrarea acestora in cele 6 verticale ale conceptului smart

city, conform definitiei Comisiei Europene, avand in vedere finalitatea demersului -

definirea strategiei smart city.

Realizarea unui model de smart city se bazeaza pe definirea acelor componente
care acoperd toate valentele unui oras sau ale unei comunitdti. in cadrul proiectului
european?, dezvoltat de Universitatea Tehnica din Viena au fost identificate si definite 6

2 http:.// www.smart-cities.eu/
-17 - B

-versiune in consultare-



- STRATEGIA RESITA SMART CITY- ORIZONT 2027 -

componente principale ale conceptului de smart city: Governance, Economy, Mobility,
Environment, People si Living. Cele 6 verticale au fost preluate si considerate
reprezentative pentru stabilirea parcursului catre orase inteligente.

n vederea determinarii situatiei actuale, dar si pentru identificarea nevoilor au fost

stabilite si realizate focus grupuri cu urmétoarea tematica:

(1) Smart People - Oameni inteligenti - Grup de lucru asociat: Educatie

S-a avut in vedere urmaérirea macro-indicatorului Smart People (SPe) compus din
urmatorii indicatori de performanta de nivel inalt:
»  Nivel de calificare (SPe-NC)
«  Afinitate pentru invatare pe tot parcursul vietii (SPe-IV)
»  Pluralitate sociala si etnica (SPe-PS)
«  Creativitate si flexibilitate (SPe-CF)
»  Participare la viata publica (SPe-PV)

Tematica generala abordata pe parcursul discutiilor din cadrul grupului de
lucru:
«  educatie (proiecte de informatizare de tip e-Learning, etc);
» infrastructura educationala inteligenta;
« educatie orientatd pe competente - curricula scolard adaptabila pentru elevi in
scopul dezvoltarii de competente si aptitudini;
» adaptabilitatea sistemului educational local in conditiile Covid-19;
« mentinerea beneficiilor cresterii conectarii online n contextul Covid-19;

« reducerea disparitatilor si evitarea abandonului timpuriu.

Au participat la focus grup: experti proiect, reprezentant Directia Dezvoltare Locala
si Institutionald, Priméria Resita, reprezentant Centrul de Tineret Moniom, reprezentant
Inspectoratul Scolar Judetean Caras-Severin, reprezentant Consiliul Judetean Caras-
Severin, reprezentant ATOR Banatul de Munte, partener al Centrului de Tineret Moniom,
reprezentant Fundatia Activity si Clubul Rotary Resita, reprezentant Biblioteca Judeteana
“Paul lorgovici” Caras-Severin, Consiliul Judetean Caras-Severin reprezentant
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Universitatea “Eftimie Murgu” din Resita/Centrul Universitar UBB Resita, reprezentant

Asociatia Euroland Banat.

(2) Smart Governance - Administrare inteligentd - Grup de lucru asociat:

Administratie publica

S-a avut in vedere urmdirirea macro-indicatorului Smart Governance (SGo)
compus din urmatorii indicatori de performanta de nivel inalt:
«  Participare si incluziune (SGo-Pl)
«  Transparenta si acces la informatii (SGo-TA)
+  Servicii publice si sociale (SGo-PS)
«  Guvernare pe mai multe niveluri (SGo-GM)

«  Administrarea eficienta a municipalitatii (SGo-AE)

Tematica generald abordata pe parcursul discutiilor din cadrul grupului de

lucru:

«  administratia locala - furnizor de servicii publice inteligente;

. glggvernare' locala si e-guvernare;

«  e-administratie (module informatice integrate, proiecte de informatizare pentru
guvernanta digitala, circuitul electronic al documentelor, arhivarea electronica,
etc);

« transformarea digitald, digitalizare si digitizare.

Au participat la focus grup: experti proiect, reprezentant Directia Dezvoltare Locala
si Institutionald, reprezentant Primaria Resita, Biroul achiziti publice si Compartiment
Informaticéd si Gestionare Baze de Date, Consilier pe politici educationale a primarului,
reprezentant Directia Impozite si Taxe, Serviciul Juridic si Executari Silite, reprezentant
Serviciul Public Comunitar de Evidenta Persoanelor al Municipiului Resita, reprezentant
Inspectoratul de Jandarmi Judetean Caras-Severin, reprezentant Institutia Prefectului
Caras-Severin, Secretarul Municipiului Resita, reprezentant Universitatea “Eftimie Murgu”
din Resita/Centrul Universitar UBB Resita, reprezentant Inspectoratul $colar Judetean
Caras-Severin, reprezentant Integrisoft Solutions, reprezentant Serviciul Proiecte cu

s - 3
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Finantare Externa si Strategii, reprezentant Directia Politia Locald Resita, Biroul Ordine
Publica, reprezentant Serviciul Parcari, Compartiment parcari publice, Compartimentul
parcari de domiciliu Priméria Resita, reprezentant Agentia de Dezvoltare Regionala - Vest,
Consultant digitalizare al Primariei Resita, reprezentant Grupul de firme Lasting Group,
Timigoara, reprezentant Inspectoratul pentru Situatii de Urgentd ,SEMENIC” al Judetului
Carag-Severin - Detasament Pompieri Resita, reprezentant Compartimentul Transport si
Siguranta Circulatiei, reprezentant Inspectoratul de Jandarmi Judetean Caras-Severin,
reprezentant TNT Computers, reprezentant Centrul de calculatoare Resita.

(3) Smart Mobility - Mobilitate Inteligenta - Grup de lucru asociat:

Infrastructura si comunicatii

S-a avut in vedere urmarirea macro-indicatorului Smart Mobility (SMo) compus

din urmatorii indicatori de performanta de nivel inalit:

«  Management trafic urban si interurban (SMo-MT)

«  Transport public (SMo-TP)

«  Infrastructura inteligenta (SMo — IT)

»  Logistica (SMo-LO)

»  Accesibilitate (SMo-AC)

»  Moduri alternative de transport (SMo-MA)

»  Transport multimodal (SMo-TM)

Tematicd generald abordata pe parcursul discutiilor din cadrul grupului de
lucru:
» infrastructur si tehnologie (constructii, retele de utilitati);
« infrastructura si tehnologii inteligente pentru cladiri si retele de utilitati;
+ transport public (proiecte de informatizare pentru retele inteligente de
mobilitate publica);
«  mobilitate urbana inteligenta;

« retele de utilitati inteligente, smart metering.
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Au participat la focus grup: experti proiect, Primarul Municipiului Resita,
reprezentant Directia Urbanism, Afhitect Sef Priméria Resita, reprezentant DIGI/ RCS
RDS, reprezentant Transport Urban Resita (Tur) SA, reprezentant Serviciul Parcéri:
Compartiment parcari publice - Compartimentul parcari de domiciliu Priméria Resita,
reprezentant Directia Dezvoltare Locala si Institutionald Primaria Resita, reprezentant
Primaria Resita: Biroul achizitii publice i Compartiment Informatica si Gestionare Baze de
Date,reprezentant Serviciul Public - Directia pentru Intretinerea si Repararea Patrimoniului
Consiliului Local, reprezentant Directia Dezvoltare Locala si Institutionald Primaria Resita,
reprezentant TNT Computers si Smart City Solution, reprezentant DIGI/ RCS RDS zona
Caras Severin, reprezentant Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, reprezentant
Agentia de Dezvoltare Regionald-Vest, Biroul de Planificare Regionald si Dezvoltare
Urbana, reprezentant serviciilor de utilitate publica si relatii cu operatorii, reprezentant FIP
Consulting, reprezentant BIMTECH - Asociatia pentru Cercetarea, Dezvoltarea si
Implementarea Tehnologiilor in Constructii, reprezentant Dell Technologies, reprezentant

Directia Politia Locald Resita, reprezentant Directia Dezvoltare Locala si Institutionala.

(4) Smart Economy - Economie inteligentd - Grup de lucru asociat: Mediu de

afaceri si turism {

S-a avut in vedere urmarirea macro-indicatorului Smart Economy (SEc) compus
din urmatorii indicatori de performanta de nivel fnalt:
« Inovatie (SEc-IN)
»  Antreprenoriat (SEc-AN)
«  Interconectare locala si globala (SEc-LG)

«  Productivitate (SEc-PR)

Tematicd generalad abordata pe parcursul discutiilor din cadrul grupului de

lucru:
«  administratie publica inteligentd (eficienta) in relatia cu mediul de afaceri
local;
«  antreprenoriat local, inovativ;
+  adaptabilitatea mediului de afaceri local in conditiile Covid-19;

o1 - ;e
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« impactul Covid-19 asupra mediului local;

« turism (colectarea de date referitoare la turisti in vederea realizarii unor
analize statistice si pentru fundamentarea unor decizii sau politici publice);

*  colectarea datelor ca factor de dezvoltare turistica;

*  harta obiectivelor, modele de turism smart in contextul post pandemie.

Au participat la focus grup: experti proiect, reprezentant Camera de Comert
Industrie si agricultura, reprezentant NextCity, reprezentant Serviciul Proiecte cu Finantare
Externa si Strategii, reprezentant Agentia de Dezvoltare Regionald Vest, reprezentant
Directia Buget, Finante — Contabilitate, Resurse Umane, Compartimentul autorizare
comert si activititi economice, reprezentant Nokia, reprezentant Grupul de firme Lasting
Group - Timisoara, reprezentant Piete Resita, reprezentant Asociatia Romana pentru
Industria Electronica si Software (ARIES-TM), filiala Timisoara, reprezentant Directia
Dezvoltare Locala si Institutionald, reprezentant Euroland Banat, reprezentant Agentia de

Dezvoltare Locald SA Resita.

(5) Smart Environment - Mediu inteligent - Grup de lucru asociat: Energie

verde si Meditgj

S-a avut in vedere urmarirea macro-indicatorului Smart Environement (SEn)
compus din urmatorii indicatori de performanta de nivel inalt:
»  Atractivitatea conditiilor naturale (SEn-CN)
*  Gestionarea deseurilor (SEn-GD)
*  Emisia de echivalent CO2 (SEn-EP)
*  Managementul durabil al resurselor (SEn-MR)

*  Prevenirea poluarii (SEn-PP)

Tematica generald abordatad pe parcursul discutiilor din cadrul grupului de
lucru:
- producerea de energie si independentd energeticd (electrics, termica, apa,
etc);

*  monitorizare si eficientizare consumuri de energie;
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« mediu (proiecte de informatizare pentru spatii publice ecologice, reducerea
poludrii, etc.);

. salubritate eficienta.

Au participat la focus grup: experti strategie, reprezentant Directia Dezvoltare
Localad si Institutionald, reprezentant Serviciul Parcari: Compartiment parcari publice si
Compartimentul parcéri de domiciliu Primaria Resita, reprezentant Directia Dezvoltare
Locald si Institutionald Primaria Resita, reprezentant Serviciul Public - Directia pentru
Tntre;inerea si Repararea Patrimoniului Consiliului Local, expert mediu - reprezentant
Universitatea Tehnica ,Gheorghe Asachi” din lasi, reprezentant Fundatia Activity si Clubul
Rotary Resita, reprezentant Serviciul Gospodérie Urbana, Primaria Resita, reprezentant
Serviciul Gospodarie Urbana, Primiria Resita, reprezentant Primaria Resita: Biroul achizitii
publice si Compartiment Informatica si Gestionare Baze de Date, reprezentant Claritech,
Asociatia Nature Talks, Euroland Banat, reprezentant Agentia pentru Protectia Mediului

Caras-Severin.

(6) Smart Living - Mod de trai inteligent - Grupuri de lucru asociate: E-

sinatate si Siguranta si securitate publica (

S-a avut in vedere urmarirea macro-indicatorului Smart Living (SLi) compus din
urmatorii indicatori de performanta de nivel inalt:

«  Turism (SLi-TU)

«  Cultura si timp liber (SLi-CU)

«  Servicii medicale (SLi-SM)

+  Securitate (SLi-SE)

«  Acces la tehnologie (SLi-AT)

«  Bunastare si incluziune sociala (SLi-Bl)

«  Gestionarea spatiilor publice (SLi-GS)

Tematica generald abordata pe parcursul discutiilor din cadrul grupului de

lucru:
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+  siguranta publica — (proiecte de informatizare pentru spatii publice inteligente,
securitatea cetatenilor, etc.);

«  siguranta informatica a sistemelor IT&C implementate in municipiul Resita;

»  securitate transfrontaliera, securitate antiterorista, etc;

» masuri inteligente si adaptive pentru prevenirea activitatilor si caracterelor

anti-sociale.

Au participat la focus grupul Siguranta si securitate publica: reprezentant Directia
Dezvoltare Locala si Institutionala, reprezentant Network One Distribution, reprezentant
Serviciul Proiecte cu Finantare Externa si Strategii , reprezentant Hikvision, reprezentant
Directia Politia Locald Resita, reprezentant Network One Distribution, reprezentant
Serviciul Parcari, Compartiment parcari publice si Compartimentul parcari de domiciliu
Primaria Resita, reprezentant Agentia de Dezvoltare Regionald -Vest, reprezentant
Detasament Pompieri Resita, reprezentant Inspectoratul de Politie Judetean Caras-
Severin, reprezentant Serviciul Public - Directia pentru Intretinerea si Repararea
Patrimoniului Consiliului Local, reprezentant Directia Investitii si Mobilitate Urbana Primaria
Resita, reprezentant TNT Computers, reprezentant Compartimentul Transport si Siguranta
Circulatiei din cadrul Directiei de Investitii §iE Mobilitate Urbana, reprezentant Biroul
Regional De Cooperare Transfrontaliera Timisoara.

In pregatirea analizei situatiei actuale s-au efectuat interviuri si au fost transmise
solicitéri de informare pentru diverse etape necesare realizarii situatiei actuale unui numar
de 65 institutii, departamente, companii. Dintre acestea, cu exceptia a 3 operatori privati
de servicii de telecomunicatii, si a unei entitati inactive, au fost inregistrate raspunsuri la

toate celelalte 61 de institutii.
4.2 Analiza situatiei actuale

fn urma analizei documentelor strategice si de planificare ale Municipiului Resita si
a discutiilor cu angajatii primariei si reprezentantii principalelor institutii cu rol activ in
dezvoltarea orasului, au fost efectuate analize SWOT pe cele 6 componente care definesc
modelul orasului inteligent care se doreste a fi implementat la nivelul comunitatii din
Resita, (1) Smart People - Oameni inteligenti, (2) Smart Governance - Administrare
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inteligentd, (3) Smart Mobility - Mobilitate Inteligent, (4) Smart Economy - Economie
inteligenta, (5) Smart Environment - Mediu inteligent - si (6) Smart Living - Mod de trai

inteligent.

4.2.1 (1) Smart People - Oameni inteligenti - Grup de lucru asociat - Educatie

Infrastructura de educatie preuniversitard din municipiul Resita include unitati de
invatimant pentru toate nivelurile de educatie: prescolar, primar, gimnazial si liceal,
inclusiv invataméant special.

Tn privinta invatamantului universitar, in municipiul Resita se afla Centrul Universitar
al Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, denumitd anterior Universitatea ,Eftimie
Murgu”. Anul 2021 marcheaza 50 de ani de educatie universitara la Resita. Dotarile
acesteia includ printre altele: Bibliotecd moderna si acces la baze de date electronice,
acces gratuit la facilitati sportive (sald de forta; sala de sport - tenis, baschet, volei; cladire
polivalentd - saund, aparate de fitness, teren de baschet, handbal, mini-fotbal); Clubul
Sportiv Universitatea Resita — asiguréd cadrul propice pentru practicarea sportului de inaita
performant, prin participarea studentilor la diferite competitii nationale si internationale;
acces gratuit la aplicatiile Microsoft (Windows si Microsoft 365) si transport gratuit CFR

), ‘
subventionat local.

Niveluri de educatie Municipiul Resita - Anul 2019

“Elevi insérisi in invatamantul gimnazial (inclusiv '

Invagamantul special). 2105 -
Elevi inscrisi in inviaméntul primar si gimnazial 4439
Elevi inscrisi in invatamantul primar 2448
- 25 - B
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Elevi -insc‘ﬁ’s»i in invatamantul gimnazial 1991
“Elevi i InSCI‘IS| in mvataﬁiénﬁ]l speclaiprlmar i glmna2|a| : 192
_Elew |nscr|§| in mvatamantul speclal pﬂmar 78
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634

“539

Sursa: INS Tempo

Infrastructura scolara

Totalitatea fondurilor nerambursabile atrase pentru modernizarea unitatilor de
invatdmant din oras depasesc 25 de milioane de euro.

Un proiect extrem de important in domeniul educatiei aflat la data redactarii
strategiei in rezervd, cu posibilitatea reludrii, in valoare totald de 3.137.697 euro
(15.160.723 de lei), este finantat prin Programul Operational Competitivitate, Axa prioritara
2 — Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor pentru o economie digitalda competitiva.
Proiectul derulat de Primaria Resita are ca obiectiv imbunatatirea infrastructurii TIC
(Tehnologia Informatiei si a Comunicatiilor) in domeniul e-educatie. Acesta vizeaza
achizitia a 7.255 de tablete de uz scolar pentru elevi, 534 de laptopuri pentru cadrele
didactice, pentru dotarea unitatilor de invatamant. 534 de camere web, 534 de tablete

grafice, 100 de table interactive si 299 de Smartboard pentru clasele de curs.

-versiune in consultare- -26 - -b.‘



carousEL ADD

TEAMWORK

i

in pericada 2016-2020 s-au demarat investiti semnificative in sistemul de
invdtdmant. Reabilitarea, din bugetul local, a cantinelor si a unor cdmine scolare, dotarea
scolilor cu 328 de calculatoare, programul de premiere anuald in cadrul Zilelor Resitei a
elevilor olimpici si a profesorilor, sunt doar cateva exemple.

Inspectoratul Scolar Caras-Severin inregistreaza pe raza Municipiului Resita 22 de
unitati de tnvatamant, conform datelor trimise, acestea aveau la nivelul anului 2019 un
numar de 10.615 elevi. Dintre acestea, 18 unitati de fnvatdmant inregistrate pe raza
Municipiului Regita dispun de biblioteca proprie, iar 6 unitati au acces la biblioteca virtuala.
De asemenea, 210 cadre didactice au beneficiat de instruire in sistemul e-learning, iar 5
unitati de Tnvatamant dispun de catalog electronic. Referitor la gcolile speciale pentru copii
cu dizabilitati sau cerinte educationale speciale si acestea sunt prezente in Municipiul

Resita, cu doua unitati de invatamant.

Reteaua scolara a beneficiat in perioada 2015-2020 de urmaétoarele proiecte:
- reabilitare termica un numar de 3 unitati cu personalitate juridica din cele 18
de la nivelul municipiului (Colegiul Economic al Banatului Montan beneficiind de

- 27 - By
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reabilitare - modernizare - mansardare: Sala de sport, Colegiul National "Traian
Lalescu" - 3 corpuri de cladiri, Liceul Teoretic "Traian Vuia"- cladirea caminului nr. 2;
- in executie sunt: Liceul Teoretic "Traian Vuia", Colegiul National "Mircea
Eliade", Liceul Teologic Baptist, cdminul de la Colegiul Economic al Banatului
Montan, Colegiul Tehnic, Colegiul National "Diaconovici-Tietz";
-urmeaza investitii in cele 5 scoli gimnaziale (Scoala Gimnaziala "Mihai Peia”,
Scoala Gimnaziald Nr. 2, Scoala Gimnaziald Nr. 7, Scoala Gimnazialda Nr. 8,
Scoala Gimnaziald Nr. 9), gradinitele cu program prelungit: Palatul Fermecat,
Dumbrava Minunats, Floarea Soarelui, Gradinita cu Program Prelungit Nr. 2,
gradinitele cu program normal Nr.3, Dealu Mare si Mociur si scolile primare Mociur
si Dealu Mare.
O singuri unitate este dotata cu sistem de climatizare, in urma reabilitarii (Colegiul
National "Traian Lalescu") si nu existd echipamente de mésurare automatd sau de la
distanta a consumurilor de utilitéti in cladirile institutiilor de tnvatamant scolar, gimnazial si

liceal.

Principalele impedimente pentru implementarea unui sistem de e-learning:

EIipsa dotarilor de echipamente IT performante pentru elevi si profesori, iar la
! domiciliul unor elevi lipsa internetului si/sau a semnalului pentru a se conecta
pentru perioada de desfasurare a cursurilor online;

« lipsa fondurilor pentru achizitionarea echipamentelor IT pentru toate cadrele
didactice si pentru toti elevii, astfel incat sa nu se utilizeze dispozitivele
electronice personale;

- lipsa specialistilor din unitatea scolara care s& genereze si s implementeze
un astfel de sistem de invatare, dar si lipsa fondurilor achizitionarii acestuia;

«  conexiune la internet insuficientd pentru fiecare clasa si birouri;

- lipsa bibliotecilor electronice a materialelor didactice electronice;

. necesitatea implicarii active a parintelui in procesul de fnvatare on-line, mai

ales la prescolari si cei din ciclul primar;
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Sistem de supraveghere video
Existd sistem de supraveghere video (interior si exterior) in aproape toate
unitatile de Tnvatamant, mai putin la cladirile: Gradinita cu Program Normal "NU MA UITA",
Gradinita cu Program Normal "Dealu Mare” (structuri ale Gradinitei cu Program Prelungit
"PALATUL FERMECAT"), Gradinita cu Program Prelungit "SEMENIC", Scoala Primara si
Gradinita Terova (structura a Scolii Gimnaziale Nr. 8), cladirea ciclului primar si gimnazial
(corpul B si D ale Colegiului National "Mircea Eliade").

Mentionam faptul ca, din informatiile primite de la unitatea de invatdmant, Scoala
Gimnaziald Nr. 2 este dotatd cu un sistem de supraveghere video, depasit moral,
achizitionat in anul 2010, idem si Colegiul Economic al Banatului Montan detine un sistem
de supraveghere video depasit moral.

in 3 unitdti de invatdmant existd implementate masuri de tipul "catalogului
electronic" (Colegiul National "Traian Lalescu”, Liceul de Arte "Sabin Pauta", Scoala
Gimnaziala "Mihai Peia");

Prin HCL nr. 249/2017 privind insusirea Metodologiei de acordare a burselor
REPOP, modificatd prin HCL nr. 320/2017, municipalitatea acorda facilititi elevilor din
invatdmantul dual (cazare, masa, bursa).

Nu exista alte initiative de tip "smart learning/ e-learning" implementate,Echiar sila
nivel de proiect pilot, de catre municipiu Tmpreund cu/pentru unitatile de Tnvétémént din
Resita;

Nu existd proiecte de dotare a infrastructurii educationale pentru realizarea
cursurilor in format "on-line" realizate de Municipiul Resita impreund cu Inspectoratul
Scolar Judetean Caras-Severin, in schimb municipalitatea a dotat unitatile de invatamant
cu 610 tablete achizitionate din bugetul local; ‘

La nivelul judetului Caras-Severin, in evidentele Inspectoratului $colar Caras-
Severin pentru scolile din municipiul Resita figureaza un total de 940 de calculatoare, 23
licente de programe si 15 sisteme de operare, iar in 5 unitati de Tnvatdmant elevii pot
utiliza calculatoarele si in afara orelor de curs. Existd de asemenea 4 unitati scolare care
functioneaza cu program after school.

In urma informatiilor transmise de Centrul Judetean de Resurse si de Asistente
Educationale Carag-Severin, pentru intreaga perioada de la debutul pandemiei, toti elevii
din judetul Caras-Severin au folosit Platforma G-suite for Education, pe care o considera

utila si pe care o vor utiliza si in perioada urmatoare, daca situatia o impune.

-”-
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Totodatd, in contextul analizei regionale a reiesit cd in subordinea Consiliului
Judetean Caras-Severin se afla 4 centre scolare de incluziune sociald care se ocupé de
copiii cu nevoi speciale din judet, fiecare desfasurand activitati scolare on-line pe care le
raporteaza, saptadmanal, Inspectoratului $colar Judetean Carag-Severin.

Consiliului Judetean Caras-Severin nu i-au fost transmise solicitari'® pentru
achizitionarea de aparatura electronicd necesara elevilor pentru studiul de acasa. Din
informatiile furnizate de catre conducerile celor 4 centre scolare de incluziune sociala, nu
existd cadre didactice care s& nu aibd cunostintele necesare folosirii mijloacelor de
predare on-linet*,

Tn urma centralizérii si analizei datelor solicitate unitatilor scolare a reiesit o situatie
in general bun3, remarcandu-se preocuparea dar si actiuni concrete pentru modernizarea
unitatilor si cresterea calitatii actului educational. Provocérile intélnite in implementarea
unui sistem e-learning si al unui sistem de cursuri online sunt general valabile la nivel
national si nu sunt specifice judetului, respectiv municipiului Resita.

invatamant tehnic si profesional

nvatamantul profesional si tehnic este o componenta a educatiei relevanta la nivel
european, asigurand insertia fortei de muncétj calificate, imediat dupa absolvirea liceului.
Desi invatamantul profesional s-a confruntat cu un declin din cauza desfiintarii scolilor de
arte si meserii la nivelul anului 2009, Roménia a reusit sa inregistreze crestere din anul
2014, iar in anul 2017 conform datelor Institutului National de Statistica erau inrolati la
nivel national 182.094 elevi in invatdmantul profesional si tehnic.

fncepand cu 2016, Priméria Municipiului Resita a inceput implementarea modelului
de invatamant profesional dual. Inspectoratul Scolar Judetean Carasg-Severin, liceele cu
profil tehnologic din oras si mai multi agenti economici locali au semnat Pactul pentru
Scoala Duala, iar implementarea a fost pusé n practicé din anul scolar 2017-2018, in
prezent in acest sistem fiind Tnrolati aproximativ 500 de elevi.

In acest context in anul 2017, Primaria Municipiului Resita, Colegiul Tehnic,
Colegiul Tehnic Céarasan si Colegiul Economic al Banatului Montan Resita au incheiat

contracte de parteneriat cu 13 operatori economici, pentru 10 calificari profesionale si 161

10 Informatie valabild la nivelul lunii mai 2020

11 Studiul ARSC Impactul Covid 19 asupra oragelor Roméniei, mai 2020
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de locuri in invatdmantul dual, pentru calificarile: mecanic utilaje i instalatii, sudor, lacatus
mecanic, electrician, lucrator hotelier, ospatar, bucatar, brutar/patiser, etc.

Pentru anul scolar 2021-2022, cele doud unitati de invatdmant cu profil tehnologic
din Resita, Colegiul Tehnic si Colegiul Economic al Banatului Montan, au pregétit 158 de
locuri in clase in sistem dual pentru 11 calificari profesionale in diverse domenii.

La Colegiul Tehnic, in oferta educationald pentru $coala duald se regisesc sapte
calificari (99 de locuri) distribuite conform cerintelor pietei: electrician constructor (12
locuri); mecanic auto (12 locuri); sudor (13 locuri); lacatus mecanic prestéri servicii (12
locuri); operator la masini cu comanda numerica (10 locuri); instalator instalatii tehnico-
sanitare si de gaze (20 locuri) si confectioner produse textile (20 locuri).

Pentru practica de specialitate, unitatea de invatamant a incheiat parteneriate cu
12 companii din orag (Electroechipament Industrial, Pangram, Transport Urban Resita,
Cayenne Auto Technology, Auto Group, Viitorul Carasan, PFA Musteti Valeriu, Spaleck,
Prodmec, Plastomet, Aquacaras si Autoliv).

Colegiul Economic al Banatului Montan asigura 59 de locuri pentru patru calificari
in domeniile Turism si alimentatie si Industrie alimentara distribuite conform cerintelor
pietei: Os%)étar (chelner) si vanzator in unitéti de alimentatie (21 locuri); Bucétar (20 locuri);
Lucrator hotelier (8 locuri) si Brutar-patiser (10 locuri).

In functie de calificare, practica de specialitate se face la unul dintre cei 11 agenti
economici cu care Colegiul Economic al Banatului Montan are parteneriat in acest sens
(Ponton Casa Baraj, Casa cu tei, Astion, Crivaia Agrotour, Pirneci Florio, Comalex,
Tesseract-Arh, Memento Events, Pangram, Goldie Pasta si Andranis).

Beneficiile imediate ale Tnvatamantului dual precum géasirea mai rapidd a unui loc
de munca si instruirea intr-o meserie sunt completate de avantaje precum obtinerea unei
burse lunare de studiu in cuantum de 200 de lei; o bursa suplimentara, acordaté de catre
operatorul economic la care efectueaza stagiul de practica; pe parcursul vacantelor, dupa
incheierea stagiului de practica, elevii pot lucra pe perioada determinata; dupa finalizarea
programului de trei ani de scoala duald, Tsi pot continua studiile in clasa a Xl-a, la liceu, in
vederea obtinerii diplomei de bacalaureat, iar pe durata studiilor liceale, pot sa lucreze in
meseria pentru care au obtinut calificarea profesionala. De asemenea, Priméria Resita le

ofera elevilor din invatamantul dual care provin din alte localitati cazare si masa gratuite pe

durata scolarizarii.
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Abandon gcolar _

in perioada 2018-2020, Asociatia Nevo Parudimos a implementat, impreuna cu 8
parteneri internationali, proiectul de voluntariat european ,Voluntariat si educatie pentru
implicare civicd”, finantat de cétre Comisia Europeana. in cadrul proiectului s-au derulat
activitdti de prevenire a abandonului scolar in scolile din Resita, au fost promovate
voluntariatul si implicarea civica printre tinerii orasului, si au fost sustinute comunitétile
dezavantajate prin evenimente si activitdti menite sa le faca cunoscutd situatia si sa-i

ajute.

4.2.2 (i) Smart Governance - Administrare inteligenta- Grup de iucru asociat:

Administratie publica

Participare si incluziune

Actualmente in municipiul Resita existd posibilitatea bugetdrii participative, iar
procentele alocate din bugetul local pentru acest tip de activitate sunt intre 0,5-0,7% din
totalul disponibil.

Consultarea cetétenilor se realizeaza prin formulare on-line, care sunt promovate
de autoritatea locala pe site-ul propriu si Tn media locala. ;

in ceea ce priveste modalitatile prin care locuitorii Municipiului Resita pot lua
legatura cu priméria, acestea se bazeaza pe prezenta fizica la institutie, dar i prin telefon
si adrese de mail pentru principalele departamente. Nu existé posibilitatea trimiterii, printr-
un formular de contact, a unor mesaje online prin care sa se solicite diverse informatii.

inscrierea in audientd se poate face online, dar nu se desfisoard in format
videoconferinta, ci fizic.

Nu exista informéri electronice periodice (de tip Newsletter), sau posibilitatea ca
vizitatorii site-ului primériei s3 se aboneze la un serviciu de tip "noutati”. Ca modalitate
principald de promovare a evenimentelor derulate la nivel institutional, Primaria Resita
foloseste in special reteaua de socializare Facebook, dar si mass-media locala si
regionala.

De asemenea, nu este prezenta posibilitatea contactérii directe a consilierilor locali,

nici adresarea de intrebari/sesizéri catre comisiile de specialitate ale consiliului local.
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Autoritatea locald nu colecteazd constant date privind gradul de satisfactie al
cetatenilor privind interactiunea si modul de solutionare al diferitelor sesizari, petitii,

solicitari si nu are sisteme de evaluare in timp real a interactiunii functionarilor de la ghisee

cu cetatenii.

Transparenta si acces la informatii

Prin intermediul site-ului Primadriei Resita se asigura toate cerintele legale din
perspectiva legii 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public.
Formularele pentru realizarea solicitérilor se pot descarca de pe site.

Din raportul existent pe site-ul institutiei se retine ca la nivelul anului 2020 s-au
inregistrat 32 de solicitari de informatii de interes public, 12 de la persoane fizice si 20 de
la persoane juridice. Din acest total de solicitari 4 au fost inaintate pe suport de hartie si 28
pe suport electronic.

Informatiile oferite pe site-ul primariei cuprind la data realizarii analizei:

+  Nomenclatorul stradal

»  Dispozitii emise de primar

«  Date privind solicitarea de informatii, inclusiv legislatia aferenta

«  Buget din toate sursele de veniéuri

«  Bilanturi contabile

«  Achizitii publice

«  Datorie publica

+  Declaratii de avere si interese

*  Buletin Informativ

+ PUZ, PUD - Consultare publica

»  Planuri urbanistice

«  Anunturi exproprieri

«  Dezbateri publice

«  Autorizatii TAXI

+  Proiecte

« Formulare tip pentru urbanism, asistentd sociald, autorizare activitati
comerciale, evidenta persoanelor si stare civila, directia gospodarie si mediu,
impozite si taxe locale, patrimoniu.
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Transparenta este asigurata prin publicarea anunturilor privind achizitiile publice,
platile efectuate de primarie precum si alte date de interes pentru intreaga comunitate.
Dezbaterile publice au loc in format fizic, neexistand o platforma media on-line

special organizata pentru acest tip de activitate.

Digitalizarea serviciilor publice

Serviciile publice oferite sunt organizate in mod traditional si implica din perspectiva
interna proceduri standard (pe suport de hartie), iar tehnica de calcul este utilizatd ca
suport pentru procesele respective. In prezent, in cadrul Municipiului Resita exista
posibilitatea de plata rapida online pentru o serie de taxe si autorizatii, garantii etc. in timp
ce sistemul pentru plata online a chiriilor este in curs de implementare.

Existd si aplicatii care se utilizeaza (taxe si impozite, de exemplu), dar nu sunt
operationale platforme prin care cetatenii sa interactioneze on-line cu administratia publica
locala din Municipiul Resita.

Spre exemplu, pentru Directia Urbanism, existd posibilitatea depunerii online a
documentatiei pentru obtinerea certificatului de urbanism, adeverinte, certificate de
nomenclatura stradalad si alte documente ce nu presupun arhivare digitala si permit

i

dublarea i‘circuitului online cu circuitul documentelor pe suport hartie. In prezent, nu sunt

eliberate autorizatii de construire/desfiintare si nu se analizeazd documentatii de urbanism
pe baza documentelor tehnice primite strict pe suport digital.

Cererile primite online intrd pe adresa de mail a directiei, sunt listate pe hartie si se
proceseaza pe circuitul clasic al documentelor (alocare nr. Intrare, distribuire inspector
zonal, solutionare de catre inspector, verificare Arhitect Sef, semnare si eliberare), apoi
sunt scanate si transmise inapoi solicitantului pe adresa de primire, in consecintd nu se
poate verifica online stadiul in care se aflda documentatia pe circuit.

Conform informatiilor furnizate de Directia Buget, Finante - Contabilitate, Resurse
Umane a Primériei Resita, principala modalitate de incasare a impozitelor si taxelor este
prin plata la casierii pentru persoanele fizice si prin virament bancar la persoanele juridice.

in momentul de fatd nu existd automate care s permita plata impozitelor si taxelor,
acestea putand fi achitate online prin intermediul www.ghiseul.ro, prin virament bancar,
mandat postal sau la casierii in numerar sau cu cardul bancar. Directia Impozite si Taxe
este inrolatd in SNEP din anul 2014, fiind posibila plata online a impozitelor si a taxelor

prin intermediul www.ghiseul.ro.
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in anul 2020 au fost inregistrate 58.699 plati prin casierii si doar 1.567 plati

prin www.ghiseul.ro.

Gradul de dotare cu aparatura de ultima generatie este unul mediu, care ajutd
compartimentul Tn asigurarea unui nivel satisfacdtor de digitalizare atat pentru proprii
salariati, cat si pentru solicitantul contribuabil. Deoarece in cadrul Directiei Buget, Finante -
Contabilitate se folosesc programe informatice de baza, care nu necesitd o pregatire
specializata, in prezent nu exista programe de dezvoltare a personalului angajat.

In cadrul compartimentului, timpul necesar pentru obtinerea unei adeverinte
difera la cateva ore la maxim 5 zile, cu variatii in functie de tipul adeverintei solicitate, in
prezent neexistand posibilitatea eliberarii acestor documente in format digital.

Inovatia adusa de procesul de digitalizare a serviciilor si directiilor din cadrul
municipiului Resita reprezinta o tinta avutd in vedere permanent, ce are ca scop
imbunatatirea calitétii vietii cetatenilor, dar si a propriilor angajati, prin urmare efortul
financiar presupus de realizarea acestui deziderat este unul redus comparativ cu
beneficiile aduse. )

Majoritatea solicitarilor interne se transmit prin e-mail si au fost luate tog,ate masurile
de reducere a imprimarii pe hartie, precum si aplicarea semnéturii electronice pe
documentele eliberate.

Tn acest moment, la nivelul Municipiului Resita sunt in implementare doui proiecte
cu finantare din FSE prin Programul Operational Capacitate Administrativd. Primul dintre
acestea este: Implementarea unui sistem de informatizare a administratiei publice,
sistem de management integrat al datelor administratiei publice si imbunatatirea
organizarii institutionale si a procedurilor la nivelul Municipiului Resita, Cod proiect
MYSMIS 128386, Cod SIPOCA 657.

Obiectivul general al proiectului propus spre finantare este consolidarea
capacitatii institutionale a Municipiului Resita de a asigura calitatea si accesul la serviciile
publice oferite exclusiv de Primarie prin simplificarea procedurilor administratiei locale,

reducerea birocratiei pentru cetéteni si eficientizarea activitatii personalului de specialitate

si a alesilor locali.
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Obiectivele specifice ale proiectului:

1. Tmbunéatatirea capacitéti de planificare strategicd si alocare a resurselor la
nivelul administratiei publice locale, Municipiul Resita, prin introducerea unui
instrument informatic de bugetare participativad, realizarea unor instrumente de
planificare si dezvoltare locala si realizarea Strategiei Smart City — Orizont 2027;

2. Eficientizarea si simplificarea serviciilor furnizate cetétenilor de catre Primaria
Municipiului Resita prin implementarea unei solutii de portal cu servicii digitale
pentru cetateni, managementul documentelor, ERP si digitalizarea arhivei;

3. Promovarea modernizarii Tn administratia publica locald din Municipiul Resita
prin dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului din cadrul Primariei
Municipiului Resita, in vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect prin formarea/
instruirea, evaluarealtestarea si certificarea competentelor /cunostintelor dobandite
pentru persoanele din cadrul grupului tintd, in ceea ce priveste planificarea
strategica, managementul calitatii si utilizarea noului sistem informatic, ceea ce va
determina motivarea si mobilizarea acestora in directia inovatiei i in oferirea de
servicii publice de calitate catre cetateni;

4. Implementarea sistemului de management al calitati in conformitate cu
prevederile standardului SR EN IS(E) 9001:2015 n scopul imbunatatirii calitatii si
eficientei serviciilor publice furnizate de ctre Municipiul Resita.

Obiectivele descrise vor fi atinse prin urméatoarele activitati:

»  Managementul proiectului;

+  Optimizarea sistemului intern de management prin implementarea unui
sistem informatic integrat in vederea simplificarii procedurilor administrative si
reducerea birocratiei pentru cetéteni;

«  Derularea procesului de planificare strategica la nivelul primariei Municipiului
Resita - Realizare mecanisme si proceduri pentru fundamentarea deciziilor i
planificare strategica pe termen lung;

« Implementare sistem de management al calitdti 1ISO 9001 la nivelul
Municipiului Resita;

«  Informare si comunicare.
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Rezultate asteptate in urma implementarii proiectului:

»  Strategia Smart City a municipiului elaborata;

«  Evaluarea ex-post a Strategiei de Dezvoltare Locala a Municipiului Resita
elaborata;

+ Instrument intern pentru management si evaluare a performantei cu privire
la serviciile livrate prin proiect: Sistem de management al calitatii ISO 9001
implementat la nivelul Primariei Municipiului Resita;

* Analiza de business realizata;

+  Sistem informatic integrat dezvoltat si implementat;

*  Arhiva electronica pentru aproximativ 6700 de dosare si 2.000.000 de file
din arhiva fizica care contribuie la livrarea online a serviciilor gestionate
exclusiv de Primarie realizata;

» 75 persoane instruite pentru utilizarea noului sistem informatic integrat;

* 20 persoane instruite in domeniul planificarii strategice;

57 persoane instruite pe teme specifice managementului calitatii n
administratia publica.

Valoarea totalda a proiectului: 3,996,694.79 lei, din care 3,916,760.89 lei valoare
eligibilé% nerambursabila (98%) si 79,933.90 lei contributie proprie (2%). Data inceperii
proiectﬁlui: 28.05.2019, iar data finalizarii proiectului este 28.02.2022.

Cel de-al doilea proiect cu finantare din FSE prin Programul Operational Capacitate
Administrativa este: Organizarea unei Planificari Echilibrate a Nevoilor Municipiului
Resita — O.P.E.N. Municipiul Regita, Cod proiect MYSMIS 135523, Cod SIPOCA 831.

Obiectivul general al proiectului propus spre finantare este eficientizarea activitatii
administratiei publice locale din Municipiul Resita prin introducerea unui sistem informatic
integrat si o planificare echilibratd a nevoilor cu orizont de timp 2030, in vederea
simplificarii accesului cetatenilor la serviciile oferite partajat de Municipiul Resita in
concordanta cu SCAP.

Obiectivele specifice ale proiectului:

«  FEficientizarea activitatii administratiei publice din municipiul Resita prin
implementarea unui sistem informatic integrat inclusiv servicii digitale pentru
cetdteni pentru serviciile furnizate partajat de catre Municipiul Resita in
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vederea simplificdrii accesului cetatenilor la serviciile oferite partajat de
Municipiul Resita;

«  Dezvoltarea capacittii de planificare si fundamentarea procesului decizional
la nivelul administratiei publice locale din Municipiul Resita prin realizarea
documentelor strategice SIDU si PMUD Orizont 2030;

«  Cresterea nivelului de responsabilitate si eficientd in administratia publica
locala din Municipiul Resita prin instruirea unui numér de 100 de angajati ai
primériei pentru a-i pregéti in domeniile implementate prin proiect.

Activitatile proiectului:

« Managementul tehnic si financiar al proiectului - Avéand in vedere
complexitatea proiectului, tipurile diverse de activitati si obiectivele specifice,
s-a propus o echipd de implementare care sa cuprindd personalul de
specialitate suficient si necesar implementérii cu succes a tuturor activitafilor
proiectului;

« Realizarea si implementarea unei solutii informatice integrate la nivelul
Municipiului Resita pentru serviciile furnizate partajat - Competentele
partajate vizate de proiect ce vor face obiectul dezvoltarii sistemului informatic
integrat la nivelul municipiului Resita: Urbanism, Politie locala, incasarea
obligatiilor fiscale la bugetul local, comunicarea digitala cu alte i;nstitu;ii (cea
generala, de date si documente, respectiv comunicari specializate, precum
BEJ, ANAF, trezorerie), pentru domeniul privind incasarea veniturilor la
bugetul local prin diferite metode;

+  Planificarea si fundamentarea procesului decizional din administratia publica
locala resiteana;

+  Elaborarea SIDU Municipiul Resita Orizont 2030 se va realiza de cétre experti
din cadrul UBB Cluj Napoca in colaborare cu reprezentantii primariei Resita;

- Reactualizare Plan de Mobilitate Urbana a Municipiului Resita;

«  Instruirea personalului;

+ Se vor organiza de céatre UBB Cluj-Napoca sesiuni de instruire pentru
angajatii primariei Resita in domeniile: ,Introducere in e-guvernare’,
,Planificare urbana si spatiald”, ,Dezvoltare comunitara participativa’,
,Dezvoltare comunitara participativd”, ,Marketing public”;
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+ Informare si comunicare - Pentru asigurarea unei bune informari a publicului
cu privire la activitdtile si rezultatele proiectului se vor realiza masuri de
informare si publicitate pe toata durata implementéarii proiectului.

Rezultate asteptate in urma implementarii proiectului:

+ Mecanisme si proceduri standard implementate la nivel local pentru
fundamentarea deciziilor si planificarea strategica pe termen lung atins prin
Rezultat de proiect 1 - SIDU Municipiul Resita Orizont 2030 elaboraté;

. Mecanisme si proceduri standard implementate la nivel local pentru
fundamentarea deciziilor i planificarea strategicéd pe termen lung atins prin
Rezultat de proiect 2 - Plan de Mobilitate Urbana a Municipiului Resita Orizont
2030 reactualizat,

»  Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru cetéteni la nivel
local, corelate cu Planul integrat de simplificare a procedurilor administrative
pentru cetéteni, implementate atins prin Rezultat de proiect 3 — solutie
informatica integrata inclusiv servicii digitale pentru cetateni pentru serviciile
furnizate partajat de céatre Municipiul Resita: urbanism si politie locala
realizata si implementata, f

*  Cunostinte si abilitati ale ptersonalului din autoritatile si institutiile publice
locale imbunétatite, in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate de acest
obiectiv specific OS1 si a OS2 atins prin Rezultat de proiect 4 — 100 de
angajati ai institutiei care participa la programe de formare profesionala.

Valoarea totald a proiectului este de 3,941,746.50 lei, din care 3,941,746.50 lei

valoare eligibild nerambursabild si Cofinantarea eligibila a beneficiarului si partenerului:
78,834.93 lei (2%). Bugetul beneficiarului UAT Municipiul Resita 3.355.054,50 lei, din care
67.101,09 lei (2%) reprezintd cofinantarea primariei. Bugetul Partenerului Universitatea
Babes-Bolyai Cluj Napoca: 586.692,00 lei din care 11.733,84 lei (2%) reprezinta

cofinanfarea universitatii.
Data Tnceperii proiectului este 18.05.2020 si data finalizarii proiectului este

18.05.2022.
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Analiza a site-ului institutiei

Pentru a evalua importanta pe care Primaria Resita o acordd e-guvernarii, a fost
realizatd o analizd a site-ului institutiei, din perspectiva utilizarii noilor tehnologii pentru
prezentarea informatiilor, conectarea cu cetétenii si furnizarea de servicii catre cetateni si
companii. Site-ul oficial este principalul vehicul prin care informatiile si serviciile online
oferite de institutie ajung la cetateni, companii sau ONG-uri. Pentru analiza infrastructurii si
a proceselor digitale, precum si a rezultatelor in timp ale serviciilor online, am avut discuti
si am primit informatii de la persoanele din Primaria Resita responsabile cu implementarea

serviciilor electronice si cu digitalizarea back-office-ului.

Securitate si protectia datelor cetatenilor

Tn aceasta categorie Primaria Resita nu a reusit sa aplice bunele practici in ceea
ce priveste securitatea si protectia datelor. Vizitatorii site-ului sunt avertizati in legatura cu
folosirea cookies, existd o pagina cu informatii suplimentare care descrie exact ce este un
cookie si cum pot fi ele activate si dezactivate in principalele browsere, dar ar fi utila si o
detaliere mai clara a datelor care sunt colectate, cum sunt ele folosite si cum pot cetatenii
avea control asupra acestor date (un inceput este deja facut pe pagina care prezinta
reglemgntérile GDPR). in schimb, paginile site-ului nu au un certificat de securitate valid,
ceea cé pe langé posibila scadere a increderii utilizatorilor, duce si la depunctarea site-
ului de catre motoarele de cédutare (poate aparea mai jos in lista rezultatelor unei cautari).

Ergonomie

Site-ul poate fi accesat din browserele importante. Designul noului site este in
general placut si adaptat la tendintele de design moderne. Site-ul nu are si o varianta,
chiar si limitata, in limba engleza sau intr-o alté limba de circulatie internationala, si nici nu
au fost gasite alte site-uri care sa se adreseze investitorilor stréini, de pilda, care sa ofere
informatii de baz si date directe de contact cétre un departament specializat.

O problema identificatd este aceea a website-ului municipalitatii care nu este

adaptat pentru terminalele mobile.
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Participare si implicarea cetatenilor

In ceea ce priveste modalitétile prin care cetatenii Muhicipiului Resita pot intra in
contact cu primaria, lucrurile ar putea fi imbunatatite. Exista numere de telefon si adrese
de mail pentru princibalele departamente, dar nu se merge mai departe de aceste date
generale de contact. Nu exista posibilitatea trimiterii, printr-un formular de contact, mesaje
online prin care s se solicite diverse informatii, de pilda. Inscrierea in audientd nu se
poate face online, dar nu este clar daca aceste audiente se vor desfasura, cel putin in
perioada urmatoare, fizic sau prin videoconferin{a.

Pentru comunicarea cu cetatenii, In afard de site-ul institutiei, primaria Resita

foloseste si o pagina de Facebook oficiala.

Continut
Site-ul reuneste o cantitate destul de mare de informatie, legatd atat de

functionarea interna a institutiei, cat si informatii care pot sa intereseze cetatenii si/sau
companiile. Segmentarea acestor informatii si incadrarea acestora in categorii logice este
in general buna, organizarea datelor existente cu ajutorul meniurilor fiind logica si usor de

inteles.

Servicii online

In ceea ce priveste serviciile online, primaria Resita ofera cateva astfel de facilitati
cetatenilor sau companiilor.

Taxele si impozitele pot fi platite online, atat pentru persoanele fizice (prin
ghiseul.ro), cat si pentru persoanele juridice (facilitate introdusa recent). Plata online a
amenzilor nu este mentionatd Tn nici un fel pe site, chiar daca, teoretic, ea poate fi
realizata prin intermediul ghiseul.ro. Din pacate, nu se pot depune online (nici macar prin
email) formularele prin care se solicita informatii de interes public (cele definite de legea
544/2001).

Cetatenii sau companiile mai beneficiaza de cateva servicii online, accesibile de pe
pagina de web a primariei, intr-o zona dedicata acestor servicii. Se pot depune online o
serie de cereri, din diferite domenii, printr-un ghiseu online. Aceste cereri pot fi apoi

urmarite prin intermediul registraturii online, prin care cetétenii pot fii la curent cu traseul

cererilor sau al documentelor depuse la primarie.
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CITY
HEALTH

pasa de Resita?

De curand, o aplicatie a fost operationalizatd in Resita, prin intermediul céreia
cetatenii pot transmite sesizéri si mesaje direct de pe telefoanele lor mobile. In ceea ce
priveste utilizarea serviciilor online, Tn ultimii ani numérul de interactiuni a crescut, dar
gradul de utilizare este inca unul foarte scazut.

Modalitati de plata ale taxelor §i£impozitelor locale

Taxe siimpotzite - numdarul pldtitor efectuate

G Plationline  ggCasiena

4003
30007

20008

e

e

Sursa: Date ale primariei municipiului Resita
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Numérul plétilor online (taxe si impozite) realizate prin ghiseul.ro in ultimii trei ani
au crescut gradual, dar tot au reprezentat doar 2.6% din totalul platilor in 2020. Restul
taxelor si impozitelor au fost achitate la casierie, in numerar sau cu card.

Prin aplicatia CityHealth, care a fost lansata pentru Resita in iulie 2020, au fost
primite pana in 11 ianuarie 2021, un numér de 383 de sesizari, adicd, in medie, putin mai
mult de 2 sesizari pe zi. Acest lucru releva un potential pentru o mai mare implicare a
locuitorilor, existd si unele instrumente pentru aceastd implicare, trebuie determinata
modalitatea prin care se poate creste interesul si participarea cetatenilor.

In ceea ce priveste back-office-ul, priméria utilizeaza un sistem de management al
documentelor, in care sunt introduse aproximativ 71% care sunt emise sau primite de
institutie (restul actelor sunt inregistrate in registre separate). De asemenea, bazele de
date ale aplicatiilor folosite sunt momentan independente; ele au un anumit grad de
interoperabilitate, care ar putea fi insa crescut (aceasta problema este in curs de rezolvare
prin implementarea unui proiect cu finantare prin fonduri europene).

O alta lipsa semnificativd este inexistenta unui sistem GIS, care ar putea reuni
straturi de date consistente intr-un sistem coerent pe un suport geografic. Si aceasta
deficienta este cunoscuta si face obiectului unui viitor proiect finantare europeand (POCA).

Din punct de vedere al resurselor hardware, sentimentul specialistilor IT din
primdrie este cd resursele existente sunt acoperitoare. Departamentul IT este insd
subdimensionat, ar mai fi nevoie de incd 2 specialisti IT&C, pe langa cele 2 posturi
ocupate in acest moment.

Din informatiile furnizate de Directia Urbanism la nivelul UAT Resita exista lucrari
cadastrate 70% strazi, registrul zonelor verzi care insumeaza parcurile si zonele din jurul
blocurilor, parc industrial 20 ha., per total acoperirea in prezent din domeniul public fiind de
40 %.

Documentele ce au stat la baza intabularii sau notérii unui drept real asupra
constructiilor se regaseste la Biroul de Cadastru si Publicitate Imobiliara, iar Directia
Urbanism nu are acces la aceasta baza de date.

In prezent, Directia Urbanism are la dispozitie un sistem intern de management al
documentelor din registratura (SOBIS - DOC MANAGER). Nu exista GIS pentru planificare
urband sau acces al cetdtenilor. Anterior, a existat o colaborare cu operatorul de servicii
WEB MAPS2WEB, Resita avand hartd cu nomenclator stradal, dar este incomplets,

neactualizaté, iar contractul de prelungire a serviciilor a fost intrerupt.
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Cetatenii au acces la aceastd hartd la adresa https:/resita-city.map2web.eu/.

Transformarea digitald a serviciilor publice oferite
Cele patru tipuri de transformare digitala care se aplicad companiilor din mediul
privat, sunt valabile Tn mare masura si organizatiilor publice care sunt furnizoare de servicii
publice. Tn acest sens trebuie abordate urmatoarele:
« transformarea procesului intern operational
« transformarea modelului interactiune cu cetéatenii
» adaptarea si transformarea domeniului de activitate, prin extinderi sau compresii ale
serviciilor publice furnizate

« transformarea culturald/organizationala a institutiilor publice

Existd premisele ca odatd cu implementarea proiectelor privind optimizarea si
transformarea fluxurilor si procedurilor interne prin digitalizare, precum si crearea
posibilitatii de interactiune cu cetatenii prin metode digitale, s& se coaguleze startul
procesului de transformare digitald, in care inclusiv serviciile publice oferite vor trebuie
regandite impreuna cu beneficiarii acestora (cetatenii) si cu Tmpreuna cu functionarii care il
opereaza, pentru un design actualizat, cu o arhitectura de sistem careg sa raspunda
cerintelor si asteptarilor comunitatii locale.

La momentul realizarii strategiei atat partea de digitizare (arhivare electronica,
scanare de documente, crearea de baze de date) cat si partea de digitalizare
(interactiunea prin platforme on-line cu cetatenii si procese interne digitalizate) sunt in
desfasurare, ceea ce creeaza premise pentru se trece la ultimul pas de creare a ”
guvernului local” digital si co-design-ul serviciilor publice de interes local Tmpreund cu

beneficiarii acestora.

Administrarea eficienta a municipalitatii

in anul 2020 Municipiul Resita a reusit performanta de a intra in Top 10 orase din
Romania dupa célitatea vietii. Studiul Eurbarometrul Urban'? a fost realizat in perioada 1
iulie — 15 august 2020 in 41 de localitati urbane din Romania. Sondajul a fost modelat
dupa Eurobarometrul Flash realizat la nivel european, avand un numar de 13.380

12 https://citadini.ro/barometru-urban-2020/
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respondenti, din tot atitea gospodarii. Numarul total al persoanelor din gospodariile
intervievate a fost de 32.978 indivizi cu véarste de peste 15 ani. Sondajul este reprezentativ
la nivel national pentru mediul urban, cu o marja de eroare statistica de +/~1% pentru un
interval de incredere de 99%. Colectarea datelor s-a realizat in sistem mixt, telefonic si

fata in fata.

Studiul Eurbarometrul Urban

160 e e e A e

75
50

25

Topul oragelor dupd calitatea vietii, conform studiului realizat este dupd cum

urmeaza:

1.

© ® N O O M W N

Cluj-Napoca — 97%

Oradea — 96%

Alba lulia — 95%

Brasov — 94%

Drobeta Turnu Severin — 94%
Timisoara — 92%

Sighisoara — 92%

Slatina 90%

lasi — 90%

10. Resita — 89%
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In anul 2021, UrbanizeHub a publicat topul oraselor cu cea mai performanta
administratie’3. Prin capacitatea de a atrage fonduri europene, municipiul Resita se afla pe
cea de-a treia pozitie. lerarhia a fost stabilita prin luarea in calcul a mai multor factori:

- Capacitatea de a mobiliza fonduri europene,

- PIB per cap de locuitor,

- Rata de promovabilitate la Bacalaureat,

- Ponderea veniturilor din taxe locale in total venituri,
- Populatia la fiecare angajat din primarie,

- Cheltuieli de capital.

Indicatori de performant3 ale celor mai performante primdrii din Romé&nia

Pondere
venituridin  Populatia
Fonduri UE  PiB per taxe localein per Cheituieli de
contractate Capita Rata de total venituri functionar Capitalin
Populatie pe 2014-2020 (PPS €) promovabilitate {medie public,Tn  2014-2020
Oras 2020 {estimiri) fn2018 laBacin2018  2016-2019) 208 {Euro)
Cluj-
1 Napoca 327,985 €237,362636 €4548681% 14% 435 € 129,154,654
2 Oratea 221,015 €284,349,066 € 27,00371% 16% 529 € 100,961,653
3 Resita 83878  €138956,527 € 30,28364% 12% 429 €33,927,929
4 Buzdu 130,437 €82,338422 €33,93674% 6% 474 € 23,671,745
5 Turda 55,089 €73,625045 € 10,10470% 14% 394 € 14,293,281
6 Sector3 474,870 €275273925 €45,94469% 17% 689 € 279,584,017
7 Brasov 289,122 €115517,951 €2895176% 24% 1296 € 85,906,038
8 lasi 3BB,294 € 186,576,200 €27.48577% 16% 802 €1 10,540,198
9 Constant3310,182 €78,550,3617 € 33,19368% 21% 514 € 93,749,065
10Dej 37,911 €66,508380 € 1801077% 12% 330 € 19,898,625
Sursa: UrbanizeHub, Top 10 administratii performante
18 hitps://urbanizehub.ro/cele-mai-performante-administratii-din-romania/
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4.2.3 (i) Smart Mobility - Mobilitale Inteligentd - Grup de lucru asociat:
Infrastructurd si comunicatii

Pe baza analizelor si studiilor efectuate in cadrul activitatilor de elaborare a
Planului de Mobilitate Urbana Durabild Resita si a discutiilor in cadrul grupului de lucru
pentru mobilitate au fost identificate urmétoarele aspecte care contureaza sistemul de

transport si situatia mobilitatii din municipiul Resita.

Transport public
Exista cateva diferente intre datele prezentate in PMUD-ul elaborat in anul 2017 si

situatia actuald si sunt in derulare proiecte pentru dezvoltarea sistemului de transport
public in municipiul Resita. Operatorul de transport TUR — Transport Urban Resita — (SC
Transport Urban Resita SRL) este o societate comerciala infiintatd de Consiliul Local cu
scopul gestionérii activitatii de transport public din municipiul Resita.

Informatiile legate de trasee, tarife si informatii generale despre serviciul public de
transport si operatorul de transport public se regadsesc pe website-ul https:/
www.turesita.ro/servicii/. Pe acest website se gaseste si o pagina de planificare a célatoriei
realizatd cu ajutorul aplicatiei Moovit (datele de célatorie sunt culeseFT de la utilizatorii
acestei aplicatii, o aplicatie similard cu Waze, dar pentru transportul‘%public). Nu sunt
culese informatii in timp reai de la vehiculele de transport public si nu sunt furnizate
informatii Tn timp real cétre statii sau dispozitivele mobile ale calatorilor. Introducerea unui
sistem de management al transportului public va facilita optimizarea utilizarii vehiculelor de
transport public, realizarea calatoriilor multimodale si informarea n timp real a calatorilor.

Modalitdtile de platd a serviciului de transport public sunt: prin intermediul punctelor
clasice de vanzare, SMS si mobilPay Wallet. Nu este implementat un sistem de e-ticketing

care sa faciliteze introducerea unor scheme tarifare dinamice si monitorizarea célatoriilor

(determinarea matricei origine-destinatie).

Transport de marfa
Spatiile de depozitare sunt amplasate pe axa longitudinala in interiorul Municipiului
Resita, principalele puncte de desfacere fiind centre comerciale, industriale si piete

agroalimentare.
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in partea de nord a municipiului este amplasata gara, aceasta servind nevoii de
transport de marfuri prin intermediul cailor ferate, asigurd un flux continuu de marfuri ce
permite o aprovizionare ritmicd. De asemenea, in partea de nord, municipiul Resita
comunica cu principalele orase apropiate: Timisoara (Drumul National 58B) si Caransebes
(Drumul National 58) iar in lipsa unei variante rutiere de ocolire a municipiului, o mare
pondere a vehiculelor ce transportd marfa, atat grele cat si usoare sunt nevoite sa

tranziteze municipiul prin zona centrala (DN58).

Mijloace alternative de mobilitate

Din punctul de vedere al deplaséarilor pedestre si cu bicicleta, ponderea lor in totalul
calatoriilor variaza considerabil. Dacd mersul pe jos are o repartitie modala semnificativa,
mai ales pentru deplasérile scurte, bicicleta are o repartitie modald modesta, cauzata in
principal de lipsa unei infrastructuri, dar si de nivelul scazut al educatiei rutiere a
participantilor la trafic. La nivelu! orasului deplasarile pe jos au o pondere de circa 40% din
deplasérile zilnice, in vreme ce deplasérile pe bicicletd au o pondere de 2% din deplasérile

zilnice realizate.

Managementul traficului

In Municipiul Resita sunt def%ﬂnite cateva artere majore de circulatie care au
prioritate fatd de toate strazile cu care se intersecteaza. Acestea vizeaza in special
arterele majore de pe directia nord-sud (Calea Timigoarei — Bd. Al. I. Cuza gi Bd. Revolutia
din Decembrie — str. Valea Domanului) si est-vest (Calea Caransebesului i str. Libertatii —
str. Paul lorgovici — Str. Castanilor — Str. Zimbrului).

Reglementarea circulatiei in Municipiul Resita se realizeaza in principal prin
indicatoare rutiere ce stabilesc prioritatea de trecere prin intersectie, dar si prin sensuri
giratorii sau intersectii semaforizate. Pe langa intersectile semaforizate, exista cateva
artere sectionate de treceri de pietoni semaforizate, cu actionare la buton (Bd. Republicii,
Calea Caransebesului, Bd. Al. I. Cuza, Str. Libertatii, Str. Castanilor).

Este necesard implementarea unui sistem de management al traficului, cu
functionalitate extinsa catre managementul mobilitatii, care sa permita punerea in practicd
a unor strategii de mobilitate care sa incurajeze utilizarea transportului public si a

modurilor alternative de transport.
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Zone complexe

Pe baza datelor furnizate de PMUD 2017, municipiul Resita are trei cartiere majore,
care delimiteaza trei zone diferentiate ca moment de edificare, structura, imagine
arhitectural - urbanistica, regim de construire: Orasul Nou, Centrul orasului si Orasul
Vechi.

Prin caracterul rezidential, cartierele sunt principalele generatoare de deplasari,
avand ca punct de origine domiciliul/resedinta. Astfel, tinand cont de concentrarea
demografica specificé acestor cartiere, se constata:

Cartier Orasul Nou (Resita Nord):
«  Densitate demograficad maxim inregistrata de circa 410 locuitori/lkm2;
» Rata deplasarilor generate: 2,29 deplasari/zi per persoana activa;
« Repartita modald favorabild deplasarilor cu autoturismul (atdt in calitate de
conducéator auto, cat si in calitate de pasager), cu un procent de 48% din totalul
deplasarilor generate in acest cartier;

«  Restul deplasérilor se realizeazé in proportie de 31% pe jos, 18% cu transportul

public si 3% cu bicicleta.

[
|
Centrul orasului:

- Densitatea demografici atinge valori de péanad la 250 locuitori’lkm2 - Rata
deplasarilor generate: 2,14 deplasari/zi per persoana activa, cu 7% mai mica fata
de rata deplasérilor zilnice din Orasul Nou;

«  Repartitia modaléd favorabild deplasarilor cu autoturismul (atét in calitate de
conducator auto, cat si in calitate de pasager), cu un procent de 42% din totalul
deplasarilor generate in acest cartier;

«  Restul deplasérilor se realizeaza in proportie de 38% pe jos, 18% cu transportul

public si 2% cu bicicleta.

Orasul Vechi:
- Densitate demografica redusa in medie de doar 26 locuitori/lkm2;

. Rata deplasérilor generate: 2,13 deplaséri/zi per persoana activa, cu 7% mai mica

fatd de rata deplasarilor zilnice din Orasul Nou;
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«  Repartitia modala favorabild deplasérilor cu autoturismul (atat in calitate de
conducétor auto, cat si in calitate de pasager), cu un procent de 45% din totalul
deplasarilor generate in acest cartier;

»  Restul deplasérilor se realizeaza in proportie de 40% pe jos, 15% cu transportul
public si sub 1% cu bicicleta.

- Localitéti apartindtoare — Moniom, Célnic, Terova, Doman, Cuptoare si Secu:

«  Densitate demografica redusa in medie de doar 7 locuitori/lkm2;

«  Rata deplasaérilor generate: 2,77 deplasari/zi per persoana activa, cu 21% mai mare
fatd de rata deplasérilor zilnice din Orasul Nou. Acest lucru este datorat de
concentrarea considerabild a oportunitatilor socio-economice in cele trei cartiere
majore ale municipiului;

- - Repartitia modald favorabild deplasérilor cu autoturismul (atat in calitate de
conducétor auto, cét si in calitate de pasager), cu un procent de 53% din totalul
deplasarilor generate in acest cartier,;

«  Restul deplasérilor se realizeaza in proportie de 30% pe jos, 16% cu transportul
public si 1% cu bicicleta. Din preferintele relevate de deplasare, se constatad un
acces facil catre reteaua rutierd. Pe de altd parte se constata preferinfa
considerabild de deplasare pe jos, mai ales pentru relatiile cﬁze deplasare din
interiorul celor 4 categorii de zone urbane, Tn} defavoarea transportului public.

Proportia deplasarilor cu transportul public nu depaseste 18% din deplasérile
generate pentru atingerea oportunitétilor socio-economice urbane, ilustrand astfel lipsa de
atractivitate a acestui serviciu de transport. Pe de alta parte, transportul individual cu
autoturismul este atractiv si competitive, mai ales pentru localitétile limitrofe, unde serviciul
de transport public are o oferta limitata, iar realizarea deplasarilor pe jos pe distante lungi
este anevoioas3 si solicitanta fizic. De asemenea, chiar dac bicicleta poate fi considerata
o solutie pentru localitatile limitrofe, preferintele relevate ale locuitorilor arata ca rata de
utilizare a bicicletei este foarte scazuta. Principalele cauze ale lipsei de atractivitate ale
deplaséari pe bicicletd sunt declivitatile mari pe anumite trasee si lipsa unei infrastructuri
sigure pentru biciclete, mai ales pe sectoarele de drum care sunt tranzitate de traficul
greu.

Principalele zone complexe care ofera oportunitati socio-economice si astfel atrag
nevoia de mobilitate a cetétenilor pentru satisfacerea activitatilor cotidiene sunt:
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«  Unitatile de invdtdmant, care atrag doua categorii de deplasari cotidiene si anume
deplasarile cu scop educational si pe cele in scop de serviciu;

»  Principalele unitati publice si private, care oferd locuri de munca, pentru
satisfacerea activitatii economice si realizarea deplasarilor cotidiene citre si de la
serviciu.

De asemenea, polarizatori ai nevoii de mobilitate si principale puncte de atractie
pentru deplasérile cu caracter nepermanent (ocazional) sunt:

+ Institutiile sanitare si alte institutii cu caracter administrativ si financiar, care atrag
deplasari ocazionale in scopuri variate,

«  Zone de recreere, care atrag deplasari ocazionale Tn scopul recreerii;

- Centrele comerciale, care atrag deplaséari ocazionale in scop comercial
(cumparaturi);

+  Alte puncte de interes, care atrag cu precadere deplasari ocazionale turistice.

Infrastructuri de transport

In Resita existd doua drumuri nationale care strabat municipiul de la nord citre sud
si din zona centralé catre est, acestea fac legatura cu Timisoara in nord, Caransebes in
est si Oravita in sud. Acestea sunté corelate cu o retea de drumuri judetene care cresc
accesibilitatea cétre zona de vest si sud-est. Lipsa unei sosele ocolitoare aduce trafic greu
in zona mediana a municipiului, afectand calitatea vietii locuitorilor. Un alt aspect important
Tl constituie lipsa statiilor de alimentare cu carburanti in zona orasului vechi.

Transportul pe cale feratd este bine reprezentat, cu linii care deservesc centrele
urbane vecine (Timisoara-17 statii intre Timigsoara Nord si Resita Nord, Caransebes, Valea
Paltinisului) si zonele industriale din municipiu. Tn Resita existd doua gari CF, nefolosite la
capacitatea maxima.

Numarul de poduri si pasarele este de 60.

Proiecte cu impact asupra mobilitatii in municipiul Resita

“Innoirea parcului de material rulant al operatorului de transport, inclusiv
implementarea Sistemului automat de taxare, a Sistemului de Management al Flotei si
crearea Sistemului de informare dinamicd a calatorilor in stalii si in vehicule” (UAT

municipiul Resita).

|.\3§
FAP
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Prin acest proiect se vor achizitiona mijloace de transport: 10 autobuze electrice si
60 de biciclete, se vor implementa sisteme de management al traficului gi de e-ticketing,
se vor crea benzi de circulatie utilizate prioritar pentru transportul public, se vor realiza
doud terminale intermodale si se va implementa un sistem de bike-sharing Tn municipiu.

Cele doua terminale intermodale locale vor fi in zona Muncitoresc: o statie de capat
de tramvai - terminal tramvai si o statie de capat de autobuze, cu 5 peroane - terminal
autobuz (doué cladiri P+1 cu design simetric, cu facilitati pentru spatii de asteptare, pentru
vanzarea tichetelor de calatorie si informatii, grupuri sanitare, statii de incarcare rapida
pentru autobuze).

n cadrul acestui proiect se va amenaja o parcare tip ,park-and-ride” cu 36 de locuri
pe strada Castanilor, care va fi reabilitatd si reconfiguratd (carosabil, trotuare, piste de
biciclete) si vor fi modernizate 42 de statii de autobuz si tramvai care vor fi dotate cu
suprastructuri de protejare a calatorilor, prize USB pentru incarcarea dispozitivelor mobile,
iluminat LED si panouri LED de informare.

Proiectul prevede si implementarea unui sistem integrat de management al
traficului si de supraveghere video si Tn cadrul acestuia vor fi semaforizate toate
intersectiile de pe traseul liniei de tramvai, se vor amenaja 24 de interseclii §i se vor monta
31:de camere de supraveghere a traficului.

De asemenea, proiectul cuprinde si construirea unui garaj pentru autobuzele
electrice, cu 12 statii de alimentare, spatii administrative si de monitorizare (dispecerat,
centru de comandd pentru managementul traficului), echipamente pentru spalat si
mentenanta etc.

De-a lungul traseului de tramvai se vor amplasa 110 bénci, 78 de cosuri de gunoi si
55 de rasteluri pentru biciclete pentru facilitarea calatoriilor multimodale durabile.

Pentru sistemul de bike-sharing / bike rental, vor fi amenajate 6 statii de inchiriere
care vor asigura 72 de locuri pentru biciclete si vor fi achizitionate 60 de biciclete.

O altd componentd a proiectului vizeaza reabilitarea strézilor Calea Timisoarei $i
Barzavitei, cu prioritizarea transportului public, amenajarea de piste pentru biciclete,
modernizarea trotuarelor, reconfigurarea/ amenajarea aliniamentelor de spatii verzi i noua

statii de transport.
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Proiect de reabilitare a infrastructurii de tramvai

Acest proiect va beneficia de finantare europeana si va fi impartit in doua loturi.
Lotul 1 presupune constructia a 3,7 km cale dubla (7,509 km cale simpla) de tramvai in
zona Tnierbatd si pe spatii asfaltate, precum si constructia instalatiei de cabluri de
alimentare tramvai si montarea unei statii de redresare. De asemenea, in cadrul acestui lot
este prevézuta si constructia unui depou pentru tramvaie, cu 1,727 km de cale simpla.

In ceea ce priveste lotul 2, el presupune reabilitarea a doua pasaje (Doman si
Libertatii), demontarea structurilor existente si construire de linie noud de contact,
constructia caii de rulare in zona asfaltatd, constructia instalatiei de cabluri de alimentare

tramvai si montarea unei statii de redresare. in acest caz, se vor construi 9,368 km de cale

simpla.

Proiect de achizitie tramvaie

Proiectul (contract in derulare semnat cu firma Durmaziar Makina Sanayi Veticaret)
prevede achizitia a 13 tramvaie de 18m care vor avea podea 100% coborétéd pe toatd
suprafata disponibild pentru pasageri, tractiunea va fi in curent alternativ, cu recuperare de
energie la franare. Viteza maximé de circulatie prevazuta este de 70 km/ora, reglabila,
limitatd electronic la 50 km/ord. De asemenea, tramvaiele vor av?a 0 capacitate de
transport totald de minim 92 locuri, din care minimum 28 pe scaune fixe. Cel putin 4 dintre
locurile pe scaune, situate in apropierea usilor duble, vor fi marcate corespunzétor, fiind
rezervate pentru persoanele cu mobilitate redusd sau femei insédrcinate, un loc va fi
special pentru cérucior de copii si un loc rezervat céruciorului rulant pentru persoanele cu

dizabilitati locomotorii.

Sistem de plata a parcarilor

Din 2021 a fost implementat sistemul de plata a tarifului de parcare pentru 1000 de
locuri de parcare din municipiul Resita. Plata tarifului se face prin intermediul aplicatiei
TPARK sau prin SMS la numarul 7420. Este Tn derulare un proiect pentru implementarea
unui sistem de management al locurilor de parcare (inclusiv instalarea unei retele de

senzori pentru locurile de parcare).
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Sistem de plata a tarifelor de calatorie

Sistemul este implementat pentru plata titlurilor de calatorie si foloseste doua
modalitdti de plata: prin SMS la numarul 7530 (cu mesajul: C1 pentru o calatorie, Z1
pentru abonament pe 1 zi si Z5 pentru abonament pe 5 zile) si prin intermediul aplicatiei
mobilPay Wallet furnizat de firma Netopia Payments.

4.2.4 (IV) Smart Economy - Economie inteligentd - Grup de lucru asociat -

Mediu de ataceri si turism

La nivelul municipiului Resita se inregistreaza o pondere de 33% din totalul
companiilor Tnregistrate in judetul Caras Severin.

Companiile resitene asigura locuri de munca pentru 28,66 % din totalul angajatilor
din judet, iar profitul inregistrat de companiile din municipiu este conform datelor publice
de 141,6 milioane lei la nivelul anului 2020.

Analizand datele financiare publice ale companiilor, constatam topul domeniilor de

activitate ale firmelor resitene dupé cifra de afaceri:

HEvetn

& el

i net res

Sursa: date publice

Pe prima pozitie se afla Productia de metale feroase sub forme primare si de
feroaliaje (CAEN: 2410) cu venituri de 499,7 milioane lei. La mai putin de jumatate din cifra
de afaceri nregistratd de companiile din domeniul de activitate anterior se situeaza
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companiile ce deruleazd Comert cu ridicata al bauturilor (CAEN: 4634) cu venituri de
204,5 milioane lei. Acestea sunt urmate de companiile cu activitati de transporturi rutiere
de marfuri (CAEN: 4941) cu venituri de 93,3 milioane lei.

Top domenii companii Resita,
judetul Caras-Severin -cifra de afaceri

Sursa: date publice
Conform datelor obtinute de la Registrul Comertului in ceea ce priveste situatia
firmelor radiate in perioada 2016-2020, la nivelul Municipiului Resita, in ciuda unui an

atipic in 2020, numéarul companiilor radiate a scazut.

Mumiir firme radiste
Necrt. | LOCALITATE 2016 2017 2018 2019 2020| TOTAL

1| Cupresare 0 1 i S 0 7
2|Chlnie 3 3 1| g 6 24
3|Dormar 1 4 1 ) 1 10
$|Maniom 2 3 0f 1 1 7
5{Resita 379 306 287 328 193 1493
5|Secu 2 o 0 1 3
7|Jerova 0 0 0 0 0

TOTAL 390 nz 290 348 2072 1544

Sursa: Registrul Comertului Carag Severin
Tendinta se péastreazd si In ceea ce priveste cererile de insolventd, numérul
cererilor la nivelul anului 2020 fiind aproape la jumatate fata de cel din 2019, si cu o

tendintd de scadere faté de 2018.
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Ceveri insolventa - municipiul Regita 2016-2020

Numlir cerord insolventa
Nr.ert. | LOCAUTATE 2016 2017 2018 2050  2020| TOTAL

1lCuptosre 0 [} 0 ‘o Q D
2|Chlnic 0 (6] 0| 0 0 0
3|poman [H 0 0 g 0 0
4|Maniom 1 1 0 0 0 2|
'5|Resita 104 118 170 89 54 538
&|Secu 0 [} D 0 9 0
7|Terova 0 ) 0] 1 0 1

TOTAL 105 119 176 $0 54 538

Sursa: Registrul Comertului Caras Severin

In ceea ce priveste companiile nou infiintate, conform obiectului de activitate, cele
mai multe companii infiintate in anul 2020 (24 de companii) au ca domeniu de activitate
(CAEN 4120) - Lucrari de constructii a cladirilor rezidentiale si nerezidentiale, urmat pe
locul secund de 21 de companii (CAEN 9602) - Coafura si alte activitati de infrumusetare,
iar pe al treilea loc se afld companiile cu obiect de activitate (11 companii) (CAEN 4941) -
Transporturi rutiere de marfuri.

Raportat la anul 2019 activitatea de Coafura si alte activitégii de infrumusetare
(CAEN 9602) era pe primul loc la infiintarea unei companii (28 de companii), urmat de
Restaurante (CAEN 5610) (19 companii) si Activitatea de Transporturi rutiere de mérfuri
(CAEN 4941) cu un numar de 17 companii nou Tnfiintate.

in 2018 au fost infiintate 27 de companii avand (CAEN 9602) - Coafura si alte
activitati de infrumusetare, urmat de 16 companii CAEN 8299-Alte activitati de servicii
suport pentru intreprinderi n.c.a. si tot 16 companii cu obiect de activitate CAEN 6832-
Administrarea imobilelor pe baza de comision sau contract, cele din urma fata de 28 de
companii in 2017.

La sfarsitul lunii aprilie 2021, rata somajului inregistrat la nivel national a fost de
3,16%, judetul Caras-Severin inregistrand o valoare sub media nationald, de 1,8%. In
Municipiul Resita s-a inregistrat la aceeasi daté o valoare a ratei somajului de 1,1%.

Salariati - Numarul mediul al salariatilor din Municipiul Resita era la nivel anului
2019 (ultima referinta statistica disponibila) de circa 24603 din totalul de 85063 locuitori.
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Ca activitati si initiative de promovare a mediului de afaceri local derulate de
Camera de Comert, Industrie si Agricultura Carag-Severin la data realizérii analizei se afld
n derulare proiectul «Antreprenoriat sustenabil in Regiunea Vest» (POCU/89/3.7/103906),
cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014 -
2020, Axa prioritard 3 (Locuri de munca pentru toti), Obiectivul specific 3.7 (Cresterea
ocupdrii prin sustinerea intreprinderilor cu profil non-agricol din zona urbana), etapa
actuald de implementare a proiectului constand in monitorizarea implementérii planurilor
de afaceri ale beneficiarilor ajutorului de minimis in scopul asigurarii respectérii
indicatorilor de performantd in conformitate cu prevederile contractului de subventie,
intocmirea rapoartelor de progres si asistentd personalizatd online si offline pentru
managementul afacerilor (microintreprinderi si IMM-uri) in scopul realizérii obiectivelor
stabilite in contractele de subventie.

Conform informatiilor primite de la Camera de Comert si Industrie si Agricultura nu
exista la nivelul judetului sau municipiului o platforméa online sau offline pentru incurajarea
economiei circulare si nici pentru promovarea economiei locale sau a turismului local. Cu
toate acestea, consideram ca investinresita.ro rdspunde cu succes acestei nevoi.

Un actor local relevant pentru atragerea de noi investitii la nivelul municipiului
Resita, dar si pentru promovareia si sprijinul operatorilor existenti este AGENTIA DE
DEZVOLTARE LOCALA RESITA SA. Aceasta este o companie publica al carei actionar
maijoritar este Consiliul Local al Municipiului Resita, prin Hotararea Consiliului Local Resita
nr. 392 din 26.11.2020 privind infiintarea societati comerciale care urmeaza sa
administreze Parcurile Industriale Resita.

De asemenea, compania asigurd legatura intre investitorii privati si institutiile de
invatamant si sprijina investitorii stréini si locali in relatia cu institutiile publice.

Platforma prin care este prezentd online activitatea companiei este https://
www.investinresita.ro/. Tagline-ul care defineste deschiderea pentru investitii si evolutie
este prezent vizibil de la primul click: Resita este deschisa pentru business. Platforma este
disponibild in engleza, germana si roména, este mobile friendly, cu design atractiv,
conectat la realitatea pietei si cu un design functional performant. Informatile sunt

prezentate atractiv, structurat si relevant pentru beneficiari: companii care doresc sa

investeasca in municipiul Resita.
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RESITA IS OPEN FOR BUSINESS

With a new leadership, boid projects and LU funds investments underway, Resita i1s prone to develop

FIND OUTMORE

Regenerare urbana - Proiect ambitios de regenerare urbana amplasat pe

platforma industriala Mociur-UCMR Resita

Regenerarea urbana presupune intelegerea caracterului unic al zonei si orasului,
intelegand istoria si specificul local. Putine orase au capacitate de implementare a
{solut,iilor de regenerare urbana, procesul in sine fiind unul consumator de timp si resurse,
ce presupune implicarea investitorilor pentru investitii de mare valoare, dar si leadership
local, capabil s& producad schimbari si decizii la nivel local, precum taxarea sau reducerea/
scutirea de impozit pentru anumite activitati derulate in viitoare spatii. Pentru succesul unui
astfel de proiect este la fel de importanta o buna colaborare cu comunitatea locala.

in anul 2017 Ceetrus, dezvoltatorul primului si celui mai mare proiect de regenerare
urbana din Romania, proiect realizat in municipiul Brasov pe o suprafata de 45.000 mp, a
demarat realizarea unui amplu proces de regenerare urband pe platforma industriald
Mociur-UCMR Resita.

In 2020 au fost finalizate procedurile legale aferente terenurilor, astfel ci au fost
prezentate etapele unei investiti de 50 milioane euro in municipiul Resita. Proiectul
vizeaza o suprafata de 36 de hectare, va include un centru comercial, un aquapark, cladiri

de birouri $i un hotel.
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{fgiternus
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Project masterplan

. Em m l“?tm’rw;l (;tuﬁh.!cmh. 3 comere)
Turiem, Apont Hatel
500" / 117 ity

Dezvoltatorul a prezentat in anul 2020 Masterplanul Ceetrus pentru Resita, ce
presupune o dezvoltare in patru etape. Fazele de dezvoltare de ret"?il, office, divertisment
si hotel, sunt corelate cu 3 faze de dezvoltare de rezidential, cu o anvergura totald de
49.200 m2 si 582 de unitati (studio, 2 camere, 3 camere):

+  Faza 1. Shopping Mall (35.000 mp);

+  Faza 2: Retail DIY (9.000 mp), Aquapark pe o suprafata de 4 hectare (bazine
interioare si exterioare, tobogane si servicii de wellness cu o capacitate pentru o
audienta de 700 de persoane in interior), Hotel (11.700 mp si 150 de camere);

+  Faza 3: Office (4.000 mp);

«  Faza 4: Hotel (150 camere).
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Turism

La nivelul Directiei pentru Cultura a Judetului Caras-Severin, s-a transmis catre
Primaria Resita propunerea de a genera un proiect privind implementarea codurilor QR
pentru monumentele istorice din oras, respectiv crearea unei baze de date pe care turistii
sé o0 acceseze cand scaneaza respectivele coduri QR.

Nu exista la nivel judetean, sau local, instrumente de monitorizare a numarului de
turisti, sau posibilitatea de a realiza o analiza cu activitatea acestora in oras, altele decat
numarul de turisti cazati in unitatile de profil din oras.

Datele colectate arata ca numarul locurilor de cazare din Resisa este unul relativ
scazut, de circa 760, iar din punct de vedere al numarului de turisti, acesta variaza in
ultimii ani intre 20.000 si 22.000 pe an, adicad o medie de circa 1850 turisti/luna, respectiv
de circa 61 turisti/zi, ceea ce se traduce intr-un grad de ocupare anual de cel mult 10% din
capacitate.

- La nivel judetean oferta turisticd este extrem de ofertantd din punct de vedere al
naturii. in judetul Caras-Severin existd mai multe parcuri nationale de o frumusete
deosebitd, cum sunt: Parcul National Semenic-Cheile Carasului, Parcul National Cheile
Nerei-Beusnita, Parcul National Domogled-Valea Cernei, Parcul Natural Portile de Fier, iar
la nivelul municipiului existd Ruta cultural-artistica a muzeelor in aer liber Resita -
Simbolul Fierului, care are ca terEnaticé evidentierea si punerea in valoare a obiectivelor

culturale turistice din Resita.

Ruta include urmatoarele obiective din oras:

*  Muzeul Locomotivelor cu abur din Resita. Muzeul este monument istoric, dateaza
din anul 1972 si este singurul muzeu din Europa amenajat in aer liber. Din anul
2004, Muzeul Locomotivelor cu Abur de la Resita se afla pe Lista Monumentelor
Istorice.

*  Muzeul Cineastului Amator a fost deschis in anul 2015, la Centrul Universitar UBB
Resita si amenajat in fosta cabind de proiectie a cinematografului "23 August” din
anii 1960. Muzeul Cineastului Amator este un muzeu privat, unic in Roméania, ce fsi
propune cercetarea si readucerea in atentia publicului a miscarii de cineamatorism
din Romania. Muzeul Jocurilor Video este un muzeu unic in Roménia dedicat
istoriei si evolutiei jocurilor video pe toate platformele. Muzeul este gazduit de

Centrul Universitar UBB Resita.
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Fantana Cinetic3 din Resita care este situatd in centrul orasului Resita si este una
dintre cele 9 fantani cinetice ale sculptorului monumentalist roman, Constantin
Lucaci, laureat al Premiului Herder in 1984. De o frumusete si creatie tehnica
deosebite, a devenit simbolul resedintei Banatului Montan, vizualizdnd armonia
dintre frumusetile locurilor, talentul artistic al omului din zona si stiinta de a prelucra
metalele.

Podul de la Vama este cel mai vechi pod nituit si sudat din Romania. Construit in
1937, acesta fiacea legatura intre Resita Romana si Resita Montana, aici aflandu-se
,vama’, unde comerciantii trebuiau sa plateasca o taxa de trecere. in prezent,
acesta este un pod pietonal care face legdtura intre centrul civic la orasului si parcul
Carasana, unde se afld un monument al germanilor deportati in U.R.S.S.

Furnalul si Funicularul - Este locul de unde a pornit istoria industriei regitene.
Furnalul si Funicularul din Resita reprezintd. adevarate marturii ale Resitei
industriale. Aprinderea celor doua furnale din Resita Montana, la 3 iulie 1971, este
momentul de nastere a Uzinelor de Fier din Resita. in anul 1991 furnalele au fost
definitiv oprite, iar in anul 2004 ,, Furnalul 1” a fost demolat. Furnalul nr. 2, care s-a
pastrat a fost declarat monument istoric.

Poiana Golului - Tn zona centrald a Municipiului Resita, la o altitudine cuprinsa intre
357-522 m se afld situatd Poiana Golului, unde este amenajat un parc pentru
petrecere a timpului liber, atat pentru locuitorii din zona cat si pentru turisti. O scurta
drumetie pe traseul pietonal sau rutier, ce ne duce rapid din centrul orasului irect in
naturd pentru a admira panorama Resitei. De asemenea biciclisti pot admira
peisajele si se pot relaxa in naturd pe traseul Resita-Poiana Golului-Doman,
destinat acestora. In Poiana Golului se organizeaza, vara, Festivalul Custom unde
concerteaza artisti de talie mondiald, cu acest prilej sunt atrasi in zona turisti de
toate varstele.

Palatul Cultural care a fost construit in anul 1928. Acest monument a fost cunoscut

de-a lungul timpului ca Palatul cultural, Cinematograful cultural, iar astazi aici

functioneaza Teatrul de Vest Resita.

Catedrala Ortodoxd Roméand Adormirea Maicii Domnului este o constructie
monumentald in stil bizantin. Catedrala Ortodoxa Adormirea Maicii Domnului este
situatd in vechea Resita Montand, in Piata Republicii. Este o cladire monumentala,

declaratd monument istoric, putand fi zarita de la mare distanta.
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»  Gradina zoologica ,lon Crisan” se afla la iesirea din Resita, spre Valiug. Construit in
anul 1965, obiectivul a fost modernizat in 2013 si are o suprafatd de 5,6 hectare,
oferind vizitatorilor posibilitatea de a admira exemplare rare de animale.

»  Centrala hidroelectrica Grebla care este cea mai veche centrala hidroelectrica din
tara, construitd fiind in anii 1903-1904. Edificiul centralei, prin caracteristicile sale
deosebite, arhitecturale si tehnice, a fost construit cu o preocupare deosebita
pentru aspectul estetic, confort si functionalitate, din beton si piatra bruté si acoperit
cu sarpanta. A fost inclus in lista Monumentelor istorice, avand importanta
nationala.

»  Muzeul Banatul Montan care detine in momentul actual un numéar de 76.000 de
piese dintre care 52.000 piese alcatuiesc colectia de arheologie, iar 250 piese
reprezintd bratari din sticla din sec XII-XIll. Colectia numismaticd cuprinde un
numar de 11.000 monede romane si medievale.

* Atelierul de costume populare - .Casa si atelierul familiei lonascu reprezintd un
muzeu viu in care tradifia este la loc de cinste. PasionatE, colectionari, iscusiti
creatori de valori identitare si iubitori de frumos, sofii Liliana si lon lonascu sunt un
exemplu pentru toti cei care iubesc folclorul si arta populara romaneasca.

Antreprenoriat

Decathion Romaénia a lansat ,RO Bike Valley” — o miscare a Roméaniei pentru o
,economie circulard” inspiratd de impactul social pe care il poate avea folosirea la scara
cat mai larga a bicicletei. Proiectul isi propune sa dezvoltarea comunitétilor active,
cresterea economiei locale, promovarea unui stil de viatd sanatos si este construit pe
patru piloni centrali: productie, dezvoltare, acces si comunitate. in cadrul acestei initiative a
fost demarat primul program de antreprenoriat in turism si sport impreund cu Primaria
Resita. Programul este dezvoltat alaturi de Primaria Municipiului Resita si se adreseaza
exclusiv locuitorilor din zona, care vor putea castiga, in urma programuiui, granturi pentru
a-si lansa sau extinde ideea de afaceri, precum si posibilitatea de a intra in colaborare cu

RO Bike Valley si partenerii din comunitate.
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4.2.5 (V) Smart Environment - Mediu inteligent - Grup de lucru asociat:

Energie verde si mediu

La nivelul administratiei locale existd o preocupare continud pentru mediu, precum
si numeroase situatii care necesitd imbunatatiri.

Conform informatiilor culese existd doua sisteme de management al deseurilor
privind colectarea selectivd: un sistem de Europubele semi-ingropate si un al doilea
sistem, cu acces realizat pe baza de cartela in punctele de colectare clasice de suprafata
pentru cetateni, acestea fiind demersurile in vederea colectarii selective. Proiectul este
realizat din bugetul local.

Priméria Resita a pus in functiune in anul 2020 zece platforme subterane de
colectare a deseurilor. Acestea sunt amplasate in jurul Parcului Copilului (Siderurgistului)
din cartierul Govandari si sunt functionale. Valoarea investitiei se ridica la 550.000 de lei si
a fost realizata din fonduri proprii. In anul 2021 au fost puse in functiune in zona Lunca
alte 7 platforme.

Serviciul public de salubritate se desfasoara prin gestiune delegata, prin Contractul
de delegare a gestiunii serviciului de salubritate in Municipiul Resita Nr. 7161/21.04.2011,
fncheiat intre Municipiul Resita él S.C. BRANTNER SERVICII ECOLOGICE SRL.

O problema majora a ju.det,ului Caras-Severin o reprezintd gestionarea deseurilor
municipale, conform aprecierilor Gérzii de Mediu. In urma controalelor efectuate de
inspectorii de mediu din judet, Tn anul 2020 s-a constatat de cele mai multe ori necesitatea
implicérii autoritatilor publice locale Tn realizarea masurilor prioritare privind gestionarea
deseurilor municipale.

La nivelul judetului s-a realizat proiectul ,Sistem integrat de management al
deseurilor in judetul Caras-Severin” al cérui beneficiar a fost Consiliul Judetean Caras-
Severin. Tn cadrul acestui proiect fostele depozite de deseuri municipale care au sistat
activitatea, conform calendarului de inchidere prevazut in HG nr.349/2005 - Anexa 1
(Resita, Caransebes, Otelu Rosu, Bocsa, Anina, Moldova Noua, Oravita, Baile Herculane),
au fost inchise si ecologizate.

Dupa terminarea si receptionarea lucrdrilor de inchidere si ecologizare,
amplasamentele fostelor depozite au fost predate, de cétre Consiliul Judetean Caras-
Severin, autorititilor publice locale in vederea indeplinirii obligatiilor post-inchidere. in
cadrul aceluiasi proiect a fost realizat Centrul de Management Integrat al Deseurilor

B
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(CMID) — Lupac care, dupa remedierea unor serii de defecte aparute in perioada de
garantie la lucrarile de constructii si la instalatiile din dotare, a inceput operarea in luna
august a anului 2020 cu o intarziere de cca. 2 ani. In prezent, deponeul de la Lupac
functioneazad — operatorul acestuia fiind SC Girexim Universal SA — activitatea centrului
fiind reglementaté prin autorizatia integratad de mediu nr. 02/16.04.2018.

Pentru finalizarea etapelor de punere in functiune a Sistemului de management
integrat al deseurilor in Carag-Severin (SIMD ) mai este necesard predarea celor 5 statii
de transfer (Bozovici, Otelu Rosu, Pojejena, Baile Herculane si Oravita) si emiterea
ordinului de incepere a activitatii catre SC Girexim Universal SA si finalizarea procedurilor
de atribuire a serviciilor de salubritate pentru cele 6 zone in care a fost impartit judetul
Caras-Severin, dupa cum urmeaza:

* Zona 1- ce acopera Nord-Vestul si partea centrala de nord a judetului si va fi
deservita direct de incinta centralda de gestiune a deseurilor, localizatd in
comuna Lupac;

+ Zona 2- acopera partea central- sudica a judefului si va fi deservita de statia
de transfer Bozovici;

* Zona 3- acoperad partea de sud a judetului deservitda de statia de transfer
Pojejena;

» Zona 4- acopera partea de vest a judetului si va fi deservitd de statia de
transfer Oravita;

« Zona 5- acoperd partea de vest a judetului si va fi deservitd de statia de
transfer Baile-Herculane;

- Zona 6- acopera partea de nord-est a judetului si va fi deservitd de statia de
transfer Otelu Rosu;

La nivelul judetului Caras-Severin, sarcinile in domeniul implementarii SMID,

privind operarea serviciilor de salubritate pe cele 6 zone revin Asociatiei de Dezvoltare

Intercomunitara ,,ADI Intercom Deseuri Caras-Severin”.

Informatii privind modul de colectare a deseurilor, pe raza municipiului Resita
Lunar se efectueazd campanii de colectare - in prima joi din luna si de doua ori pe
an se organizeaza campanii cu premii constand n produse electrice si electronice. "Resita

Curatd - CURATAM S| MENTINEM” este campania de curatenie derulatd anual, prin care

. o B-
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se doreste implicarea intregii comunitati in activitdti de salubrizare si in acelasi timp
cresterea gradului de constientizare al cetétenilor fatd de importanta activitatilor de
ecologizare.

Alaturi de initiativa sustinuta a firmelor de salubritate si a agentilor economici, un rol
foarte important in mentinerea curéteniei 7l au asociatile de proprietari/locatari, in sarcina
carora se afld gospodérirea suprafetelor aflate in vecinatatea imobilelor in care locuiesc. In
cadrul campaniei "Resita Curatd” se desfasoaréd si un concurs cu premii de 10.000 lei,
dedicat exclusiv asociatiilor de proprietari ce se implicad in activitidti de ecologizare si
efectueaza lucrdri de curdtenie si intretinere pe terenuri din proximitatea imobilelor de
locuit.

n municipiul Resita, colectarea deseurilor se face pe 4 fractii in containere speciale
pentru colectare, colorate si inscriptionate corespunzator, amplasate la platformele
gospodaresti:

* Negru sau Metalic — pentru deseuri menajere
+  Galben — pentru deseuri din plastic si metal
»  Albastru — pentru deseuri de hartie si carton

»  Verde (tip clopot) — pentru deseuri din sticla

Deseurile vegetale
Acestea se depoziteaza pe spatiul verde, la marginea bordurii carosabile, in loc cu

vizibilitate buna si acces auto exclusiv in zilele de luni si marti.

Deseurile voluminoase
«  (mobila, moloz etc.) se pot depozita cu titlu gratuit doar la cele doua puncte
special amenajate:
»  Bd. Muncii 25 (spate Kaufland), intre orele 8:00 -12:00
«  Str. Scorusului 1D, intre orele 12:30-16:00
in baza unei solicitari, acestea se pot ridica si contra cost de cétre operatorul de
salubritate cu programare.
Deseurile de echipamente electrice si electronice
Se pot duce la Punctul de colectare al operatorului SISTEM DE COLECTARE -

SLC TIMIS S.R.L.,/de luni pana vineri, sau sunénd, urménd a se prelua cu titlu gratuit.

_§
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De asemenea, referitor la gestiunea deseurilor electrice, electronice si
electrocasnice - aceste tipuri de deseuri se pot duce la Punctul de colectare al

Operatorului Asociatia Romana pentru Reciclare RO REC.

imbracamintea, incaltamintea, jucérii si alte bunuri din materiale textile
Articolele care nu sunt uzate excesiv si pot fi utilizate se pot depune in containerele
Federatiei Caritas, amplasate in municipiul Resita, amplasate in 6 puncte de colectare pe

raza municipiului Resita.

Din punct de vedere al infrastructurii de tip “smart ” la nivelul Municipiului
Resita se inregistreaza, la momentul intocmirii documentatiei, urmatoarele situatii de fapt:

*  nu existd cosuri de gunoi inteligente, exista in operare 10 platforme subterane
pentru colectarea deseurilor pe fractii si 10 platforme de acelasi tip in faza de
executie;

+ exista o platforma online (www.brantner.ro/resita) care ofera suport pentru
clienti si informatii privind derularea contractului (tarife, grafice de colectare pe
categorii de deseuri, etc);

*  nu existd senzori (.!:;jare sa monitorizeze nivelul de umplere al recipientelor de
reciclat pentru a se produce golirea acestora evitand astfel supraincarcarea;

* nu exista o aplicatie web-based sau de mobil prin care cetatenii sa raporteze
depozite de gunoi necontrolate de pe domeniul public;

» nu se utilizeaza o aplicatie informatica dedicata pentru raportarea prestatiilor

realizate de furnizorul de servicii de salubritate;

Energie regenerabila

La nivelul cladirilor institutiilor publice din municipiu existd 4 panouri fotovoltaice cu
puterea instalatd de 8,875 kWi/pilon, respectiv 35,5 kW putere instalatd totala. Fiecare
pilon contine 25 module fotovoltaice interconectate cu puterea instalatd de 355 W/modul.
Fiecare panou fotovoltaic este echipat cu tracker solar care ajusteaza pozitia panoului
fotovoltaic atat fata de pozitia soarelui cat si fata de azimut.

Aceste panouri fotovoltaice asigura alimentarea cu energie electrica a Colegiului
National Traian Lalescu, iar panourile fotovoltaice, genereaza peste 75% din totalul
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energiei consumate de intreg ansamblul de cladiri. Acestea fac parte dintr-un sistem
automatizat de patru piloni, care se regleaza automat dupa soare. Panourile au fost
instalate Tn cadrul proiectului finantat prin Programul Operational Regional 2014-2020, Axa
prioritara 3 - Sprijinirea tranzitiei catre o economie cu emisii scazute de carbon. Ca urmare
a implementarii va rezulta o scidere a consumului anual de energie primard cu
aproximativ 77%.

Proiectul Primériei Resita privind realizarea unui stévilar, a unei ecluze si a unei
microhidrocentrale pe raul Barzava, care sa produca energie electrica pentru iluminatul
public al promenadei, este un proiect transfrontalier, ce s-a incercat a fi realizat incé din
anul 2018. Cu toate acestea, nu s-a reusit finantarea acestuia de partea sarba. Primaria
doreste sa reintroduca in Comisia tehnico-economica de la nivelul Administratiei Nationale
Apele Romane la nivelul anului 2021, cu fonduri proprii.

La nivelul Municipiului Resita nu se produce energie electricd regenerabild prin

utilizarea deseurilor reciclate.

lluminat public
La nivelul anufui 2021 existd un proiect in derulare privind modernizarea

iluminatului public cu finantare de la Uniunea Europeana, aprobat de Ministerul Fondurilor
Europene, proiect-in care sunt prevazute si 20 aparate de iluminat echipate cu panouri
fotovoltaice si care vor fi montate in Parcul Copilului situat in zona b-dului Muncii.

Pe bulevardul Republicii, existé instalat un sistem inteligent pentru iluminatul public
inteligent implementat in anul 2013, luna aprilie, echipat cu 10 bucati/ aparate de iluminat
stradal echipate cu module LED si sistem de telemanagement si telegestiune, care poate

fi urmdrit si controlat printr-o interfatd web prietenoasa, prin intermediul unui PC, unei

tablete sau unui telefon mobil de tip smart.

Retele de utilitati - electricitate/apa/canalizare/termoficare
La nivelul Municipiului Resita 99% din populatie are acces la reteaua de
electricitate, care este in proportie de 40% modernizata. Exista suport GIS pentru reteaua
electricd a municipiului, dar autoritatea locald nu are acces in platforma furnizorului privat.
Din perspectiva infrastructurii de tip "smart” 18% din utilizatori beneficiaza de

contoare automatizate pentru masurarea consumului.
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Reteaua de alimentare cu apa si canalizare are o lungime de 166 km, din care
145,5 km Ti constituie retea veche, 20,5 km retea modernizata (ISPA, POIM). Reteaua de
canalizare este de aproximativ 133,3 km, din care 108 km retea veche si 25,37 km
modernizatd (POIM). Astfel cad 97% din suprafata municipiului este acoperitda de reteaua
de apa si 95% de cea de canalizare.

Din perspectiva infrastructurii de tip "smart” in cadrul proiectului de modernizare cu
fonduri europene POIM la nivelul municipiului Resita sunt cuprinse 20 de puncte de
monitorizare debit si presiune, din care zece vane de reducere ale debitului si presiunii. Tot
n cadrul acestui proiect sunt cuprinse 7 rezervoare de acumulare, 6 statii de pompare apa
potabild si 9 statii de pompare apad uzata. Datele din aceste puncte vor fi transmise in
Dispeceratul central. Aproximativ 75% din reteaua de apa si canal este mapata pe
sistemul GIS. Din totalul contoarelor 17,57% sunt apometre cu citire de la distanta. Exista
prevazut in proiectul de extindere si modernizare a retelei de apa si canalizare (POIM) un
sistem de alertare privind defectiunile din retea, dar inca nu este creat.

Reteaua de termoficare are o lungime de 2km si deserveste numai céteva cladiri
ale unor institutii publice de Tnvatdmant, respectiv:

+ CT 12 pentru alimentarea cu energie termica si ACM a corpurilor de cladire
de pe platforma Colegiului Tehnic Resita;

» CT 33 pentru alimentarea cu énergie termica si ACfVI a corpurilor de cladire
apartinand Liceului Teoretic Traian Vuia;

»  CT 23 pentru alimentarea cu energie termica si ACM a corpurilor de cladire
apartinand Colegiului Economic al Banatului Montan, Scoala Gimnaziala nr.9,
Gradinita Pinocchio, Gradinita Floarea Soarelui si Cinematograful Dacia;

. CT LMF, pentru alimentarea cu energie termica a corpului B de cladire
aparf,inénd Colegiului National Traian Lalescu;

«  CT 50, pentru alimentarea cu energie termica a Scolii Gimnaziale nr.2

« si CT 29, pentru alimentarea cu energie termicd si ACM a corpului C de
cladire apartinand Colegiului National Mircea Eliade.

intreaga retea este modernizatd, Tnsa nu are niciun element de infrastructura tip "

smart”, respectiv, senzori, automatizari, contoare cu citire de la distanta, cartografiere

retele pe un sistem GIS asa cum reiese din datele culese.

-versiune in consultare- - 68 - -



- STRATEGIA RESITA SMART CITY- ORIZONT 2027 -

Ape pluviale

Serviciu judetean - Raul Barzava este monitorizat din punct de vedere al nivelului
prin senzori gestionati de Apele Romane prin Statia Hidrologicd Resita. Tn toamna anului
2020 a avut loc o actiune mobilizare a angajatilor din cadrul Sistemului de Gospodaérire a
Apelor Caras-Severin cu scopul de a curéta albia raului Barzava, in orasul Resita. in zona
cartierului Govandari au fost efectuate lucréri de curatire a vegetatiei si igienizare a albiei
minore. Angajatii Sistemului de Gospodarire a Apelor Caras-Severin au fost ajutati si de

studenti.

Spatii verzi

In conformitate cu prevederile art. 1 si ale art. 16 alin. (I) din Legea nr.24 din 15
ianuarie 2007 privind reglementarea si administrarea spatiilor verzi din intravilanul
localitatilor, autoritétile administratiei publice locale au obligatia sé tind evidenta spatiilor
verzi din intravilanul localitatilor, prin constituirea registrelor locale ale spatiilor verzi pe
care le actualizeaza ori de cate ori intervin modificari.

Conform prevederilor legale (Legea 24/2007, actualizatd si republicata, privind
reglementarea si administrar{ea spatiilor verzi din intravilanul localitatilor), Primaria Resita
trebuie sa efectueze auditul suprafetei, calitaii i accesibilitatii spatiilor verzi, urmat de
elaborarea unei strategii si a unui plan de actiune privind conservarea si dezvoltarea
retelei de spatii verzi, de pe raza municipiului. Registrul spatiilor nu este inca finalizat.

La nivelul Municipiului Resita Reteaua de irigatii se compune din sisteme de irigare
cu aspersoare si sisteme de irigatii prin sistem de picurare.

Sisteme de irigare prin picurare sunt identificate la:

. Colegiul Traian Lalescu - 60mp
. strada Fagarasului zona triunghi -75mp

. A.l. Cuza - 400mp

Sisteme de irigare prin aspersoare sunt localizate la:
»  Promenada Bulevardul Revolutiei din Decembrie - 2100 ml  Parcul
Copilului(Siderurgistului) - 7000 mp
«  Centrul Civic - 3440 mp

-g_l|
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*  Promenada Lidl B-dul Revolutiei din Decembrie - 1100 mp
»  Sistem de irigare loc de joaca al Daliilor.
Spatiul verde din municipiu este de circa 18 mp pe cap de locuitor, iar cerinta la

nivel european este de minim 26 mp/cap de locuitor.

Sistem de monitorizare a calitatii aerului

Nu existd un sistem propriu al autoritatii locale de monitorizare a calitatii aerului.
Singura statie de masurare este in gestiunea Agentiei Nationale pentru Protectia Mediului,
iar datele despre nivelul poluarii pot fi obtinute in platforma nationala www.calitateaer.ro.
Pe site-ul www.apmcs.anpm.ro la domeniul Calitatea aerului/buletine zilnice pentru
informarea publicului, precum si la domeniul Rapoarte se gasesc rapoartele lunare privind
starea mediului din judetul Caras-Severin. Aceste documente, inclusiv incércarea acestora
pe site, se gestioneazd de cétre Agentia Nationald pentru Protectia Mediului Caras-

Severin.

4.2.6 (VI) Smart Living - Mod de trai inteligent - Grup de lucru asociat: E-

sanatate si Siguranta si securitate publica

Sanatate

In domeniul sénatitii analiza realizatd a relevat faptul cd Spitalul Judetean de
Urgentd Resita este in subordinea Consiliului Judetean Caras-Severin. La nivelul
Spitalului Judetean Resita nu existd o platforma/aplicatie on-line prin care cetatenii sa isi
poatd face programari, insa exista infrastructura necesara pentru partea de telemedicing,
infrastructurd care a fost dezvoltatd ca urmare a implementarii unui proiect transfrontalier
cu Republica Serbia. Exista la nivelul spitalului mai multe parteneriate care se deruleaza
cu alte unitdti medicale pentru a furniza servicii in comun, un astfel de exemplu fiind
parteneriatul cu Spitalul de Boli Psihice din Varset. Exista la nivelul Spitalului Judetean
Resita o infrastructurd de echipamente adecvata, nefiind transmisa in cadrul comunicarii
pentru elaborarea prezentului studiu 0 analiza cu echipamente necesare, care lipsesc din
dotare sau care trebuie inlocuite cu unele de generatie mai noua.

Pe raza Municipiului Resita se regasesc 37 de cabinete ale medicilor de familie,
existand circa 74.144 pacienti asigurati si neasigurati (conform datelor furnizate de Casa
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de Asigurdri de Sanatate Caras-Severin). Reteaua medicilor de familie nu apare pe nicio
platforma on-line, si nu existd facilitati si acces la servicii digitale (programare on-line

pentru consultatii, informatii analize medicale, telemedicina etc).

Situatii de urgenta

La nivelul Inspectoratului Judetean pentru Situatii de Urgentd Caras-Severin nu
exista alte platforme informatice pentru publicul larg, decét cele organizate la nivel
national, respectiv:

+  Sistemul National Unic pentru Apeluri de Urgentd (SNUAU - 112)

«  Sistemul de Management Informational pentru Situatii de Urgenta (SMISU)

«  Sistemul Operativ National de Instiintare si Alarmare (SONIA)

La data realizérii analizei exista in derulare "Campania Salvator din pasiune” care
isi doreste sd creeze o legaturd tot mai stransa intre societatea civild si serviciile
profesioniste pentru situatii de urgenta, prin implicarea activa a voluntarilor in solutionarea
problemelor cu care comunitatea se confrunta. Activitatea voluntarilor este cét se poate de
importanta, iar pregéatirea acestora se realizeazd in mod etapizat, prin parcurgerea unor
sedinte de pregétire teoreticd, urmate de sustinerea unor: examene. Programul se
deruleaza prin Inspectoratului Judetean pentru Situati de Urgentd Caras-Severin, iar
accesul voluntarilor in program se poate face in urma completéarii unor formulare, care pot
fi descarcate de pe site-ul inspectoratului_http://www.isusemenic.ro/.

informatiile despre program nu sunt vizibile si nu existd o promovare
interinstitutionald a activitati. Numéarul mediu de persoane care apeleaza la Serviciul
Voluntar pentru Situatii de Urgenta in decurs de o luna este 2-3.

Serviciul nu beneficiazd de sistem inteligent de geolocalizare a evenimentului
semnalat de tip call-tracker. Exista in exploatare 1 autospeciala stingere incendiu, marca
Mercedes-Benz Unimog de capacitate mica (2000 litri). Tn perioada 2018-2020 s-a actionat
la 24 evenimente fara interventia structurii specializate a Ministerului Afacerilor Interne.

In Municipiul Resita sunt 206 hidranti stradali i 65% dintre clédirile adminiétratiei
publice locale sunt dotate cu sistem automat pentru detectarea si stingerea incendiului.
Infrastructura publica (piete, cladirile administratiei publice locale etc.) nu sunt dotate cu

tehnicd medicald pentru situatii de urgenta, cum ar fi kiturile cu defibrilatoare.

-versiune in consultare-
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La nivelul judetului, in contextul pandemiei Covid-19, primele masuri implementate
au reprezentat un plan de masuri pentru prevenirea si gestionarea situatiilor determinate
de infectia cu COVID-19 la nivelul Consiliului Judetean Caras-Severin, aprobat prin
Dispozitia Presedintelui nr. 227/17.03.2020. Documentul poate fi consultat pe pagina web
www.cjcs.ro, sectiunea Anunturi, si contine prevederi clare privind suspendarea organizarii
de audiente, modul de organizare a activititii de relatii cu publicul, plati on-line sau méasuri
in vederea asigurarii materialelor igienico sanitare. Tot cu aceasta ocazie a fost aprobat si
Planul specific de continuitate la nivelul Consiliului Judetean Caras-Severin, aprobat prin
Dispozitia Presedintelui nr. 230/30.03.2020, prin care este clar reglementata asigurarea

continuitatii activitatii si indeplinirea functiilor esentiale.

Siguranta - Safe City

La nivelul politiei nationale nu se utilizeaza aplicatii informatice de interactiune cu
cetatenii, altele decat sistemul national 112. La nivelul Inspectoratului Judetean de Politie
Carag-Severin exista un sistem de CCTV propriu cu 3 camere de luat vederi prin care se
inregistreaza accesul in institutie, dar nu exista un centru de monitorizare.

Directia de Politie Locala Resita, institutie publicd in subordinea Consiliului Local
Resita, gestioneaza, prin df§peceratul propriu, 59 de camere de supraveghere video
amplasate pe raza municipiului, suprafata acoperita de acestea fiind de 11.800 de metri
patrati.

Camerele instalate sunt echipamente simple tip IP, fara recunoastere a placutelor
de inmatriculare (LPR) si fira recunoastere faciald. Nu existd un software de analizi
video, monitorizarea realizédndu-se cu operatori.

Sistemul de supraveghere video amplasat pe raza municipiului nu este
interconectat cu alte sisteme de prelucrare/stocare a datelor din cadrul altor institutii.
Contactul cetatenilor cu institutia se realizeaza prin telefon utilizandu-se doua numere, din
care unul scurt (0355955), neexistand o aplicatie prin (web based sau de mobil) prin care

sa se sesizeze anumite aspecte din teren.

Cultura
Din perspectiva institutiilor de cultura la nivelul Municipiului Resita functioneaza, in
subordinea Consiliului Judetean Caras-Severin Muzeului Banatului Montan, Centrul

Judetean pentru Conservarea si Promovarea Culturii Tradifionale Caras-Severin, Teatrul
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de Vest Resita, Scoala Populara de Arte si Meserii * ION ROMANU” Resita si Biblioteca
Judeteana Paul lorgovici.

In subordinea autoritatii locale s-a redeschis din 2015, Cinematograful “DACIA”,
modernizat, cu tehnologie ultra performanta, filmele fiind difuzate in 3D si 2D. Acesta
dispune de un ecran SILVER, al doilea ca mérime din tara dupa cel din Mall Cotroceni,
dimensiunile fiind de 18/11 metri.

De la redeschiderea Cinematografului "Dacia”, in locatie se pot viziona filme in
premiera si avanpremierd, se organizeazd reprezentatii pentru filme romanesti cu
participarea actorilor si a regizorilor, filme europene, filme de animatie.

Nu existd o platformé de achizitionare on-line a biletelor la cinematograf, sau una
comuna pentru toate institutiile de culturd din municipiu. Promovarea se realizeaza on-line
pe retele de socializare, fiecare institutie avand propriile strategii si metode de promovare
ale produselor culturale oferite publicului.

Priméria municipiului Resita a participat la organizarea evenimentelor culturale in
anul 2021 in cadrul Resita 250 Foc Nestins. Dintre evenimentele organizate pot fi
mentionate cateva precum:

+ (8 iulie — 11 iulie) Festivalul de Jazz Garéna

« (16 iulie — 18 iulie) Fire Fest — 250 de ani de foc nestins

+ (8 august) Turneul International Stradivarius — Oda Bucuriei

* (13 august — 15 august) FAUR — Festivalul de Arta Urband Resita
+ (2 septembrie — 5 septembrie) Resita Film Festival sub egida TIFF
» (10 septembrie — 12 septembrie) Custom Resita Festival

» (15 septembrie) Conferinta SuperTeach

«  Tabéra de sculpturd monumentald — Hala Minda

Incluziune sociala

Municipiul Resita, Tn parteneriat cu Asociatia Pro Vitam si European Steps au
finalizat proiectul "Sprijinirea dezvoltarii comunitatii, regenerarii urbane si incluziunii sociale
din Municipiul Resita”. Pe parcursul proiectului au avut loc focus grupuri, intalniri tematice,
dezbateri publice, Tn scopul identificdrii problemelor din ZUM-uri zone urbane
marginalizate (Mociur, Dealu Crucii, Randuri, Orasul Vechi, Muncitoresc, Stavila, Moara

Juracek, Lend Secu-Colonia Baraj) si a elaborarii unor propuneri de proiecte care s fie

-73 - | B8

~-versiune in consultare-



- STRATEGIA RESITA SMART CITY- ORIZONT 2027 -

ulterior implementate. in cadrul proiectului s-a elaborat o cercetare pe baze stiintifice care
a urmarit identificarea si investigarea principalelor probleme comunitare din perspectiva
cetadtenilor, a reprezentantilor autoritatilor/ institutiilor i a specialigtilor de la nivel local.
Toate aceste activitdti din proiect au stat la baza elaborérii Strategiei de Dezvoltare
Locala.

Strategia de Dezvoltare Localéd are ca obiectiv reducerea numarului de persoane
aflate in risc de saracie si excluziune sociald in ZUM, alaturi de imbunatatirea calitatii
vietii, cresterea coeziunii sociale, imbunatétirea si cresterea economica in teritoriul
Strategiei de Dezvoltare Locald. Urmatoarea etapa este implementarea strategiei, care va
are interventii si proiecte propuse in cadrul obiectivului de mai sus, In valoare de peste 7
milioane de Euro (4,9 milioane - POR, 2,1 milioane - POCU si 0,39 milioane - alte surse de
finantare).

Un alt proiect important pentru procesul de incluziune sociald este Grupul de
Actiune Local Resita, care a fost initiat in decursului anului 2016, avéand inca de la inceput
scopul bine definit de a contribui la regenerarea urbana a cartierelor marginalizate din
Resita, promovand parteneriatul si lucrul impreuna intre actori sociali $i mobilizand resurse
financiare si de know how. GAL Resita a fost gandit de la inceput ca parteneriat pe termen
lung, cu intentia de a-si extinde zona de cuprindere a actiunii si spre alte areale
marginalizate din oras care nu au putut fi luate in calcul in Ef.prezenta strategie (facand
obiectul unor alte cereri de finantare sau neincadrandu-se in indicatorii specifici de la
prezentul apel). In plus GAL Resita a plecat la drum cu intentia de a mobiliza si alte surse
de finantare si retele de know-how. GAL Resita este partener de implementare intr-un
proiect de constructie de know-how privind abordarea problematicii locuirii informale, n
care va viza lucrul cu 2 comunitati (Céalnic si Terova) ce nu sunt incluse in Strategia de
Dezvoltare Locale. In plus, Primaria Resita si alti membrii GAL participa intr-o retea de
sprijin ce include orase din Italia, Bulgaria si Ungaria care testeaza si aplica principiile de
lucru DLRC, intr-un proiect finantat de Europa pentru Cetateni.

Se afla in derulare proiectul "Sprijin pentru functionarea grupului de actiune local
Resita pentru implementarea strategiei de dezvoltare locala a ZUM din Resita”, finantat din
Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020, Axa
prioritara 5 — Dezvoltare locala plasata sub responsabilitatea comunitatii.

Obiectivul general al proiectului il reprezintd functionarea eficientd a Grupul de

Actiune Local Resita in vederea implementérii ,Strategiei de dezvoltare locala a
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Municipiului Resita” si animarea comunitatii vizatd de SDL, prin mobilizarea resurseior

comunitare existente si generarea altora noi, pentru a sustine masurile si operatiunile

integrate de dezvoltare locald, in perioada 2018-2023.

Obiectivele specifice ale proiectului cuprind:

-versiune in consultare- -75 -

Cresterea capacitatii operationale a Asociatiei Grupul de Actiune Local Resita
de a gestiona si implementa in mod eficient si eficace SDL, in intervalul de
timp 2018-2023. Prin acest obiectiv se va intéri capacitatea GAL pentru
lansarea si selectia propunerilor de proiecte/fiselor de proiect POR/POCU
precum si pentru implementarea si monitorizarea proiectelor finantate din
bugetul SDL;

Cresterea gradului de informare a beneficiarilor si potentialilor beneficiari si a
membrilor comunitatii vizate de SD pentru pregétirea/accesarea si
implementarea proiectelor pentru implementarea SDL Resita prin POR /
POCU, in intervalul de timp 2018-2023. Cresterea gradului de pregatire/
accesare si implementare a proiectelor se face in vederea dezvoltarii socio-
economice, prin informarea, formarea, indrumarea potentialilor beneficiari,
implicarea me{mbrilor comunitatii, prin managementul gestionarii apelurilor de
proiecte (lansarea, evaluarea, implementarea si monitorizarea propunerilor de
proiecte);

Intdrirea capacitdtii logistice de functionare a GAL Resita se va face prin
sprijin oferit GAL Resita legat: de functionare, de organizarea de evenimente,
asigurarea materialelor consumabile si de birou, mobilier, echipamente si
softuri specializate necesare desfasurarii eficiente a activitatii;

Promovarea temelor secundare — emisii scazute CO2, inovare sociala, TIC;
Cel putin 10% din interventiile SDL propun masuri privind inovare sociala (hub
pentru ONG-uri, etc.), cel putin 10% din activitatile proiectului / interventiile
SDL propun masuri pentru promovarea concreta a solutiilor TIC si cel putin
10% din interventii propun solutii pentru o economie cu emisii scazute de
CO2;

Promovarea temelor orizontale — dezvoltare durabild, egalitate de sanse si
nediscriminare, prin implementarea de actiuni care vizeazad in mod direct
respectarea mediului inconjurator, aplicand principiile: reducem, reutilizam,

reciclam si educam! in acest sens, cel putin 10% din activitatile proiectului /
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interventile SDL vor propune masuri care vor promova concret teme
orizontale FSE: dezvoltarea durabila, egalitate de sanse, nediscriminare;
Perioada de implementare a acestui proiect este 2018-2023, iar valoarea
proiectului este de 1.479.998,79 lei.

Voluntariat

La nivel local functioneaza Centrul de Voluntariat Resita care si-a inceput
activitatea Tn 2005 ca un proiect in parteneriat public-privat, partenerii fiind Fundatia
Activity pentru resurse umane si dezvoltare durabilda Regita, Consiliul Local Resita,
Asociatia Cogito. Resita, Asociatia Bike Attack, Asociatia Equality. In 2006, Centrul a
dobandit personalitatea juridicd, devenind o organizatie neguvernamentala de sine
statitoare. Platforma civicA are un site (https://voluntariat-resita.ro/) pe care sunt
prezentate activitatea si initiativele.

Tn zona administratiei publice locale nu exista nicio platformé de incurajare sau

gestiune/management a voluntariatului.

Sport si Tineret

Cu finantare locald functioneazd CSM Resita, cu doua seclii de traditie - fotbal si
handbal. Infrastructura sportivd detinutd de municipalitate (stadioane, terenuri de sport)
poate fi in acest moment accesata de cetateni prin intermediul unei platforme online de
rezervare si plata a utilizarii terenurilor pentru intervalele de timp dorite.

La nivel judetean prin Directia pentru Sport si Tineret Carag-Severin existd proiecte
si programe destinate promovarii sportului si tineretului, prin organizarea de competitii
sportive, concursul de proiecte privind finantarea nerambursabila a structurilor sportive de
drept privat, diferite programe de facilitati financiare (de exemplu acordarea de vouchere
pentru sportivi- OMTS Nr. 1199/2020), dar nu exista aplicatii sau platforme on-line (altele
decét site-ul Directiei www.djts-cs.ro) prin care oamenii sé aiba acces la informatii si
diferite servicii.

Strategia nationald in domeniul tineretului si sportului la nivelul Municipiului Resita
se implementeaza prin intermediul Directiei Judetene pentru Sport si Tineret Caras-
Severin a intreprins masuri pentru a promova strategia nationala pentru sport si care au

vizat in principal perfectionarea organizarii si Tmbunatatirii continutului ntregii activitatii

. - if
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sportive, in centrul atentiei situdndu-se asigurarea organizatorica si materiald a actiunilor

sportive proprii, sprijinirea asociatiilor sportive din judet si rezolvarea problemelor unitéatilor

sportive si a sportivilor.
Activitatea sportiva a fost organizata pe 4 programe:
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Programul ,Promovarea Sportului de performanta”. Directia Judeteana
pentru Sport si Tineret Caras-Severin a realizat o serie de obiective si
indicatori de performanta pentru cresterea prestigiului sportiv al judetului pe
plan national si international prin sustinerea ramurilor de sport si stimularea
sportivilor de Tnalta performanta din judetul nostru. Pentru indeplinirea acestor
obiective s-a actionat in urmatoarele directii:

Organizarea si sprijinirea de competitii sportive,

S-au organizat competitii sportive de amploare in parteneriat cu Cluburile,
Asociatiile Sportive si Asociatile Judetene pe ramuré sportivd in vederea
verificérii stadiului de pregatire a sportivilor;

Ex: Cupa ,Primaverii" — gimnastica ritmica, Cupa ,Banatului"- inot,
Cupa, Resita" handbal, Cupa ,Mastic" - dans sportiv, Crosul ,inima de Leu",
etc;

Programul ,,Sportul pentru toti’. Obiectivul pi‘rincipal in acest program l-a
reprezentat crearea unui cadru social si organizatoric favorizant, sustinut de
cétre Directia Judeteana pentru Sport si Tineret Caras-Severin in parteneriat
cu Inspectoratul Scolar Judetean Carag-Severin si Consiliul Judetean Caras-
Severin pentru stimularea si sprijinirea practicarii activitatilor fizice si sportive
de cétre un numar cat mai mare de cetateni, Intr-un cadru organizat, in
vederea mentinerii sénatatii. Aplicarea Programului National ,Miscare pentru
sénatate” a antrenat un numar mare de participanti, de diferite véarste si
diverse categorii sociale, in practicarea exercitiilor fizice, fapt benefic in
mentinerea sdnatatii si socializarii participantilor. S-au organizat numeroase
manifestéri sportive atdt in mediul urban cat si in mediul rural in diferite
localitati din judet, prilejuite de diverse ocazii: Cupa ,Speranta” |a fotbal unde
au participat copii din centrele de plasament din judetul Caras-Severin, Cupa
,Prieteniei” la handbal, Cupa,1 iunie" la fotbal, Cupa “Mos Craciun” intreceri
sportive gradinite, etc. Prin actiunii organizate, a fost atrasa o mare parte a

populatiei, n activitdti de practicare a sportului pentru sanatate si recreere,

=
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precum si mentinerea si valorificarea traditiilor in domeniul sportului pentru
toti. Toate aceste competitii sportive au fost mediatizate atat in presa locala
cat si in presa judeteana.

«  Programul "intretinerea, functionarea si dezvoltarea bazei materiale
sportive™ din judet. Obiectivul major al strategiei privind baza materiald
sportiva l-a reprezentat, asigurarea conditiilor optime de cazare la Hotel
Olimpic - care s-a aflat in subordinea Directiei Judetene pentru Sport si
Tineret Carag-Severin, in concordant cu criteriile impuse unde au fost cazati
sportivi de la Centrele Nationale de lupte si gimnastica.

*  Programul National ,, Roménia in migcare” a avut ca scop de a imbunatatii
accesul la sport organizat pentru cetétenii romani, indiferent de varsta, gen
sau profit socio-economic precum si cresterea numérului de evenimente si
actiuni sportive de nivel judetean. Obiectivul principal in Programul National
-Romania Tn miscare" Subprogram ,Calendar competitional” care a fost
realizat Tn parteneriat cu Inspectoratul Scolar Judetean Caras-Severin si at
Primariei Municipiului Resita a constat in organizarea de competitii sportive
destinate elevilor din sistemul de invatamant preuniversitar, clasele V-VI si
VII-VIIL, nelegitimati, pentru 3 ramuri sportive, respectiv la: handbal, fotbal si
tenis de masa.

Din - perspectiva infrastructurii, un proiect important este reabilitarea si
modernizarea stadionului, find aprobata documentatia de avizare a lucrarilor
de interveniie (DALI), care are drept scop "Reabilitarea si modernizarea
Stadionului Mircea Chivu®. Suma care va fi investita in arena pe care joaci
CSM Resita partidele de pe teren propriu se ridicd la putin peste 56,5
milioane de lei (aproximativ 11,5 milioane de euro). Demersurile fac parte din
Strategia Nationald pentru Sport, perioada 2016-2032, care cuprinde si
modernizarea Stadionului "Mircea Chivu”. Astfel, se au in vedere, printre
altele, extinderea tribunei oficiale, dar vor avea loc lucréri si pentru extinderea

capacitatii stadionuiui, dar nu semnificativ.

4.3 ANALIZA SWOT

-versiune in consultare- -78 - -_
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4.3.1 Oameni inteligenti - Smart People

Puncte forte

Municipiul Resita are o pondere semnificativa a populatiei tinere in totalul
populatiei. Acest lucru va permite formarea de specialisti pentru domeniile
specifice orasului inteligent.

Existenta unei institutii de Tnvataméant superior in municipiu asigura forta de
muncé specializatd pentru domeniile specifice orasului inteligent — cu conditia
unei cooperédri de tip Triple Helix (universitate — administratie publica —
industrie).

Existenta unei vieti culturale active prin organizarea de evenimente, concerte,
expoziti etc si prin intretinerea si fructificarea patrimoniului cultural si
implicarea activd a administratiei publice in sustinerea vietii cultural-artistice
(exemplu: Resita 250 ani de industrie).

Sustinerea implicdrii active a unor organizatii non-guvernamentale in

formarea tinerilor si adultilor cu scopul formarii unei mentalitdti deschise cétre

nou si inovare in spatiul urban.

Puncte slabe

Populatia cu varsta de peste 60 de ani are abilitati reduse privind utilizarea
tehnologiilor digitale si lipsa implicarii active in dezvoltarea orasului inteligent
Resita.

Lipsa unor specializari superioare (studii postliceale si universitare) in domenii
de viitor si specializari inteligente.

Dinamica relativ scazuta a evenimentelor culturale si lipsa unui contact direct

cu locuitorii pentru identificarea nevoilor culturale si educationale ale

acestora.

Oportunitati
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dezvoltarea orasului inteligent Resita.



- STRATEGIA RESITA SMART CITY- ORIZONT 2027 -

« lIdentificarea unei tendinte demografice de migrare a populatiei din zonele
rurale cétre zonele urbane (urbanizarea societétii).

«  Contextul pandemic a generat o orientare a firmelor si angajatilor cétre tele-
munca si implicarea fortei de muncé specializate de la distanta.

« Posibilitatea aducerii fortei de munca din alte regiuni ale tarii sau chiar din
strainatate daca este cazul.

« Existenta programelor operationale PO Educatie si Ocupare, PO Crestere
inteligentd,  digitalizare si instrumente financiare si PO Regionale si a

programelor de formare ale Uniunii Europene (Erasmus+).

Amenintari

«  Declinul demografic prin reducerea populatiei active si scdderea sporului
natural la nivel national poate genera mutatii la nivel regional sau local, la
nivelul Municipiului Resita.

* Reducerea interesului locuitorilor pentru activititi specializate si care cer
perfectionare, poate reduce viteza de transformare a orasului in oras
inteligent.

*  Migrarea populatiei cu specializari inteligente sE__au cu specializari cerute de
industria localé catre centrele puternic industrializate din Romaénia si Europa.

«  Existenta unor bariere procedurale si legale pentru aducerea fortei de munca
din afara spatiului comunitar.

» Lipsa interesului universitatilor de prestigiu pentru derularea de activitati noi,
in domeniul specializérilor inteligente la nivelul Municipiului Resita.

4.3.2 Administrare inteligenta - Smart Governance

Puncte forte
* Administratia publica locald este deschisd cdtre dezvoltarea durabild a

orasului si implementarea conceptului de oras inteligent.
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«  Pregatirea angajatilor si functionarilor din primaria Resita si din institutiile care
sunt sub coordonarea primariei si consiliului local in domenii proiecte
europene, achizitii publice si utilizarea tehnologiilor digitale in administratie.

- Experienta in proiecte europene si implementarea acestor proiecte la nivelul
municipiului Resita.

» Derularea unor proiecte cu finantare europeana si nationald impreunad cu
consiliul judetean si alte unitati administrative care demonstreaza deschiderea
pentru cooperarea interinstitutionala si inter-administrativa.

« Interactiunea cu cetatenii prin intermediul consultérilor publice si a
instrumentelor digitale specifice (petitii online, website-ul primariei Resita,
formulare si chestionare online (ex. chestionar online privind nevoile de
mobilitate ale cetatenilor pentru fundamentarea PMUD Resita 2021).

» Elaborarea unor strategii de dezvoltare care sprijind dezvoltarea si
implementarea conceptului de smart city: PMUD Resita, Strategia de

dezvoltare locald a Municipiului Resita — Deschide Resita.

Puncte slabe {
« In cadrul institutilor si departamentelor primériei Resita a fost constatd

digitalizarea partiald a proceselor din cadrul administratiei publice locale si
accesul relativ intarziat al locuitorilor la rezultatele si deciziile politicilor locale.

«  Nevoia de instruire si perfectionare a angajatilor primariei Resita si institutiilor
din subordine in utilizarea noilor tehnologii digitale Tn activitatile specifice
administratiei locale.

» Lipsa unei platforme digitale de tip GRP (Government Resource Planning)
care sé integreze procesele si datele specifice diferitelor servicii publice si
activitati specifice administratiei publice locale (financiar-contabil, achizitii,
resurse umane, managementul obiectivelor de investitii si al sistemelor etc.).

« Existd o integrarea partiald a procedurilor, proceselor si serviciilor specifice
diferitelor compartimente si institutii ale administratiei publice locale din

Municipiul Resita.
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4.3.3

-versiune in consultare- -82- -

Lipsa unor structuri decizionale participative cu implicarea directd a
cetatenilor la nivel de strada sau cartier si a unui sistem digital support pentru

facilitarea acestor activitati.

Oportunitati

Posibilitatea atragerii fondurilor europene prin intermediul programelor
operationale PO Educatie si Ocupare, PO Asistentd Tehnica, Digitalizare si
Instrumente financiare si PO Regionale.

Existenta cadrului european de finantare si asistentd tehnica in domeniile
smart city si a specializarilor inteligente si asistentd din partea unor institutii
europene.

Schimbul de bune practici si informatii cu orasele infratite si schimbul de
informatii si bune practici cu alte orase si organizatii europene (ex. Consiliul
European al oraselor si regiunilor si Asociatia Municipiilor din Romania).
Existenta unui puternic corp al functionarilor publici la nivel national cu un
nivel ridicat de pregatire profesionald (atragerea functionarilor publici si
perfectionarea acestora in cadrul structurilor specifice).

Implicarea activa a ADR Vest si a oraselor din Regiunea Vest in definirea
prioritatilor care vor face obiectul POR 2021-2027.

Amenintari

Schimbari legislative majore si cu impact mare asupra dezvoltarii locale si a
functionarii administratiei publice locale.

Reconfigurarea regionald a Romaniei si trecerea la regiunile administrative
amplificate de lipsa unor proceduri si procese definite in cadrul administrativ
nou creat.

Colaborarea defectuoaséd dintre primérie, consiliul local si cel judetean,
precum si intre institutile implicate In dezvoltarea urbana (implementarea

conceptului de smart city).

Mobilitatea inteligenta - Smart Mobility

(5 il
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Puncte forte

Existenta unui plan de mobilitate si derularea proiectului de actualizare a
planului de mobilitate permit dezvoltarea durabila a sistemului de transport
urban si implementarea unor solutii care sa accelereze dezvoltarea orasului
inteligent Resita (exemple: Tramvai, sistem de management al traficului,
autobuzele electrice si sistemul de e-ticketing, sistem de bike sharing).
Implementarea unor proiecte de mobilitate din PMUD si masurarea impactului
acestora asupra dezvoltarii oragului.

Transportul public constituie principald cale de dezvoltare a sistemului de
transport urban in ceea ce priveste mobilitatea durabila (tramvai, autobuze
electrice, sistem de e-ticketing si sistem de management al transportului
public local).

Transportul nemotorizat este o componentd bine reprezentatd in PMUD
Resita atat pe parte de infrastructuréd pentru biciclete cat si in cea de statii de

inchiriere biciclete.

Puncte slabe [
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Integrarea partialda a servicilor de transpbrt public si privat (urban si
interurban) din cadrul sistemului de transport urban al municipiului Resita.
Dezvoltarea incipientd a sistemelor suport pentru sistemul si platforma de
Mobilitate ca Serviciu (MaaS — Mobility as a Service).

Acoperirea partiala a zonei functionale a orasului cu infrastructura de
transport alternativ — coridoare si piste pentru biciclete.

Integrarea partialda a sistemelor de transport pentru diferite solutii de
mobilitate (in special a solutiilor de e-ticketing, exista posibilitatea integrarii la
nivelul operatorului de plati - Netopia).

Abordarea limitatd a managementului mobilitatii si lipsa dezvoltarii unor
platforme specifice de management al mobilitatii (trecerea de la
managementul traficului rutier la managementul mobilitatii).

Lipsa unei abordari integrate a logisticii urbane durabile (inclusiv regimul

accesului vehiculelor de marfa si hub-urile multimodale).
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Oportunitati

Includerea in directiile de actiune a programelor de finantare a proiectelor de
mobilitate si de decarbonizare de catre ADR Vest (POR Vest) precum si
existenta unor proiecte nationale.

Existenta unor programe/proiecte la nivel national pentru sustinerea achizitiei
de autovehicule electrice si a statiilor de incarcare pentru acestea.

Existenta unor componente de mobilitate in PNRR.

Modernizarea liniilor de cale ferata Resita - Timisoara Nord - Aeroport, Resita
-Berzovia — Oravita - Anina.

Deschiderea accesului catre autostrazile de vest si Timigoara.

Amenintari

Lipsa interesului locuitorilor orasului pentru programele/proiectele derulate la
nivel national pentru sustinerea achizitiei de autovehicule electrice si a statiilor
de incarcare pentru acestea.

Lipsa colab%::rérii dintre administratia publica centrald si cea locald in ceea ce
priveste atragerea de fonduri pentru implementarea unor componente de
mobilitate din PNRR.

Intarzierile majore in ceea ce priveste dezvoltarea unor proiecte de investitii Tn
infrastructura nationalad de transport (Liniile de cale ferata).

Intarzierile majore in ceea ce priveste deschiderea accesului cétre

autostrazile de vest si Timigoara.

4.3.4 Economie inteligenti - Smart Economy

Puncte forte

Deschiderea catre mediul economic prin sustinerea activa a investitiilor si a

intreprinderilor mici si mijlocii in parteneriat cu ADR Vest.
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Sprijinirea mediului de afaceri prin sustinerea si dezvoltarea unor parcuri
industriale.

Deschiderea catre economia sociala si antreprenoriat social (inclusiv prin
proiecte comune cu ADR Vest si alte entitati interesate — ex. protocolul dintre
UAT Municipiul Resita si Asociatia Nevo Parudimos).

Sprijinirea tinerilor antreprenori si a start-up-urilor.

Puncte siabe

Existenta in municipiul Resita a unui numar relativ redus de firme mici si
mijlocii si accesul limitat al acestora la servicii publice digitalizate in scopul
cresterii productivitatii si eficientei economice a acestora.

Accesul relativ limitat la informatii si servicii digitale in scopul Tnregistrérilor
noilor firme si de dezvoltare a activitatilor acestora.

Lipsa unor platforme de formare si de informare a tinerilor antreprenori si
sustinerea studentilor si tinerilor in crearea de noi afaceri.

Lipsa informatiilor legate de investitile economice majore si de nevoia de

servicii si produse din industrille orizontale precum si nevoia de forta de

munca.

Oportunitati

Cresterea economicd fnregistratd in ultima pericadd si previziunile de

crestere economica.

Orientarea investitiilor si politicilor guvernamentale catre sustinerea IMM-urilor
si a digitalizarii acestora.

Existenta unor programe nationale si europene in directia dezvoltarii
economice (exemple: PNRR, POR, Green Deal efc).

Existenta unor investitii in municipiul Resita care genereaza nevoia de servicii
si produse din industriile orizontale.

Derularea unor proiecte de investitii pentru infrastructura de transport la nivel

national si judetean.

Amenintari
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* Cresterea economica sa fie sub valorile estimate.

« Lipsa de interes a antreprenorilor locali pentru programe si proiecte la nivel
national orientate cétre sustinerea IMM-urilor si a digitalizarii acestora.

+  Existenta unor investitii in municipiul Resita care genereaza nevoia de servicii
si produse din industriile orizontale acoperite de firme din afara municipiului
Resita.

«  Derularea unor proiecte de investitii pentru infrastructura de transport la nivel
national si judetean care sa fie derulate cu resurse din afara municipiului

Resita.

4.3.5 Mediu inteligent - Smart Environment

Puncte forte

+ Elaborarea si implementarea Planului de actiune pentru energie durabild
(PAED) 2016-2020 al Municipiului Resita si stabilirea unor tinte in ceea ce
priveste reducerea poluarii. ‘

* Dezvoltarea proiectelor pentru eficientizaérea energetica a cladirilor —
reabilitarea termicéa a blocurilor de locuinte.

«  Sustinerea initiativelor privind sursele de energie alternativa, inclusiv la nivel
strategic prin adoptarea PAED 2015-2020.

* Masuri de reducere a poluarii prin proiecte de mobilitate si prin proiecte
complexe de eficientd energetica.

Puncte slabe

« Viteza redusd de implementare a actiunilor specifice trecerii la economia
circulara in Municipiul Resita.

* Identificarea unor verigi lipsd din procesele de gestionare a deseurilor si
implicarea relativ scazuté a locuitorilor orasului.

* Necesitatea reabilitérilor termice si a impunerii unor reguli privind eficienta

energetica a cladirilor noi.
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Dezvoltarea cu viteza redusa / intarziatd a surselor de energie alternativa din
Municipiul Resita.
Lipsa unor exemple de reducere a consumului de energie a cladirilor care

apartin administratiei publice locale.
Implicarea limitata a cetétenilor in reciclare si colectare selectiva.

Oportunitati

Masuri de sprijin la nivel european prin intermediul Acordului Verde (Green
Deal), PNRR si POR precum si masurile de sustinere ale acestora.
Impunerea prin legislatia nationalé a unor limitari in ceea ce priveste poluarea
si utilizarea unor solutii tehnice adecvate acestor masuri.

Existenta unor programe de finantare gestionate de céatre Ministerul Mediului
si atragerea acestora in proiecte implementate in Municipiul Resita.

Existenta unor programe/proiecte la nivel national pentru sustinerea achizitiei

de autovehicule electrice si a statiilor de incarcare pentru acestea.

Amenintari

Lipsa cabacitétii tehnice la nivel national de atragere a masurilor de sprijin la
nivel european prin intermediul Acordului Verde (Green Deal), PNRR si POR
precum si masurile de sustinere ale acestora.

Impunerea prin legislatia nationald a unor limitari in ceea ce priveste poluarea
si utilizarea unor solutii tehnice adecvate acestor masuri care nu sunt
adecvate ritmului de implementare a proiectelor si solutiilor locale.

Lipsa capacitatii tehnice la nivelul administratiei centrale care sa nu permita
implementarea unor programe de finantare gestionate de cétre Ministerul

Mediului si atragerea acestora in proiecte implementate in Municipiul Resita.

4.3.6 Mod de trai inteligent - Smart Living

Puncte forte
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Municipiul Resita ofera o gama largd de obiective turistice, care acopera

intreg palierul de activitati

m
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Existenta unei vieti culturale active prin organizarea de evenimente, concerte,
expoziti etc si prin intretinerea si fructificarea patrimoniului cultural si
implicarea activd a administratiei publice in sustinerea vietii cultural-artistice
(exemplu: Resita 250 ani de industrie).

Implicarea activd a unor organizatii non-guvernamentale si dorinta acestora
de a participa la procesul de dezvoltare inteligenta a orasului;

In domeniul incluziunii sociale existé identificate zonele de interventie si sunt
proiecte in derulare

Existenta, chiar si in format minimal, a unei retele de monitorizare video,
gestionata de autoritatea locala

Traditia unor ramuri sportive din municipiu chiar la nivel national

Puncte slabe

Nu se realizeaza activitati si programe in mod coordonat cu alte autoritati
judetene sau nationale;

Slaba promovare a obiectivelor turistice locale, lipsa unui portal online pentru
informarea turistilor si achizitionarea de bilete, rezervari etc.

Nu existéd informatii care sa fie accesibile turigtilor straini, respectiv informatii
fn mai multe limbi de circulatie internationala

Lipsa unei coordonari in domeniul cultural artistic cu toti actorii implicati
(institutii in subordinea consiliului Judetean, entitati private) si lipsa unui
contact direct cu locuitorii pentru identificarea nevoilor culturale ale acestora.

Oportunitati

Cresterea activitatilor de turism national, generata de dificultatile calatoriilor in
strainatate in contextul pandemiei Covid19;

Distanta relativ mica fata de aeroportul international Timigoara;

Contextul pandemic a generat o orientare a dezvoltarii sistemelor de
telemedicina.

Tehnologiile moderne ofera posibilitatea de a promova orasul si obiectivele

turistice locale facil si cu costuri relativ reduse pentru autoritatea locala;
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Accesarea finantérilor nerambursabile europene pentru domeniile safe city,
sanatate, situatii de urgenta;
Schemele de ajutor pentru industria HORECA, in contextul pandemic.

Amenintari

Sciderea numarului personalului medical calificat;

Cresterea infractionalititii Tn contextul situatiei economice dificile post-
pandemice

Sistemul medical este intr-un proces de refacere dupa situatile de criza
extrema din pandemia COVID19, iar personalul medical este extrem de greu
fncercat dupé circa 12 luni de activitate extrem de intensa;

Lipsa fortei de muncd calificatd pentru activitatile legate de turism si
ospitalitate;

Mobilitate si conectivitate redusa cu zona periurbana din cauza infrastructurii
de transport;

Probleme legate de incluziunea sociald a grupurilor vulnerabile n contextul
post-pandemic F

Migratia ilegald a refugiatilor din zonele de conflict (Orientul Mijlociu) poate
afecta Municipiul Resita, ca localitate de trecere, existand o rutd a migratiei
destul de accesata Siria - Turcia - Greci - Macedonia de Nord - Serbia -

Romania - Ungaria - Austria - Germania.

4.4 Nevoia unei strategii Smart City pentru municipiul Resita

Utilizarea tehnologiilor smart nu face doar viata oamenilor mai ugoara, dar schimba

modul in care acestia privesc administratia: moderna in loc de institutionald, eficientad in

loc de birocratica. Aceste tehnologii au capacitatea de a reinventa Administratia Publica si

maniera in care aceasta se adreseaza cetatenilor si mediului de afaceri.

Conceptul de Smart City defineste orasele ca fiind centre de creatie si inovare si

poate tocmai datoritd acestui aspect, ele se si confrunta cu provocari nemaiintéinite pana

acum: urbanizare rapidd, schimbdri climatice fard precedent, cerere in crestere a

serviciilor publice esentiale pentru viata cetatenilor precum transport si servicii de sénatate
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si multe altele asemanatoare, pe care le vom avea in vedere in dezvoltarea prezentei
strategii. Pentru a face fatd acestora si pentru a fructifica oportunitatile care totodata apar,
orasgele sunt Tncurajate sa devina smart. Termenul este destul de ambiguu datorita ariei
foarte largi de domenii la care face referire. Totodata nu exista formulata o definitie unitara
a lui, neputand vorbi astfel de abordari similare ale oraselor in drumuti lor spre a deveni
smart. Termenul a castigat teren in literatura de specialitate si nu numai.

Orasele europene si subdiviziunile acestora trebuie s avanseze si s& abordeze
aspecte legate de inovarea inteligentd si crearea unui cadru si spatiu adecvat pentru a
experimenta mai multe inovatii si transformari digitale. Toate resursele relevante pot fi
folosite pentru a atinge acest tel (ex. fondurile structurale EU, achizitii publice etc.).

Strategia Resita Smart City are rolul de a trasa directile de dezvoltare ale
municipiului si de a-i coordona initiativele. Ea impune practic cursul actiunilor care duc la
atingerea scopurilor si obiectivelor stabilite avand in vedere utilizarea activelor tehnologiei
informatiei si comunicatiilor concentrandu-se pe experienta actorilor implicati (cetateni,
angajati, mediul de afaceri etc.) si care vizeaza ca rezultat schimbari ale politicilor si
prioritatilor necesare integrarii tehnologiilor noi si emergente.

Strategia Resita Smart City raspunde nevoii de transformare a municipiului. Din
punct de vedere istorigc, in institutiile publice, gradul de aversiune fata de risc este vazut ca
fiind foarte ridicat. Acest lucru, vazut in dinamica actuala a dezvoltarii tehnologiilor, a facut
ca o parte din infrastructura sa aiba nevoie de revigorare. O améanare a dezvoltarii acestei
strategii si a implementérii solutiilor cerute de ea prezinté riscul de a rata oportunitatile de
exploatare a potentialului evolutiei digitale, cunoscut fiind faptul ca viteza cu care lumea IT-
ului se dezvolta este mai mare decét viteza de invatare / adaptare a utilizatorilor.

Prezentul document se constituie ca o provocare, in primul rénd, dar si ca o
oportunitate pentru dezvoltarea municipiului gratie peisajului digital actual. Implementarea
ei ducand la transformarea Resitei intr-un model de urmat in ecosistemul administratiilor
publice din Romania (operationalitatea solutilor va fi dezvoltatd in continuare prin

consultare si consiliere suplimentara).
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2. Regita Smart City

5.1. Principiile orasului inteligent Resita
5.1.11  Oameni

Primul principiu care caracterizeazi orasul inteligent Resita este orientarea
actiunilor orasului catre comunitatea locals si cetateni. Sustinerea actiunilor comunitare Si

a implicarii active a cetatenilor in viata orasului.

5.1.2 Colaborare

Al doilea principiu este cel al colaboririi intre administratia publica, industrie,

institutii de invatdmant si cetitean care sa permita adaptarea continui a orasului Ia
{

schimbaérile contextului regional, national si european. Colaborarea externi a

administratiei publice este dublatdi de o dezvoltare intensi a colaborarii

interdepartamentale si interinstitutionale.

51.3 Conectivitate

Orasul inteligent Resita trebuie s asigure interconectare oamenilor, a
platformelor, a sistemelor si aplicatiilor precum si interconectarea functiunilor orasului. Intr-

un oras inteligent, serviciile publice functioneaza intr-un mediu deschis.

5.1.4  Eficienta
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Eficienta reprezinta al patrulea principiu care defineste tranzitia catre orasul
inteligent Resita prin prisma rezultatelor actiunilor din spatiul urban si consumului optim al
resurselor orasului. Orasul se dezvoltd intr-un mod durabil si sustenabil, prin urmare,
economiseste energie, apa, materii prime, alimente si resurse financiare pentru a continua

sa prospere intr-o eré de tranzitie, reducand in acelasi timp emisiile poluante.

51.5 Deschidere

Asigurarea accesului la date si cresterea transparentei, accesibilitatii, tolerantei si
intelegerii in cadrul comunitatii orasului inteligent Resita. In perspectiva unui oras inteligent
institutiile publice Tsi pun la dispozitie datele si Tgiv'impértégesc proiectele pentru a face
serviciile mai eficiente si focusate pe utilizatori, creand in acelasi timp economii majore in

bugetele locale.

5.2 Obiective

5.2.1  Oras atractiv

Pornind de la principiile care caracterizeaza tranzitia catre orasul inteligent
Resita, primul obiectiv strategic este acela de a transforma orasul Resita Tntr-un oras
atractiv pentru oameni (locuitorii fiind implicati activ), pentru companii (mediu de afaceri
deschis si prietenos cu companiile si investitorii) si pentru regiune (prin angrenarea

resurselor locale in dezvoltarea regionaia).

7 - [
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5.2.2  Oras deschis

Al doilea obiectiv strategic este acela de a dezvolta un oras deschis atat in ceea
ce priveste accesul liber la date si informatii cat si deschiderea pentru inovare, creativitate
si antreprenoriat. Deschiderea orasului are o primd componenta Tn informarea locuitorilor,
antreprenorilor si turistilor cu privire la activitatile orasului si o a doua componenté

orientatd cétre sustinerea implicarii active in viata orasului a locuitorilor si antreprenorilor.

5.2.3 Oameni si mediu
Orasul inteligent trebuie s& asigure echilibrarea activitétilor si rezultatelor intre
cerintele locuitorilor acestuia si cele ale mediului, pentru dezvoltarea unui oras cat mai

prietenos cu mediul si care sa ofere o calitate ridicata a vietii locuitorilor sai.

5.3 Oameni |nteligenti - Smart People
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Datorita tendintei de urbanizare la nivel global si a concentrarii resurselor in jurul
oraselor este nevoie de o politicd coerentd pentru atragerea si educarea oamenilor in
ideea dezvoltarii unei resurse umane competente pentru implementarea conceptului de
oras inteligent. Oragele care se vor adapta rapid la urbanizarea accentuatd si la
transformarile majore din zonele urbane si care vor defini din timp politici educationale
adecvate vor reusi implementarea conceptului de smart city si vor crea un cadru optim

dezvoltarii sustenabile orientate cétre cetétean.

Dezvoltarea unui sistem educational orientat catre orasul inteligent si provocarile
acestuia si implementarea conceptului de scoala inteligenta vor oferi un cadru deschis
pentru invétare atat pentru profesori cat si pentru elevi si vor asigura climatul si conditiile

de invatare la standardele actuale (temperatura, umiditate, iluminat, calitatea aerului).

Sistemele intefigente instalate Tn scoli pot adapta conditile de iluminare si
climatizare interioare conform sezonului, perioadei din zi si a activitafilor desfasurate in
salile de studiu. Sistemele de monitorizare a calitatii aerului si de detectare a surselor
poluante impreuna cu cele specifice BIS (Building Information Systems) pot conecteg
scoala si activitdtile derulate in scoal3 la alte platforme digitale astfel incat eficienta actului

educational s3 fie crescuta.

Sistemul de iluminat al scolii impreuna cu sistemele de umbrire (jaluzele si
pergole automate), cele de ventilatie si mentinerii temperaturii constante aduc beneficii
atat prin prisma conditiilor de invatare cat si prin prisma reducerii consumului de energie.
Acest aspect dovedeste legatura puternica dintre cele 6 verticale ale modelului de oras
inteligent si imposibilitatea tratarii izolate a acestora. n scoala vor fi instalate sisteme
audio si video pentru informarea elevilor si profesorilor intr-un mod activ si adecvat

activitatilor specifice.

Componenta de mediu inteligent are impact si asupra acestei componente prin
prisma consumului de energie datorat activitatilor educationale desfasurate in spatiul

scolii. Acest lucru impune utilizarea unor surse de energie verde cu impact cat mai mic
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asupra mediului (instalarea de panouri. foto-voltaice pe unitatile scolare, instalarea de

centrale eoliene si schimbétoare de caldura sunt doar cateva exemple extrem de facile).

Orasul inteligent este rezultatul actiunii oamenilor inteligenti, bine educati si
pregatiti pentru a raspunde activ nevoilor si provocérilor generate de tranzitia catre orasul
inteligent. Tn contextul epidemiei de SARS COV 2, educatia online a castigat o zona
importantd in educatia oamenilor si platformele digitale educationale sau cele care au

componente educationale au un impact din ce in ce mai important asupra oamenilor.

Dezvoltarea laboratoarelor virtuale sau hibride vor putea fi accesate prin
intermediul unor platforme digitale si vor permite elevilor (si tuturor celor interesati) sa
conducé diferite experimente, similar cu laboratoarele clasice, dar intr-un mediu sigur,
securizat, cu scopul de a observa, studia, demonstra, verifica i masura rezultatele unor

fenomene naturale, fizice, mecanice electrice si alte categorii de experimente.

Prin intermediul experimentelor virtuale urmate de experimentele fizice, elevii vor
putea experimenta fenomene si procese fizice si chimice. Simulatoarele vor da

posibilitatea repetérii experimentelor precum si utiliz;;area unor elemente de VR sau AR

care vor ajuta la inelegerea teoriilor si conceptelor.

5.4 Administrare inteligenta - Smart Governance

Administratia inteligentd constituie una dintre componentele cele mai importante
ale orasului inteligent pentru ca este componenta responsabild de tranzitia catre smart
city. Administratia locald trebuie sa asigure un management integrat si unitar al tuturor
proiectelor existente si s defineasca atat componentele orasului inteligent cat si modul
de gestiune internd a acestei transforméri. Pentru o mai bund comunicare Tintre

departamente este necesara realizarea unei infrastructuri bazata pe tehnologii si platforme

digitale integrate.

Gestionarea datelor reprezintd procesul de colectare, prelucrarea, utilizarea si

pastrarea datelor Tn mod sigur, eficient si cu costuri minime. Obiectivul gestionarii datelor
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este de a ajuta oamenii, organizatiile si procesele conexe sa optimizeze utilizarea datelor
in limitele politicilor si reglementarilor, s& se militeze pentru standardizarea datelor, astfel
incat sa poata lua decizii si masuri care s maximizeze beneficiul pentru departamentele
si institutiile administratiei publice locale. Un impact major In cazul gestionérii datelor il

area deschiderea datelor si implicarea societétii in culegerea si procesarea datelor urbane.

Gestionarea datelor digitale implica o serie de activitati care se pot derula in mod
automat in functie de arhitectura platformelor digitale implementate la nivelul orasului si de

integrarea sistemelor si serviciilor:

- Generarea, procesarea locald, accesarea si actualizarea datelor;

« Stocarea datelor cu diverse moduri de stocare (inclusiv cloud) ;

« Utilizarea datele intr-o gamé tot mai variatd de analize si dezvoltarea de
aplicatii i algoritmi care sprijiné efectuarea acestor analize;

« Asigurarea confidentialitatii (GDPR) si securitétii datelor;

+ Arhivarea si distrugerea datelor conform legislatiei in domeniu programelor de
pastrare a datelor si cerintelor de conformitate;

Platformel';e digitale sunt principalele surse de date si, in acelasi timp, principalele
motoare de prelucrare a acestor date. Este necesard dezvoltarea unor sisteme de
management al datelor care sd acopere toate platformele digitale suport pentru orasul

inteligent.

Similar cu instrumentele si platformele digitale de tip ERP (Enterprise Resource
Planning) care au rolul de digitalizare a firmelor printr-o abordare integrata si totala, au fost
dezvoltate solutii de tip GRP (Governance Resource Planning) care sunt construite pe

aceleasi principii dar care au functionalitéti specifice administratiei publice locale.

5.5 Mobilitatea inteligenta - Smart Mobility

Mobilitatea urbana inteligenta este principala componenta care asigura migcarea
oamenilor si marfurilor Tn spatiul urban. Pentru asigurarea unei mobilitati urbane durabile,

este necesard o planificare strategica prin care sa fie corelate dezvoltarea teritoriald a
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localitatilor din zona periurband cu nevoile de mobilitate si transport al persoanelor,

bunurilor $i mérfurilor.

Aceasta planificare este realizaté prin Planul de Mobilitate Urbana Durabild, care,
conform definitiei din documentele Uniunii Europene, este un document strategic de
politicd publicd ce are drept scop satisfacerea nevoilor de mobilitate ale persoanelor si
activitétilor economice in arealurile urbane pentru o mai buna calitate a vietii, adresandu-
se tuturor formelor de transport din fintreaga aglomeratie urband, cu precéddere

transportului public si privat, de marfa si de pasageri, motorizat $i nemotorizat, in miscare

sau in stationare.

Pentru asigurarea unei mobilitdti inteligente, este necesara o infrastructurd
inteligenta, care, prin intermediul unei retele de senzori, trebuie sa permitd colectarea si
procesarea unei cantitati mari de informatii obtinute Tn timp real cu scopul de a oferi cele

mai eficiente servicii de transport locuitorilor si firmelor.

Pentru cresterea gradului de sigurantd pentru utilizatorii cei mai vulnerabili
(biciclisti si pietoni), se propune implementarea unor treceri de pietoni inteligente, care(sa

asigure urméatoarele facilitai:

Detectarea cu senzori a pietonilor/biciclistilor angajati in traversare
Cresterea nivelului ituminérii in momentul detectdrii unui pieton/biciclist
Semnalizarea luminoasd a trecerii pietonilor/bicicligtilor prin intermediul unui

sistem montat in carosabil, vizibil de la distanta pentru conducatorii de vehicule

Alte componente inteligente care pot fi implementate pentru cresterea gradului de

siguranta si confort sunt:

Panourile cu mesaje variabile
Camere radar, camere de detectie a trecerii pe rosu si ANPR, amplasate in

diverse locatii, in vederea impunerii respectarii reglementérilor de circulatie.

Pentru a putea impune transportul public urban ca principal jucator in mobilitatea

urbana trebuie crescute eficienta operarii (sisteme de management al transportului public,
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sisteme de monitorizare a parcului de vehicule) si atractivitatea acestuia prin oferirea de
informatii corecte si in timp real precum si prin oferirea servicillor de planificare a

calatoriilor.

Un sistem de transport public este format dintr-o serie de componente, care
trebuie sé@ comunice intre ele si sa ofere utilizatorilor toate caracteristicile unui transport

public de calitate: sigurantéa, accesibilitate, confort.

Una dintre componentele esentiale este reprezentata de vehiculele de transport
public (in acest sens au fost lansate doué proiecte pentru cresterea numarului de vehicule
de transport public 13 tramvaie, 10 autobuze electrice). In acest mod se poate asigura un
nivel ridicat al serviciului de transport public care va transforma transportul public intr-o
solutie atractivd. Tinand cont de obiectivul general al cresterii calitatii vietii si protejérii
mediului, prin reducerea emisiilor GES, aceastd componenta este formatd din vehicule
electrice cu elementele care conferd ,inteligentd” sistemului de transport public urban,
respectiv capacitatea de a comunica in timp real cu celelalte componente ale sistemului,

cum ar fi:

{
- Sistemul de e-ticketing care va perrgnite célatoria cu diverse tehnologii si

solutii de validare a calatoriilor (SMS, Card Bancar, Card virtual etc);

-  Sistem de informare in timp real la bordul vehiculelor si in statii (cu
sisteme de afigaj care sa permitéd prezentarea dinamica a informatiilor);

-  Sistem de management al transportului public bazat pe un computer de
bord care va integra toate componentele inteligente instalate la bordul
vehiculelor de transport public.

- Acces la Internet si alte servicii bazate pe tehnologii Internet prin routere
WiFi.

O alta componenta importanta a sistemului de transport public este reprezentats
de statiile de transport public, acestea avand rolul de a asigura trecerea de la diferite
moduri de transport la transportul public local. Statiile inteligente au in componenta lor
echipamente si module inteligente: display-uri pentru transmiterea informatiilor in timp real

cu privire la rutele autobuzelor si tramvaielor, a conexiunilor cu alte moduri de transport,
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dispozitive interactive de tip infokiosk pentru afisarea informatiilor turistice si a
evenimentelor culturale, sportive sau de afaceri, sistem de securitate si siguranta publica
bazat pe camere video si procesare a imaginilor, automate de eliberare a tichetelor de
calatorie, etc. Statiile inteligente vor fi proiectate pentru a se asigura independenta din
punct de vedere energetic si vor fi iluminate cu LEDuri. Se va asigura functia de
interconectare a dispozitivelor mobile cu echipamentele din statia inteligentd pentru

transmiterea informatiilor catre dispozitivele calatorilor.

Pentru cresterea atractivitdtii, accesibilitatii si confortului calatorilor, precum si a
cresterea eficientei operatorului de transport public, trebuie implementat un sistem de e-
ticketing, cu toate componentele acestuia (componentele back-end: sistem de baze de

date, servere, consold de administrare etc, validatoare, automate de emitere a biletelor

etc).

Pentru asigurarea integrarii multi-modale si promovarea mobilitdtii durabile
bazatd pe transportul public si sistemele de transport nemotorizate se va asigura
integrarea sistemului de e-ticketing al transportului public cu sistemul de inchiriere a
bicicletelor, de plg_até a parcérilor, de plata a serviciilor de tip Park&Ride prin implementarea
unui card unic, care sa asigure accesul la toate sistemele integrate si implementarea

conceptului de Maa$ (in prima faza, la nivelul platii serviciilor de transport).

Pentru atingerea obiectivelor de protectie a mediului si decarbonizare a
transportului urban se impun mésuri de electrificare a solutiilor de transport la nivelul
Municipiului Resita prin utilizarea autobuzelor electrice si a tramvaielor precum si pentru

instalarea statiilor de Incarcare cu energie electrica.

Pentru sustinerea unei economii inteligente este importantd dezvoltarea
componentei de mobilitate a mérfurilor bazatd pe implementarea solutiilor inteligente de
informare cu privire la rutele permise pentru anumite categorii de marfuri si tonaje ale
vehiculelor, sisteme de cantérire in miscare (WIM), de identificare a vehiculelor de marfa

prin identificarea acestora cu sisteme de tip ANPR si integrarea cu bazele de date

nationale.
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De asemenea, prin extinderea sistemului de supraveghere video cu componente
reprezentata de camerele ANPR se pot asigura informatii in timp real pentru verificarea
respectarii anumitor restrictii de circulatie pentru diverse tipuri de vehicule de marfi care
circuld in reteaua rutiera a orasului si de verificare a drepturilor de utilizare a infrastructurii

de transport urban.

Transportul pietonal (mersul pe jos) reprezintd una dintre componentele
principale ale mobilitatii urbane durabile, oferind o serie de avantaje: este accesibil, este
parte a calatoriilor multimodale, are costuri reduse, nu polueaza, oferd beneficii pentru
sanatate. Reteaua de transport rutier a Municipiului Resita este formaté de trotuare pentru
deplasarea pietonilor, zone de odihnd, zone de integrare cu alte sisteme de transport
(pasaje, treceri de pietoni, accesuri in statii etc.). Transportul pietonal trebuie integrat cu

sistemul de transport cu bicicleta, in cadrul solutiilor de transport nemotorizat.

Transportul cu bicicleta va acoperi infrastructura de piste de bicicleta, statiile de
inchiriere pentru biciclete si vehiculele private. Statiile de Tnchiriere a bicicletelor au in
componenta terminalul inteligent, statia inteligentd de andocare si bicicleta, clasicd sau

electrica. {

in completarea sistemului de transport cu bicicleta sunt importante sistemele
inteligente de parcari private pentru biciclete care au rolul de a oferi posibilitatea
utilizatorilor de a parca bicicletele personale, intr-un mod sigur, eliminand in acest fel grijile
legate de furturile de biciclete. Sistemul se va integra cu celelalte sisteme sub umbrela
unui sistem de management al mobilitatii si va permite prin intermediul unor carduri fizice

si virtuale accesul la sistem al utilizatorilor.

Principalele avantaje ale acestui sistem sunt: promovarea mersului pe bicicleta in
defavoarea masinii; securitate sporita oferitd de senzori, camere, alerte; se poate asigura
comunicarea cu utilizatorii: transmiterea de mesaje / anunturi; sunt colectate date si

statistici despre folosirea bicicletei;
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Tendinta puternicd de urbanizare atat la nivel local cat si la nivel mondial pune o
presiune puternica pe orase prin prisma cresterii accentuate a nevoilor de mobilitate si de

identificare a solutiilor de mobilitate care protejeazé mediu si duc la cresterea calitétii vietii.

O consecintd a cresterii nevoii de mobilitate este cresterea numarului de vehicule
care utilizeaza infrastructura de transport urban, cu toate componentele acestuia. Printre
acestea una dintre cele mai delicate componente este formata din infrastructura pentru

parcarea vehiculelor, pe stradd sau Tn locuri amenajate (inclusiv componenta de

Park&Ride).

Datoritd numarului insuficient de locuri de parcare din zonele centrale sau cele cu
cerere mare, apare un trafic suplimentar generat de conducétorii auto care sunt in

ciutarea locurilor de parcare disponibile (este estimata o suplimentare cu 20-30% a

traficului).

Managementul parcérilor reprezintd o componentd importantd a infrastructurii
orasului inteligent si dezvoltarea unui sistem de transport urban sustenabil, cu efecte in

cresterea calititii vietii cetatenilor, in protectia mediului si dezvoltarea economicd a

orasului.

Un sistem de management al parcérilor asigura monitorizarea si gestionarea
centralizatd a spatiilor de parcare publicd cu platd, urmarirea starii de ocupare a acestor

spatii, precum si asigurarea si impunerea respectarii regulilor.

Implementarea unui sistem inteligent de management al parcarilor se pot obtine

urmatoarele:

Aplicarea si urmarirea implementarii Regulamentului privind parcarile Tn
Municipiul Resita;

Implementarea unui sistem integrat de platd a taxelor de parcare
(inclusiv implementarea unor scheme tarifare);

Scaderea traficului datorat cautarii locurilor de parcare;
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Cresterea mobilitatii urbane prin integrarea parcarilor in solutile de
mobilitate gestionate de un sistem de management al mobilitaii.
Accesul controlat in zona de parcare (pentru parcérile in care se asigura
accesul cu bariera);
Posibilitatea de rezervare a unui loc de parcare si confirmarea rezervarii
respective, prin aplicatii de tip e-parking;
Informarea conducéatorilor de vehicule asupra numarului de locuri
disponibile, prin intermediul panourilor cu afisaj electronic si al aplicatiilor
de tip e-parking;
Controlul facil si eficient al cazurilor in care locurile de parcare sunt
ocupate fara plata tarifelor corespunzatoare si aplicarea sanctiunilor
corespunzatoare;
Supraveghere video a spatiilor de parcare, pentru locatiile cu control al
accesului;
Recunoagterea automata a numerelor de inmatriculare, pentru locatiile
cu control al accesului;

. Monitorizarea stérii de functionare a componentelor sistemului si

* gestionarea operatiunilor de Tntretinere si mentenants;

O altd solutie specifica sistemelor inteligente de management al parcérilor este
constructia de parcéri rezidentiale n sistem Smart Parking. Un avantaj al acestor parcéri
modulare este spatiul special destinat parcarii bicicletelor si spatiul verde de pe acoperisul

constructiei.

Mobilitatea urbana este un domeniu extrem de provocator prin prisma avantajelor
oferite de sistemul urban de transport in ceea ce priveste dezvoltarea urbana sj calitatea
vietii si prin prisma eforturilor de diminuare a impactului negativ al activitatii de transport
desfasurata in spatiul urban. Din acest motiv este absolut necesara identificarea solutiilor

locale care sa sprijine mobilitatea cetatenilor si bunurilor.
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5.6 Economie inteligenta - Smart Economy

Notiunea de Economie smart acopera toate aspectele vietii si activitatile
economice care se deruleaza in cadrul unui oras. Astfel, economia smart reprezintd o

abordare inteligentd a mediului de afaceri si cadrului economic dintr-un orag care au ca

scop atingerea obiectivelor orasului inteligent.

Prioritatile economiei inteligente care trebuie definite pentru atingerea obiectivelor

orasului inteligent sunt:

Dezvoltarea inteligentd a mediului de afaceri si a viefii economice
bazata pe cunoastere, digitalizare si inovare.

Dezvoltarea sustenabild, prin promovarea unei economii mai profitabile,
competitive si cu impact minim asupra mediului.

Dezvoltarea intensiva prin optimizarea utilizarii resurselor, inclusiv
resursele umane.

Dezvoltarea unui mediu economic conectat la provocdrile actuile si

orientat citre eficientd energeticd, economie circulard si pro-activitate

sociala.

Smart Economy urmareste digitalizarea, eficientizarea si orientarea cétre mediu a
economiei, de la plati electronice, registre digitale (blockchain), monitorizarea si
digitalizarea optimizarii consumului de resurse. Scopul unei economii inteligente este de a
ajunge intr-un final sa digitalizeze intreaga activitate antreprenoriala, experienta

consumatorului si folosirea plétilor electronice si a solutiilor moderne de plati digitale.

Implementarea conceptului de Smart City necesita dezvoltarea infrastructurii
digitale suport pentru toate componentele orasului inteligent, aceasta avand ca o
components fundamentald reteaua de comunicalii si solutile de conectare la Internet.
Economia inteligentd este dependenta de dezvoltarea acestei infrastructuri digitale si de

prezenta activa a furnizorilor de servicii de comunicatii si acces la Internet.
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Solutiile actuale de comunicatii cum ar fi 5G si loT pot accelera implementarea
unor solutii avansate de economie inteligentd (caracteristicile importante ale acestor
tehnologii sunt: viteze de transfer foarte mare care permite dezvoltarea de solutii de VR/
AR, disponibilitatea serviciului de comunicatii, timp de raspuns foarte mic si posibilitatea

conectarii unui numar foarte mare de dispozitive loT pe suprafete mici.

Tn economia smart, toate componentele activititile economice si comerciale pot fi
automatizate sau implementate cu solutii digitale autonome (care nu implica interventia
umana) principalele avantaje fiind lipsa erorilor umane, functionalitatea 24/7 si costuri mai
mici. Aceasta tendintd a inceput cu automatizarea activitatii economice si implementarea
solutiilor de tip ERP si cu ajutorul noilor tehnologii (exemplul utilizarii robotilor RPA) se
poate avansa extrem de rapid la digitalizarea unei ponderi mari dintre activitatile

economice specifice firmelor.

Noile tehnologii, cum ar fi platile electronice, solutii avansate de criptare,
combinate cu autentificarea bazatd pe informatii biometrice va conduce la utilizarea

acceleratd a monedei virtuale.

Implementarea. solutii bazate pe tehnologii digitale va facilita interactiunea cu

mediul economic si va conduce la cresterea eficientei economice si a productivitatii.

Platforma digitalda pentru gestionarea online a afacerilor (inclusiv
infiintarea firmelor si modificari de ordin administrativ;

Platforma digitald pentru plata online a taxelor si impozitelor asociate
afacerilor;

Instrumente digitale si virtuale pentru accelerarea afacerilor si pentru
facilitarea si intermedierea Tn afaceri (inclusiv dezvoltarea si
implementarea unui catalog/registru al afacerilor in municipiul Resita),
cu functionalitati privind atragerea investitorilor.

Platforma orientatad cétre angajati, in care locuitorii municipiului Resita
pot participa la cursuri de perfectionare sau reconversie online sau se
pot inscrie si urmari oferta educationala iar companiile pot selecta

personalul de care au nevoie.
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Tinand cont de traditia industriala a municipiului Resita se va dezvolta un mediu
economic inteligent pentru sustinerea companiilor Th domenii industriale, precum si

asigurarea cadrului educational necesar pregétirii resursei umane.

Resursele necesare dezvoltarii orasului inteligent se atrag prin dezvoltarea unui
mediu economic care s faciliteze miscarea si atragerea resurselor si alocarea lor optima
in cadrul proceselor specifice orasului. Economia inteligentd acopera atat segmentul

resurselor si alocarii optime a acestora cét si cel al locuitorilor oragului implicati in aceste

activitati.
5.7 Mediu inteligent - Smart Environment

Poluarea si activitafile derulate in spatiul urban au un impact puternic asupra
mediului fiind una dintre cauzele principale ale schimbarilor climatice. Acest aspect

genereazé noi provocari pentru planificarea urbana durabila in sensul reducerii impactului

asupra mediului si locuitorilor orasului.

Poluarea aerului, a apei si cea fonicé interfereaza cu oamenii si mediul natural
avand efecte Ejegative asupra sanatatii umane, calitatii vietii sau functionarii naturale a

ecosistemelor.

Calitatea apei

Astfel, calitatea apei se determind in funclie de caracteristicile organoleptice,
fizice, chimice, biologice si bacteriologice. Pentru a masura nivelul calitatii apei, se va
instala o retea de senzori care va urmari nivelul acestor caracteristici, inclusiv senzori de
masurare a parametrilor fizico-chimici si bacteriologici ai apelor de la izvoarele si fantanile
de pe raza Municipiului Resita ca sursa alternativd de apa potabild si masura de verificare
si control activa. Senzorii vor putea transmite datele Tn timp real catre o platforma digitala
de monitorizare a calitatii apei. Municipiul Resita este strabatut de raul Barzava si este

recomandatd monitorizarea calitatii apei si a caracteristicilor cursului de apa.

Calitatea solului
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Pentru a masura nivelul calitatii solului, se va instala o retea de senzori. Acestia
vor transmite datele in timp real citre o platforma digitald de monitorizare. Printre datele

ce vor fi transmise se numara eroziunea, tensiunea si umiditatea.
Calitatea aerului

Monitorizarea calitatii aerului este extrem de importanta prin prisma determinarii
in timp real a conditiilor de viata in spatiul urban si prin prisma masurilor care se pot lua in
timp scurt pentru identificarea si neutralizarea surselor de poluare (sau reducerea nivelului

de poluare).

n zonele cu poluare mare se recomandé instalarea unui numar mare de senzori
care se permita culegerea datelor cu acuratete si sa furnizeze suficiente date cu privire la
modul de evolutie al fenomenului poluator pentru identificarea celor mai bune masuri de

reducere a poluarii.
Managementul deseurilor

Managementul deseurilor cuprinde toate activitatile de colectare, transport,
sortare, tratare, valorificare i eliminare a deseurilor, inclusiv monitorizarea acestor

operatiuni.

Responsabilitatea pentru activitatile de gestionare a deseurilor revine
generatorilor acestora in conformitate cu principiul ,poluatorul plateste”. In viitor se va
recomanda/solicita operatorului de colectare a deseuri sa implementeze un sistem de
Waste Management si un sistem de monitorizare a generérii de deseuri, selectarii si
reciclarii sau distrugerii deseurilor. Aceasta operatiune reprezintd un model de buna

practica.

Tn zonele de locuinte se vor instala sisteme inteligente de colectare a deseurilor
care vor avea functionalitati de selectare si compactare a gunoiului precum si un modul
digital de integrare a pubelelor sau depozitelor la o platforméa digitald de management al

deseurilor.

-versiune in consultare- -106 - -:1



- STRATEGIA RESITA SMART CITY- ORIZONT 2027 -

5.8 Mod de a trai inteligent - Smart Living

Imbunétatirea serviciilor si accesului la asistentd medicald de calitate este
esentiald pentru functionarea unei societéti durabile centrate pe pacient si preventie.
Trebuie asigurat un cadru adecvat pentru promovarea unui mod de viatd sdnatos si
proactiv, favorizarea activitétilor sociale si preventia si educatia medicald. Abordarea
sanatati si bunastarii populatiei trebuie s& includa si abordarea bolilor psihice si a

dizabilitatilor.

Telemedicina constituie un sistem integrat de ngrijire a s@natatii bazat pe resurse
tehnologice si medicale. Telemedicina interactiva este o formé a acestui domeniu medical,
intermediat de tehnologie. Aceasta varianta de telemedicina implica o interactiune sincron,

in timp real, intre pacient si medic prin tehnologie audio si video.

Pentru persoanele varstnice si cele cu dizabilitdti, ce locuiesc singure,
municipalitatea poate implementa o retea de dispozitive de urmarire a stérii de sénatate a

pacientilor care vor transmite Tn timp real informatii si alarme.

Turismul inteligent este o componentd importantd a unui oras inteligent.
Atragerea a cét mai multor turisti, va duce la o crestere economica sigura pentru

comunitate si la o deschidere a mentalitatii locuitorilor orasului catre culturi, civilizatii si

obiceiuri noi.

Turismul inteligent se refera la aplicarea tehnologiei informatiei si comunicatiilor,

pentru dezvoltarea de instrumente si abordari inovatoare pentru Imbunatatirea acestuia.

Platforma digitald de sustinere a turismului are ca obiectiv principal informarea
vizitatorilor, promovarea obiectivelor turistice naturale si antropice, péstrarea vie a locurilor,

obiceiuri si traditii, sustinerea firmelor care au ca obiect de activitate industria ospitalitatji.

Noile tehnologii pot imbunatati siguranta publica si pot salva vieti. Sistemele de
supraveghere video sunt din ce in ce mai prezente, iar tehnologia a ajuns la o maturitate

suficientd, iar solutile adoptate si strategiile de dezvoltare au devenit standarde general

acceptate.
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Principalul avantaj este cresterea sigurantei si securitdtii personale in spatiul
public, insa cel mai important beneficiu al unei retele integrate moderne de supraveghere
a unui oras este acela cd imaginile din retea pot fi folosite si de alte sisteme si servicii,

cum ar fi: politia, pompierii, serviciul de ambulanta, alte servicii de utilitate publica etc.

Pentru ca toate cladirile publice sa fie un loc sigur, acestea trebuie echipate
corespunzator. Pe langd sistemul de supraveghere video prezentat anterior, cladirile

trebuie echipate cu un sistem integrat de securitate, cu o retea de senzori inteligenti.

Un punct important este securitatea cibernetica prin prisma utilizérii tehnologiilor
digitale. Se va dezvolta un sistem de securitate cibernetica bazat pe solutii hardware si
software care s& asigure un nivel ridicat de securitate si o disponibilitate cat mai mare a

sistemelor, platformelor si serviciilor unui oras inteligent.

6. Plan de actiuni

6.1 Oameni inteligenti - Smart People

SP 1 - Educatie digitala si invatare pe tot parcursul vietii — sustinerea si
initierea proiectelor de educatie digitala si implicarea cetatenilor in activititi de educatie

pe tot parcursul vietii.14

""F 0 Sieéett Al ':' s 5 “mﬁmﬂ* e ""’m lﬁ"tmﬁmm 4

Oamem teh en ( art Peo é SP

: g__"j = %iP 1= E)ducahe dlgltala $| mva;gre pe 1

, lnfuntarea sau suslinerea '

mfuntaru unui centru de
| ‘educare continua Si
! reconversie profesmnala cu
*accent pe competentele
digitale

-_‘~4' = —p—nv_LL_
R

.

rcursul vieti - i

9Centru si platforma
'pentru educatle continua !
$% - competente digitale -
i Centrul de Incluziune
: Digitald Resita

Institutii cu !

s responsabllltatu Prom 2021-
f*?“ in educatie si otor 2027
#_ONG-uri '
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“Parteneriat cu mediul de
'afacen si stabilirea de

partenenate cu mediul o) Institutii cu

] Reglstrul dlgltal al 'academlc si crearea unui responsabilitati | Pre 2
12 . calificarilor si furnizorilor ' registru digital al calificarilor | o e%ucatie o H otfrm 283;
x | de servicii i si furnizorilor de serviciide | =8 ONG-uri. |
| f leducaﬂe pentru calificari (cu | = |
lat:,cent pe calificarile |
linteligente) -.
Primarie, - | ;
| ST N v j 3L ' ‘ :
’SP Tehnologii digitale in Dezvoltarea de platforme lsncso;?:rcgfatul 'Spons { 2021-
13 . [T a ~ ~ A ! H '-
scoli 1 digitale de invatare in scoli <
| T 49 LT --unltatlle de =y 2027
S T I mvatamant L i
Prioritate mare | Prlorltate medie ’ Prioritate mica
TEES "
i’r _ _ _Rolui 3 Responsabil ;
| LA i Sponsor ;
i - Sustinétor
| Promotor :

SP 2 - Creativitate - sustinerea si initierea proiectelor de educatie in dpmemul

industriilor creative si asigurarea cadrului dezvoltérii industriei creative la nivelul orasulw

Reailzarea de programe

pentru-acest gen de activitati

Programe de sustmere culturale, artistice si Directii d ' ;
lsp  a artistilor si: concursuri de idei - "e‘_’:?l' _ € . x Lo
21 | persoanelor creative -  (hackatlon) si realizarea unei g‘mga' . | Sustinator 2021-2027 |
inclusiv digitalizare - platforme digitale suport -urt ! v |

|

l

1
| Prioritate mare | Prioritate medie | Prioritate mica

Responsabil

___Sponsor
i Sustinétor
] Promotor
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SP 3 — Munca activa - sustinerea si initierea proiectelor pentru ocuparea fortei de

munca, pentru dezvoltarea intreprinderilor sociale si pentru sustinerea micilor

Intreprinzatori, inclusiv start-up-uri.

Program de sustinere a
intreprinderilor mici si mijtocii si
atragerea de fonduri pentru acestea

Program de sustinere o | Primaria v
spP . © - - dezvoltarea de spatii virtuale e . 2021-
3.1 a IMM-urilor - spatii o AT = Municipiului | Sustinator

virtuale de afaceri pentru afaceri inclusiv de spatii Resita | 2027

Prioritate mare | Prioritate medie |

Roluri

hibrid (dezvoltarea unui centru de
sustinere a afacerilor mici si
mijlocii).

~Respohsabil

Sponsor

Sustindtor

SP 4 - Societate incluziva - sustinerea si initierea

cultural-educativa interetnica i

Programe
educationale pentru
|21 | familii si copii de
etnie roma - inclusiv
digitalizare

Actiuni de implicare
a cetatenilor Tn

sp | activitatile
municipalitatii prin
promovarea

I__ voluntariatului
. .

| SP 4 - Societate incluziva

-8i dezvoltarea

: sistemelor digitale

|
}
t "Promotor -

. Programe educatlonale
| pentru copii de etnie roma

competentelor digitale
minimale (utilizarea

instalate in Municipiul
Resita)
Program de actlunl de
voluntariat pentru
implicarea locutorilor
orasului n activitati
urbane - dezvoltarea sau
integrarea platformelor de
voluntariat

Prioritate mare | Pnontate medie ! Prioritate micéa
z2 ”"""’”’ "'";,L s e

e

2

Primaria
Municipiului | Sustinad

tor

ONG-uri

Primaria
Mumcnplulw Respon 2021-2027

sabil’

ONG un

proiectelor pentru conectare

2021-2027

. Roluri - 1. Responsabil
e - _ e B Sponsor
- m . m s R i Sustingtor
: Promotor
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6.2 Administratie inteligenta - Smart Governance

Al 1 - Participarea activa a cetitenilor — administrarea participativa are o serie de
avantaje

| Administratie inteligenta - Smart Governance =~ St e B Al e ]

|Al'1 - Participarea activa acetétenilor = Sl SR IS
|Dezvoltarea unei T
; platforme dlgltale sau
Dezvoltarea . modul-al unei platforme _
atformei digital | pentru petitii, sugestii si
JURE Lo cigita’e - 4 yaclamatii cu blockchain si
pentru petitii, sugestii | ¢, c4; autonome- '
' $i reclamatii ‘ implementate pe baza
| tehnologiilor specifice
inteligentei artificiale.
Dezvoltarea unui sistem
de tip CRM (Customer/

Primaria RS
Municipiului lbfsm"sa ;2021-2027
Resita . o '

i
|

A | Sistem CRM si Citizen Relationship - Priméria 'R -
Al1-2 | implementare Management) pentru . Municipiului | blesponsa 2021-2027
manual proceduri gestionarea relatiei cu - 'Resita ;

cetétenii si implementarea | -
! __| manualului de proceduri _ '
o b i Dezvoltarea unui sistem
Slstem de informare | de informare a cetétenilor.
A3 | pe email; aplicati  ; cu mesaje pe email, SMS,
de_dicate $i website pllcatu software dedicate

sn websﬂe

Priméaria R
Municipiutui esponsa  5421.2027
Resita | bi

Prlorltate mare | Prioritate medle |

Pnorltate micé

Responsabil
Sponsor

I Sustingtor

~promotor

Al 2 — Transparentd si acces la informatii — transparenta si dialogul dintre

administratia publica locala si cetateni

AI*2 Transparenté sracces—*lamformgtu o —

' Crearea/dezvoltarea unui

| spatiu virtual privat/unic Primaria
iy
unic facilitérii comunicérii dintre lui Resita bi 7

\ cetateni si administratia
| publlca Iocalé o - -

]
l
Al !Spatlu virtual privat/  pentru cetateni cu scopul Municipiu R_esponsa 2021-202
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Prioritate mare | Prioritate medie | Prioritate mica
ke £y ’r" N oo ik

"~ Responsabil —__
Sponsor
Sustindtor

Promotor

Al 3 - Servicii publice $i sociale — pentru a veni in sprijinul cetétenilor

administratia publica locala faciliteaza accesul la servicii publice si sociale

=T T T T

 — Servicii publice si sociale

‘ 'Dezvoltarea unei platforme | ]
|
|
|

i digitale sau a unui modul al
platformei digitale pentru
furnizarea de informatii,

| accesul la servicii gi
gestionarea serviciilor publice
si sociale cu doud : .
componente: gestiunea £t ‘

‘ serviciilor si suport pentru : |

| beneficiarii serviciilor. |

Primaria
Municipiului
Resita

Platforma digitala
3.1 | pentru servicii publice
si sociale

Respon
sabil

2021-2027

Prioritate mare | Prioritate medie Prioritate mica

B —
' ____ Roluri - :‘RgpbnsabL 5
e ______Sponsor 1
___ Susfindtor I
<. Promotor - i

Al 4 - Administrare pe mal multe niveluri — organizarea administratiei publice locale pe
mai multe niveluri ierarhice va permite un dialog direct cu locuitorii orasului pe diferite

probleme si nevoi ale acestora.

e Pt T e e

AT RS 5 AL s g =

Al 4 - Administrare pe mai muilte niveluri !

v Elaborarea arhitecturii Primari : 1
A | Elaborarea arhitecturii  sistemului/platformei digitale Mrlm_a'na. wi |Respon [0, '
41 | GRP multinivel GRP (Governance Resource Rosita, U sabil FE0ay
Planning) multinivel esita I e
Prioritate mare | Prioritate medie : Prioritate mica
‘ Roluri L " Responsabil "
! Sponsor :
T o v| e Sustinétor T
e I e ~ i l_’réinotor

Al 5 - Administrare eficienta — cheia dezvoltarii durabile a oraselor este administrarea
eficientd a resurselor limitate pe care le detin acestea
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| Dezvoltarea unei platforme [ g
digitale sau a unui modul al '
Platforma digitald cu platformei digitale pentru Prmari
. g - rimaria .
Al suport GIS pentru monitorizarea starii oragului in Municipiului Respon
511 monitorizarea starii | sensul masurarii §i prezentarii HRSLI sabit ~2021-2027
reale aorasului | unor indicatori specifici Resita |
orasului inteligent pe zone, ' =
[ B _L stra2| ] p@g critice s.a. | - ] '

Prioritate mare Pnontate medie ‘ Prioritate mica |

T

: 'ﬁe'.sporlsﬂa_il __
. Spomsor = .

- Sustindtor
Promotor

6.3 Mobilitatea inteligenta - Smart Mobility

SM 1 - Managementul mobilitdtii urbane si interurbane — managementul

E
mobilitatii implica integrarea tuturor sistemelor 'si serviciilor de transport

- cr,r.r'!-u: ":\--’ii'vf “;4"

| SM 1- Managsmentul mobilltatu urbane $l mterurbane

Dezvoltarea sistemului integrat de
management al mobilitatii si al

Primaria

traficului urban si interurban — Municipiul
. . inclusiv interfatarea si ui Resita, _ . '
sw Sistem integrat de interoperabilitatea urban- Direcfia  Respo  2021-
|nsabil 2027

mvestltu Si|
mobilitate |
urbana

‘ ' management al mobilitalii  jtorrhan. Dezvoltarea

| functionalitatilor specifice
' sistemului MaaS (Mobility as a
Service - Mobilitatea ca serviciu)
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sm Sistem de informare pentru
2 mobilitate durabila

Sistem de programare si
13 platd a taxelor de acces si
| rute alternative

Prioritate mare | Prioritate medie | Prioritate micd |

| - Roluri

[
SM 2 - Transport Public — sistemul de transport public urban

modul de transport optim

I SM 2 Transport Public

sm  Sistem de management al
21 transportului public

-versiune in consultare-

| Informarea in timp real prin
intermediul aphcatnlor pe telefoane
mobile si Internet prin care se
transmit informatii de mobilitate si
servicii de transport prin
deschiderea accesului la datele de
' mobilitate;

Sistem de programare si platd a
taxelor de acces si rute "alternative
pentru traficul greu si cel poluant

| {centura orasului) si sisteme de

| planificare a calatoriei cu informatii
in timp real

~ Responsabil
Sponsor
Sustinator

” Promiotor

| Sistem de management al
transportului public — culegerea in

| timp real a datelor privind

| localizarea si starea vehiculului de
transport pubhc managementul

| capacitatii de transport in functie

| ' de cerere, alocarea resurselor de

| transport in functie de cerere. Se

|va aveain vedere inclusiv

|aS|gurarea pnorltatu in intersectiile
semaforizate si servicii de

| gestionare a activitatilor
operatorilor de transport public
(mentenanta, alocare autobuze,
alocare conducéatori de vehicule
etc.).
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Primaria i
Municipiul i

ae%3:  susfing | 2021-

Sistem de informare in timp real a
calatorilor Tn statii prin intermediul

'su Sistem de informare in timp | UNO" Sisteme de afigare a

|22 | s nE e informatiilor sau a aplicatiilor pentru : i
| el ecalatgrior transport public instalate pe Transport " 12027
telefoane mobile sau cu acces la urban
Internet; Resita

Primaria
Municipiul |
QeS| susfina 2021-
Transport tor 2027
urban |

Resita

biletelor (integrat cu alte servicii
publice, de exemplu plata tarifului
serviciului de parcare Tn locuri
publice) — se recomanda
implementarea unui sistem care sa
permitd integrarea ulterioara in
| sisteme si retele de e-ticketing Ia

| nivel national si european.

'sMm  Sistem de plata electronica

I Sistem de plata electronica a
|
23 | a biletelor ‘

Rolurl Responsabil -
o | Sponsor
— S | Sustinator .

~ Promotor

[
SM 3 — Transport nemotorizat si accesibilitate — solutiile nemotorizate ‘constituie

impreund cu sistemul de transport public .

e =8 EF AW e S S T e e =
{ SM 3 - Transport nemotorizat si accesibilitate
pre e Eissmatel ot E A G IR

| | Construirea unei retele de piste de
M | bicicleta care sa acopere toata
31 | Piste de biciclete | zona de metropolitana (inclusiv
localitatile vecine) i extinderea

| acestora la nivelul judetului

Priméria

Municipiul |
ui Resita, 4. .
Direct’i'ai ‘Respo  2021-
investitii si | nsabil 2027
mobilitate |
urbana

Primdaria
‘Municipiul
ui Resita,
Directia.
investitii si
mobilitate
urbana |
I

| Definirea unor coridoare pietonale

‘ si construirea/modermizarea refelei -

de trotuare pentru mersul pe jos cu

SM_ Coridoare pietonale solutji ITS (Intelligent Transport
Systems - Sisteme Inteligente

pentru Transporturi) pentru

sustinerea mersului pe jos.

|Respo 2021-
nsabil (2027
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i Construirea unei retele de statii
electrice de Tncarcare pentru
vehicule electrice si integrarea
acestora in reteaua nationala de
statii de ncércare;

| sm | Statii de Incarcare vehicule
133 | electrice

Construirea de parcéri cu facilitafi
| de incarcare electrica pentru
vehicule (inclusiv biciclete si
scutere);

2_“4 Parcare vehicule electrice

' Prioritate mare Prioritate medie | Prioritate mica

I G- =

- ____ Rolur | Responsabil ____

' | sponsor |

‘ S o Sustindtor 1
‘Promotor .. |

Primaria

Primaria |
Municipiul |

ui Resita, |

investitii si ‘nsabil 2027

mobilitate
urband |

Municipiul
ui Resita,
Directia
investitii si
mobilitate
urbana

Respo 2021-
nsabil 2027

SM 4 - Infrastructura sistemului de transport urban, inclusiv cea a Sistemelor

Inteligente pentru Transporturi — abordarg’fa infrastructurii de transport trebuie facuta

integrat

ezvoltarea retelei urbane/
metropolitane de senzori pentru
culegere a datelor de trafic si
mobilitate (plecand de la refeaua
| existentd de camere video si de
' comunicatii pe fibra optica,
|integrarea senzorilor pentru
| parcare in cadrul acestei retele)

2.1 | Retea de senzori

_ Priortate micé |

. Rolui 1 " Responsabil
_ Sponsor
Sustindtor

! Promotor

s
=
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SM 5 - Logisticd urbana — transportul de marféd constituie o componenta

importanta a dezvoltarii economice a unui oras

. lsms- Logns*t’ié_é’ uﬂ:}ng =5

Primaria |
Municipiul |
ui Resita,

Sistem inteligent de dulapuri de Directia ‘
sMm | Sistem de dulapuri depozitare si gestionare a coletelor ; fitii si | Sustind 2021-
151 linteligente pentru optimizarea transportului de mviﬁ.;'" ! tor 2027
| marf in cantitafi mici catre client mobilitate
; : urbana,
' firme de
curierat |

Pnontate mare | Prioritate medie Prioritate mica |

’__'—f* ~Roluri__ T Responsabil
Sponsor

Sustinétor

l | Sust

PIETIDtDr

6.4 Economie inteligenta - Smart Economy

SE, 1 — Inovare — inovarea are ca obiect atat produsele si serviciile cat si modul in

care se deruleaza activitatile economice

_ Economla mteliganta (Smart Economy SE)

| e

f |SE 1 —-Inovare

I Stabilirea de parteneriate cu mediul academic,
SE P rteneriat Universitatea Eftimie Murgu (centrul universitar
1 raneneriaie 5 )gB) pentru intocmirea de politici si planuri

de masuri pentru stimularea inovatiei locale

| Sustinerea infiintarii clusterelor de inovare sau
a hub-urilor dlgltale de inovare (DIH) in
|s& | Clustere/huburi | partenenat cu universitati, mediul de afaceri

Priméria |, oo |
imop Foso 1202

ui Resita ST
© Priméria

! Municipiul ‘
4 ui Resita,

1 ONG-uri,

'

!

Promot 2021 -

12 | de inovare | local si regional, ONG-uri si autoritate publica | asociatii | 12027
| pentru dezvoltarea economica a Municipiului rofasion i ; I
| Resnta P f

'
i

Prioritate mare | Prioritate medie Prioritate mica
[ _Rolun T T Responsabil i
e o ____ Sponsor
_ : . i ... Sustinitor
- s e Promotor k5
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SE 2 - Antreprenoriat — sustinerea afacerilor mici si mijlocii cat si educatia

antreprenoriala

| SE 2 - Antreprenoriat

T Primaria | '
Sustinerea parteneriatelor intre institutiile de Municipiul |
oE Proiecte Tnvatdmant locale si regionale, companii si tinerii ui Resita, Promot 2021 !
21 antreprenoria ! din Municipiul Resita — dezvoltarea proiectelor ONG-uri, Il o 2027' |
| t ! comune $§i sustinerea participarii in proiecte asociatii Iter |
‘  europene profesion | |
I . S ale m
: Primaria
! Municipiul
' .l ) . N . ui Resita, ' :
‘3’5 Concursuri _ |Orgamzarga _c_:oncursunlor.de idei pentru tinerii ONG-uri, I«Promo,t 2021-
| iantreprenon | sau potentialii antreprenori asociatii 2027
| profesion
| ale

: Prioritate mare | Prioritate medie Prioritate micé

~ Roluni j ) ~_ Responsabil
- —— ~ : Sponsor I
|- o T sustingtor ;

___Promotor

SE 3 - Interconectare locala si globald — economia orasului trebuie conectata la

zona metropolitana dar si la economia regionala, nationald sau europeana

Promovarea gi sustinere
mediului de afaceri local la nivel
regional, national si international —
organizarea de evenimente online
| §i prezenta activa pe canalele de
| socializare si mediile digitale

Primaria
. |Respo  2021-
Municiplul | nsabil 2027

| |

se | Evenimente online si social
31 I media

' Prioritate mare | Prioritate medie | Prioritate mica

5 oy ool

Roluri

1. Responsabil
e b sponsor

| ) - | Sustindtor .

Lo Promator

SE 4 - Productivitate — cresterea productivitatii firmelor
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» Masuri pentru adaptarea sistemului educational si profesional local necesitatilor

mediului de afaceri — inclusiv dezvoltarea unor platforme digitale pentru
sustinerea scolilor tehnice si profesionale si identificarea domeniilor de parteneriat

in educatie (inclusiv practica tehnologicé, invatamant dual, module de educatie de

tip micro-credite);

« Implicarea mediului de afaceri in dotarea laboratoarelor gcolare si atelierelor

scolilor profesionale/vocationale;

« Asigurarea suportului pentru transferul tehnologic dintre angajat si mediul de

afaceri in vederea cresterii productivitatii;

« Asigurarea cadrului pentru reconversie si perfectionare profesionala a locuitorilor

municipiului Resita prin dezvoltarea unor solutii digitale de instruire si de

identificare a nevoilor de perfectionare si de identificare a potentialilor beneficiari;

« Promovarea locurilor de munca la nivel local

— asigurarea mobilitatii fortei de

munca si cresterea productivitatii intreprinderilor prin angajarea de personal

calificat — prin intermediul unei platf'prme digitale specifice cu functionalitati de

implicare activa a oamenilor si firmelor.
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6.5 Mediu inteligent - Smart Environment

SN 1 - Monitorizarea mediului — pentru identificarea unor solutii cu impact real asupra
mediului

;SN 1- Monltorlzarea mediului

Dezvoltarea unei platforme
de mésurare si prezentare a
informatiilor cu privire la

| calitatea aerului n scoli si

Primaria }
Municipiului | 2021-2
1

|

i

|

Sistem de monitorizare !
Resita, Sponsor 027 |
|

1

5.1 | a calitatii asrului in scoli institutii publice si

$i institufii publice monitorizare a mésurilor de
| crestere a calititii aerului (ex.

directia
invatdmant

o | CityAir) o ] ]
Stabilirea unei Definirea unei proceduri de |€h’ : Prmari e 7
sn | proceduri si a unui set  definire a indicatorilor privind [ M”m.a.“a. 1y | Respons 12021-2
52 | de indicatori pentru calitatea aerului si de 4 R“”.'tc'P'“ Ul abil 027
| calitatea aerului mdsurare a acestora 5 esiia '

SN 2 - Eficienta energetica — activitatea urbana este caracterizatd de un consum

energetic relativ ridicat

Tinstalarea unei retele de senzofi

| Retea de senzori si pentru consumul de energie i
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SN 3 — Cladiri inteligente — dezvoltarea urbana este insotitd de o extindere a

spatiilor construite

adiri inteligent

SN3~CI

H—

! Platforma digitald dedicata |

sN : sprijinirii locuitorilor pentru

31 | monitorizarea consumului |
’ de energie l

Primaria |
¢ Municipiul

sau a unui modul al platformei
digitale peniru monitorizarea
consumului de energie si sprijinire
a locuitorilor orasului.
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Implementarea schemei
Pay-as-you-throw

| Dezvoltarea unei retele de
' containere subterane care se

vor putea deschide pe bazé de |

,card, cu montarea de senzori
pentru a indica nivelul
deseurilor cét si

greutate a deseurilor
depozitate .
si dezvoltarea unei platforme
software care va integra
informatiile primite de la
containere- cu emite facturi /
household in functie de
cantitatea

|de deseuri produsa.
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SN 5 — Protectia mediului — in cadrul acestei directii intrd masuri transversale care

au ca obiectiv principal protectia mediului.
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6.6 Mod de a trai inteligent - Smart Living

SL 1 — Servicii medicale - calitatea vietii locuitorilor orasului

L. .“ _}" <. L
g iat 2

Protectia mediului
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SL 3 — Sigurantd publica si Securitate cibernetica — siguranta este un alt

indicator al calitatii vietii in spatiul urban.

|SL3=

|
N
"

unei strategii de
siguranta publica si
implementarea unui sistem
bazat pe camere video si
| procesare de imagine.

Priméaria et
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Resita, directia | nsabil , 2027
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7. Definirea setului de
indicatori de performanta

Un nou set de indicatori de performantéa in contextul implementaérii
proiectelor de tip Smart City in Municipiul Resita

Infrastructura reprezinta structura si componentele sau elementele de baza necesare
intr-un domeniu de activitate, cum ar fi: functionarea unei societati umane (legi, retele

circulatie si comunicatie, oficii de muncd, scoli, ferme, filozofi, ...) la constructii
(fundamentul, structura de rezistentd) la intreprinderi (management, achizitii, depozit,
contabilitate, forta de munca) la transporturi (elementele constitutive ale unei retele
feroviare, aeronautice, rutiere etc.) si multe altele. Mai reprezintd si sistemul de facilitati,
echipamente si servicii necesare operarii unei organizatii.

Din perspectiva functionald serviciile publice comunitare (locale) necesitd o gama
variatd de infrastructurd, in functie de sgpecificul fiecarui serviciu in parte, dar existd si
categorii de infrastructurd comuna (de exemplu infrastructura IT $i de telecomunicatii).

Fiecare tip de serviciu public are indicatori de performanta care sunt in mod evident
afectati de gradul de dezvoltare a infrastructurii.

Cel mai simplu exemplu, in acestisens, este gradul de dezvoltare al infrastructurii
rutiere, care influenteaza direct capacitatea unui operator de a furniza transport public in
comun intr-un areal dat.

In cele ce urmeazé vom analiza formulele de calcul ale indicatorilor de performanta
pentru cateva servicii comunitare precum si tipurile de infrastructurd necesara pentru
fiecare tip de serviciu in parte si vom formula propuneri pentru noi indicatori de
performanta a serviciilor publice, In contextul implementarii proiectelor de tip Smart City in
Municipiul Resita.

Este extrem de important in contextul dezvoltérii serviciilor publice si al transformérii

digitale ca indicatorii de performantd sa fie adaptati noilor realitati si obiective impuse de

- 125 - B

-versiune in consultare-



- STRATEGIA RESITA SMART CITY- ORIZONT 2027 -

tehnologiile moderne, principiile pentru dezvoltare durabila, sustenabilitate, protectia

mediului.

Serviciu public Formula de calcul indicator de performanta

Tip indicatori

Serviciul de alimentare cu apa si canalizare

INDICATORI
CLASICI

NOI
INDICATORI IN
CONTEXT
SMART CITY

INDICATORI _ of :

CLASICI ﬂummat wbitc {akm)?‘lunglmea tfotala a s!rﬁzi’lor dm qualitate (km) (%)
Durata medle a uneq mt{erqp%n Bepm,gr@ﬁ-late consiatate . de
erg pe parcursul carora a:fost inregtstrata defectlunea a ﬁecqre
"ﬂtferuperﬁ n&pmglzamatﬁ constatata in decurs ;ge,gﬂ.:..aninum,érul

| {otalde ntreipen.

NOI Numarul ]

INDICATORI IN

CONTEXT o LU A

SMART CITY | existente
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INDICATORI
CLASICI

NOI
INDICATORI IN

CONTEXT

SMART CITY

INDICATORI | Vechimea medie a parcului de mijloace de transport in comun =
CLASICI numérul de ani de utilizare a mijlocului de transport in comun nou

- 127 - [
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NOI

' INDICATORI IN
CONTEXT
SMART CITY

INDICATORI
CLASICI

NOI
INDICATORI IN
CONTEXT
SMART CITY

(R
timp rez
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retelei de strazi

Serviciul de administrare a

INDICATORI
CLASICI

NOI
INDICATORI IN
CONTEXT
SMART CITY

INDICATORI
CLASICI

NOI
INDICATORI IN
CONTEXT
SMART CITY
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2 et

INDICATORI : ugettioss
CLASICI aloarea fotald a impozitelor si-taxslor datorate fity-un an {a-buge

i

NOI
INDICATORI IN
CONTEXT
SMART CITY

INDICATORI
CLASICI

NOI
INDICATORI N
 CONTEXT

| SMART CITY
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Tipologia infrastructurii este extrem de diversificatd. Practic intreg domeniul
public si privat al unitdtii administrativ-teritoriale devine scena de infrastructura pentru
serviciile publice pe cate autoritatile locale le furnizeaza.

Pe langéa infrastructura clasica (drumuri, retele de apa, canal, retele electrice,
cladiri, autovehicule, autoutilitare etc.) un tip de infrastructura din ce in ce mai importanta
este infrastructura de date ale UAT.

Datele structurate reprezintd in acest moment unul dintre cele mai valoroase
tipuri de resurse.

Pentru fructificarea datelor in vederea oferirii unor servicii publice moderne,
digitalizate, este nevoie de o infrastructura de interconectare si analiza a acestora.

Din infrastructura de date se pot mentiona urméatoarele:
*  Retele de telecomunicatii
«  Statii de lucru
»  Servere
»  Software
» APl - module de interconectare

«  Echipamentele si aplicatiile de s%curitate informatica

Toate acestea vor genera si indicatori de performanta specifici pe care autoritatea
locala trebuie s&-i analizeze si sa-i introduca in procedurile interne de evaluare, precum si

in regulamentele locale prin care se reglementeaza serviciile publice si, in consecint,

modul de evaluare a performantelor.

- 3
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8 Analiza multicriteriala si
ierarhizarea proiectelor

Primul pas in derularea analizei multicriteriale este acela al definirii criteriilor.
In realizarea unei analize multicriteriale, proiectele propuse in planul de actiuni
ar trebui evaluate cantitativ si calitativ prin prisma cel putin a urmatoarelor obiective

strategice (majore):

- Economic

- Mediu

- Accesibilitate si incluziune sociala
- Integrare

- Impact asupra calitatii vietii

Eco?omic

{
Criteriul economic are ca prima componenta cresterea eficientei economice a

activitatilor desfasurate in cadrul orasului inteligent Resita.
Pentru acest criteriu se pot defini sub-criteriile care vor permite o evaluare mai

detaliatd a proiectelor:

- Cresterea numarului de firme mici si mijlocii
- Servicii noi

- Afaceri orientate catre digitalizare si tehnologii digitale

Mediu

Protejarea mediului natural Tnconjurator este unul dintre criteriile cele mai
importante la aplicarea analizei multi-criteriale in cazul infrastructurii unui oras inteligent si
efectul activitatilor urbane asupra mediului. Pentru criteriul de mediu se vor considera
factorii de mediu in conformitate cu precizérile legislative in vigoare in acest domeniu si se

vor detalia si evalua doar cei relevanti proiectului.
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Analiza multicriteriald trebuie sa ia in considerare impactul proiectelor de smart

city pe toate palierele aferente criteriului de mediu, astfel:

- Apé (de suprafata, subterana),
- Sol/subsol,

- Populatie si sanatate umana

- Clima,

- Biodiversitate,

- Aer,

- Peisaj si mostenire culturala.

Poluarea chimica a aerului si apelor este importanta prin impactul major asupra
mediului si efectele negative asupra sanatétii oamenilor. Infrastructura orasului inteligent
trebuie s& contribuie la diminuarea poluéarii aerului si a apelor prin scaderea consumului,
prin limitarea efectelor in caz de accident si prin izolarea zonelor puternic poluate (pentru
interventii speciale de decontaminare). Analiza poluarii trebuie efectuatd Tn toate fazele
proiectului (implementare, operare si terminare). {

Nivelul zgomotului afecteaza atat oamenii céat si fauna din zona de impact. Este
importanta izolarea fonica infrastructurii de transport (ziduri antifonice, bariere verzi etc.) si
utilizarea unor solutii constructive care s scada nivelul zgomotului.

Calitatea aerului trebuie analizata prin prisma tuturor componentelor poluante
(gaze, microparticule sau alte componente toxice) si trebuie analizat si impactul

interactiunii dintre vehicule si infrastructura de transport si rolul industriei locale in

cresterea poluérii.
Nivelul gazelor cu efect de sera trebuie avut in vedere la momentul analizei si

trebuie identificate solutiile tehnice care pot conduce la diminuarea acestui nivel.

Peisajul urban si rural trebuie luat in considerare prin prisma modificarilor

estetice asupra celor doua tipuri de peisaj.
Din punct de vedere istoric este importanta conservarea anumitor zone pentru

pastrarea pozitiondrii in cadrul natural a unor constructii vechi (cetéati, hanuri, manastiri

etc.).
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Biodiversitatea este extrem de importanta pentru pastrarea echilibrului in natura
si echilibrarea ecosistemului (asigurarea echilibrului natural fard interventia omului).
Elementele de infrastructura de transport pot afecta rutele de migratiune a animalelor,
habitatul pasarilor si a altor viefuitoare si pot modifica ireversibil echilibrul natural in zona
de constructie. Se recomanda implementarea unor solutii tehnice care sa permita
refacerea echilibrului natural in zona analizata si care sa imbunatateasca elementele

specifice ecosistemului natural.

Accesibilitate
Accesibilitatea la serviciile si functiunile urbane are mai multe componente si

anume:

- accesibilitatea fizicd care. se poate exprima prin distanta ‘care trebuie
parcurséa de la locuinte sau birouri la punctele de acces (statii, terminale) ale
sistemului de transport, respectiv infrastructurii de transport (distanta poate fi
exprimata in durata calatoriei pentru ajungerea n acele puncte de acces).

- accesibilitatea financiard, ceea ce inseamna ci majoritatea celor care vor s
aiba acces la aceste ségrvicii si functiuni au si puterea financiard pentru
acoperirea tarifelor si taxelor corespunzatoare.

- Accesibilitatea culturald si socialéd este foarte importantd in cazul in care
anumite componente ale sistemului suport pentru orasul inteligent sunt

considerate ca apartinand unor anumite clase sociale.

Integrare

Integrarea platformelor digitale si a serviciilor constituie abordarea optima pentru
cresterea eficientei activitatilor din spatiul urban, re-echilibrarea componentei modale (cu
accent pe modurile de transport cu impact minim asupra mediului) si pentru orientarea
catre serviciile de mobilitate a calatorilor si marfurilor.

Integrarea trebuie avuta in vedere si la trecerea inter-urban / urban si este necesara
o corelare si integrare a proiectelor din Planului de Mobilitate Urbana Durabild (si/sau in

strategii complementare dezvoltate la nivel urban), SIDU si PAED.

(Y
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Pasii analizei multicriteriale
Pasul 1 — Stabilirea contextului in care se va lua decizia.
Primul pas este reprezentat de stabilirea contextului decizional, care va tine cont de

viziunea, obiectivele strategice si politicile stabilite de Primaria Resita, care vizeaza

investitiile in infrastructuri de transport.
Totodat3, in cadrul acestui pas sunt identificate entitatile interesate care vor fi parte

la luarea deciziei sifsau vor fi afectate de decizia luata.

Pentru analiza multicriteriald este important sa se identifice un set de obiective,

care se pot corela contextului decizional mai sus descris.

Pasul 2 - Identificarea optiunilor
Pasul al doilea constd in inregistrarea unei game de optiuni, care trebuie

considerata in analiza multi-criteriala.

Gama de optiuni consideratéd in analiza multicriteriala consta in optiunile posibile
identificate care sunt adecvate obiectivelor/obiectivului proiectului de investitie.

Este recomandat ca initial analiza multicriteriald sé includa o gamé largé de optiuni,

iar{ procesul analizei multicriteriale sa inceapa cu reducerea optiunilor la o listd de opfiuni
gestionabil&, prin :
- Eliminarea opfiunilor care se suprapun in mod evident unor constrangeri

legale si/sau de mediu
- Redefinirea optiunilor pentru a elimina interdependentele intre ele si a
asigura ca acestea sunt fundamental diferite
- Eliminarea optiunilor redundante.
Etapa aceasta se va realiza intr-o manierd participativa, prin implicarea expertilor

tehnici, dar si a beneficiarilor si a partilor interesate (identificate la pasul 1).

Pasul 3 - Selectarea criteriilor
Criteriile si dupa caz, sub-criterile reprezinta masura performantelor optiunilor

identificate in pasul anterior.
Principalele criterii care se pot utiliza in evaluarea optiunilor pot fi.
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- Economic

- Mediu

- Accesibilitate si incluziune sociala
- Integrare

- Impact asupra calitatii vietii

in cadrul acestui pas, fiecare criteriu va fi definit printr-unul sau mai multi indicatori
cantitativi, calitativi sau un mix intre aceste doua tipologii de indicatori (in functie de nivelul

de detaliere tehnica, economica si de mediu a evaluarilor realizate).
Pasul 4 - Descrierea performantelor optiunilor analizate

Fiecare optiune va fi evaluatd prin prisma fiecarui criteriu, rezultand céte un
indicator de performanta al optiunii specific pentru fiecare criteriu. n functie de faza de
dezvoltare a proiectului si de disponibilitatea datelor, indicatorii de performanta vor fi
cantitativi si/sau calitativi.

Indicatorii de performanta se vor prezenta sub forma matricei de performanta, care
defineste modul in care fiecare dintre optiuni se comporta in cazul unui aEnumit criteriu. Pe
baza acestei matrice, decidentul poate elabora o viziune a ierarhizéarii optiunilor.

Optional, fiecarui impact (definit prin indicatorul de performanta) i se poate atribui o
notd. Scara notelor depinde de complexitatea evaluarilor. Se pot folosi note de la 1 la 3,
dar si scari mai largi de la 1 la 10. In final, va rezulta o matrice a performantelor bazata pe

note.

Pasul 5 - Definirea importantei criteriilor pentru determinarea ponderilor in analiza
Pentru realizarea unei analize multi-criteriale este nevoie si de o ierarhizare/
ponderare a criteriilor. Acest pas va permite introducerea acestei ierarhizéri a criteriilor.
O standardizare a ponderilor sau ierarhiei criteriilor nu poate fi propusa, importanta
criteriilor fiind stabilitd de comun acord intre partile direct implicate in pregétirea proiectului
Ponderile trebuie alocate astfel incat suma ponderilor criteriilor selectate sa fie
100% (sau 1).
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Pasul 6 - Determinarea scorului final al optiunilor
in acest pas, pentru fiecare dintre optiuni se va calcula media ponderatd a

punctajului total (acesta va fi suma produselor dintre nota fiecarui criteriu si ponderea

acelui criteriu exprimata in procente).
In determinarea punctajelor totale ponderate se foloseste in mod curent modelul

liniar cumulativ (descris in paragraful anterior).
Metodele alternative de determinare a scorului final pentru fiecare optiune sunt:

Electre, Onicescu, TOPSIS si alte metode asistate de calculator. Indrumari metodologice

in utilizarea acestor metode se regasesc in Anexa 1.

Pasul 7 - Analiza rezultatelor si elaborarea recomandarilor

Tn acest pas, ordonarea optiunilor se va face dupa punctajele (scorurile) generale
obtinute in pasul anterior. lerarhizarea alternativelor poate furniza o imagine asupra
modului in care o optiune poate fi mai buna decét alta si care sunt punctele tari si punctele
slabe.

Totodata, se va realiza o eva{fuare comparativa a optiunilor, din care sa reiasa clar
pe de o parte rezultatele indicatorilor cantitativi pentru fiecare si pe de altd parte,

concluziile evaludrilor calitative (care au condus la indicatorii calitativi).

9. Monitorizarea
implementarii planului de actiuni

Monitorizarea implementérii proiectelor din planul de actiuni al Strategiei de Smart
City — Resita 2021-2027 este necesara din urmatoarele considerente:
— Evaluarea implementarii conceptului de smart city si masurarea indicatorilor
pe diferite componente ale acestui concept;
— Evaluarea indicatorilor pentru proiecte si categorii de proiecte si compararea
acestora cu valorile finta stabilite la faza de elaborare a strategiei;
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— Corelarea planului de actiuni si al strategiei cu implementarea proiectelor si
ajustarea planului de actiuni pe baza informatiilor primite in urma
implementarii;

— Adaptarea continua a implementarii planului de actiuni si a proiectelor
componente in functie de contextul politico-economic si in functie de sursele
de finantare identificate;

— Actualizarea strategiei pe baza evolutiei proiectelor implementate si a
impactului pe care il au acestea asupra dezvoltarii orasului.

Evaluarea proiectelor implementate, respectiv a planului de actiuni, va fi
realizatd prin monitorizarea continud a indicatorilor de performantd si a rezultatelor
proiectelor implementate pentru diferitele componente ale conceptului de smart city (cele 6
componente).

Monitorizarea implementarii planului de actiuni propus n cadrul strategiei se va
realiza continuu in perioada 2021 — 2027 si se propune o extindere a monitorizarii
efectelor proiectelor implementate pana in anul 2030. Au fost definite urmatoarele actiuni
generice de monitorizare a planului de actiuni, urménd ca, in functie de finantarea atrasa,
‘aceste actiuni sa fie detaliate si adaptate Ia cerintele finantatorului:

- Aprobarea strategiei si a planului de actiuni — 2021;
L Elaborarea rapoartelor anuale de monitorizare — 2022-2028;
- Elaborarea raportului de monitorizare pe termen mediu si modificéri ale planului de
actiuni — 2023-2024;
- Elaborarea raportului de monitorizare pe termen mediu si modificéri ale planului de
actiuni — 2027-2028.

Pentru monitorizarea implementarii planului de actiuni, se propun urmatorii
indicatori Tmpreuna cu valorile {intd pentru o perioada intermediara (2024) si la finalul
perioadei de implementare a planului de actiuni (indicatorii au fost definiti prin comasarea

efectelor proiectelor propuse):

!
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Tabel Indicatori de monitorizare a implementarii planului de actiuni

in vederea monitorizarii strategiei de smart city, respectiv a planului de actiuni,
se propune infiintarea unei structuri de implementare si monitorizare care poate sa se
suprapuna cu cea de monitorizare si evaluare a strategiei de dezvoltare localé (si pe unele
componente cu cea responsabild de implementarea planului de mobilitate urbana

durabild).

Autoritatea urband va avea responsabilitatea selectiei strategice a proiectelor
(identificarea listei de proiecte prioritare). in afard de autoritatea urbana este necesara
existenta unei echipe interdisciplinare Tn cadrul Primariei Municipiului Resita ale carei
responsabilititi se vor axa pe monitorizarea implementérii planului de actiuni, respectiv a
proiectelor / masurilor propuse, conform procedurii de evaluare prezentate anterior. Se
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recomanda ca echipa de monitorizare sa fie responsabila si de implementarea Planului de

Mobilitate Urbana Durabila si Strategia de Dezvoltare Locala (SDL).

Din echipa respectivd vor face parte reprezentanti ai administratiei publice

locale si actori cheie implicati in procesul de implementare a proiectelor din planul de

actiuni:

Manager Strategie Smart City, SD si PMUD - administrator public

Asistent manager din partea Serviciului Proiecte cu Finantare

Internationald / manager public

Responsabil comunicare si relatii publice (vizibilitate) — din partea Serviciului

Proiecte cu Finantare Internationaléd / manager public

Coordonator tehnic: Director executiv
Coordonator financiar (Director General Directia Economica)

Coordonator achizitii publice (Sef Serviciu/Departament Achizitii Publice)

Activitétile principale ale echipei de monitorizare a implementarii planului de

actiuni sunt:

Implementarea planului de actiuni si al strategiei de smart city: urmarirea
introducerii in prograt‘mele de investitii anuale/multianuale a proiectelor,
monitorizarea pregatirii proiectelor si a achizitiilor necesare, monitorizarea
progresului implementérii proiectelor, monitorizarea fondurilor bugetare
necesare;

Asigurarea bunei gestiuni a pfocesului de implementare;

Realizarea ajustarilor necesare in Planul de actiune, in functie de evolutia
in procesul de implementare;

Identificarea surselor de finantare disponibile;

Actualizarea programelor de investitii si actiuni pe termen scurt, mediu si
lung, n functie de evolutia factorilor socio-economici din municipiu;
Asigurarea cooperdrii cu institutii la nivel regional si national;

Informarea si implicarea cetétenilor in realizarea actiunilor si proiectelor;
Monitorizarea indicatorilor de progres pentru estimarea evolutiei atingerii

obiectivelor stabilite prin strategie;

Colectarea datelor necesare pentru evaluarea implementérii strategiei si actualizarea

planului de actiuni.
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10. Recomandari si concluzii

Datorita vitezei de transformare a zonelor urbane si progresului tehnic in multe
domenii, orasul inteligent are nevoie de o planificare atentd a functiunilor sale si o
reproiectare urband (in sensul adaptarii la contextul actual si la nevoile actuale ale
oamenilor) care s permitd o adaptare rapida la provocarile si fluctuatiile acestor zile.
“Gandim global si actiondm local” este o abordare care permite adaptarea dezvoltarii
orasului inteligent la nevoile actuale si in contextul global actual.

Capacitatea si abilitatea administratiei publice locale de a stabili o strategie de
dezvoltare si un set de actiuni accelereaza in mod evident implementarea conceptului de
oras inteligent, iar tehnologiile digitale pot asigura setul de instrumente (platforme digitale,
aplicatii "software etc.) necesar unei aborddri integrate orientatd catre cetitean si
{comunitatea locald. Dezvoltarea durabild a orasului este un obiectiv conectat permanent la
ideea de smart city, iar provocarile generate de acest obiectiv reageaza relatiile dintre
componentele orasului inteligent.

Conceptul de oras inteligent trebuie insotit de un model al acestui oras, iar bunele
practici europene recomandd un model cu 6 componente (oameni, economie,
administratie, mediu, mobilitate si mod de trai). Plecand de la acest model se va defini
baza implementérii conceptului de smart city s$i modul in care aceste componente
interactioneaza pentru atingerea obiectivelor fundamentale al oricérui oras, un nivel ridicat
al calitatii vietii locuitorilor si dezvoltarea sustenabild a orasului.

Resita, cu o traditie de 250 de ani in industria europeana, porneste de la aceasta
mostenire si utilizand tehnologiile digitale, planificarea urband si resursele umane va
construi, pe baza acestui model de smart city cu 6 componente, un oras inteligent sustinut

pe principiile definite in cadrul acestei strategii: cameni, colaborare, conectivitate, eficienta

si deschidere.
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Strategia Smart City a orasului Resita este un document strategic ce are in vedere
dezvoltarea orasului prin stimularea utilizérii tehnologiilor digitale cu impact pozitiv asupra
calitatii vietii cetatenilor, protejarii mediului, dezvoltarii mediului de afaceri si dezvoltérii
durabile a comunitatii locale.

- Conditiile ca orasul Resita sa devina un oras inteligent si sd atingd obiectivele

definite in cadrul acestei strategii (oras atractiv, oras deschis si oameni si mediu) sunt:

Viziunea comund a actorilor implicati In dezvoltarea durabild a orasului
Resita cu implicarea Primariei Resita ca element catalizator.

Elaborarea unei strategii de smart city si asumarea politicd a acestui
document strategic de cétre administratia publica locala.

Elaborarea unui plan de actiuni bazat pe nevoile actuale si viitoare ale
orasului.

Monitorizarea implementarii actiunilor si dezvoltarea orasului inteligent.

Adaptarea permanenta la contextul regional, national si european.

Se recomanda abordarea integraté a proiectelor din planul de acfiuni si asigurarea
interconectarii sistemelor si platformelor digitale propuse pentru cresterea eficientei
implementarii acestor proiecte.

Strategia de smart city se va corela cu strategiile elaborate de catre Primaria Resita
si Consiliul Local (Strategia de Dezvoltare Locald/Strategia Integratd de Dezvoltare
Urbana, Planul Urbanistic General, Planul de Mobilitate Urband Durabild si Planul de
Actiune pentru Energie Durabild) la nivel local precum si cu strategiile si politicile
guvernamentale .si ale Comisiei Europene pentru a se asigura o abordare integratd a
acestora in directia maximizarii efectelor si accelerarii dezvoltarii durabile a orasului

inteligent Resita.
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Anexa 1 - Stagiile de sofisticare folosite pentru
masurarea maturitatii serviciilor publice online

Gradul de
sofisticare

Descriere etapa (stagii de
sofisticare)

Materializarea etapei / stagiului de
sofisticare

1

Sa existe materiale de informare
online pentru serviciul public

- Informatii postate on-line

Existenta interactiunii cu cetateanul
ntr-un singur sens (de exemplu:
descércare de formulare electronice)

- exista formulare online pentru a fi
descarcate, indiferent de formatul de fisier

Existenta interactiunii cu cetateanul
ambele sensuri (de exemplu:
completarea formularelor online) -

- existé posibilitatea de a descarca si
de a transmite online formulare completate

Existenta tranzactiilor pentru folosirea
serviciului public online. Trebuie s& fie
incluse modalitati de decizie,
notificare, livrare si platd a serviciilor
publice

- tranzactii electronice complete,
inclusiv livrarea sifsau plata;

Automatizare, personalizare —

centrare pe utilizator (engleza

targetization) [
' {

- personalizarea si pro-activitatea
reflectd gradul in care serviciile disponibile
online raspund necesitatilor utilizatorifor.

Acest nivel de sofisticare introduce 2 noi
concepte: .

- ideea de livrare pro-activa a
serviciilor, in sensul ¢3 administratia
realizeaza actiuni in st:opul fmbunététi'rii calitatii
serviciilor furnizate si a atitudinii fata de
utilizator.

Exemple de proactivitate: atentionarea
utilizatorilor asupra unor masuri pe care acestia
trebuie sa le ia, pre-completarea unor campuri
ale formularelor cu date deja existente in bazele
de date ale administratiei (nume complet al
persoanei sau firmei vizate, adresa completa,
localitatea de regedinta, tipul obligatiei
administrative sau de platd, categorii, etc.);

- ideea de livrare automata a
serviciului: autoritétile publice efectueaza in
mod automat anumite servicii ce reprezinta
drepturi sociale sau economice ale cetéatenilor/
mediului de afaceri, fara ca acesta sa solicite
acest lucru.

-versiune in consultare-

- 143 -




- STRATEGIA RESITA SMART CITY- ORIZONT 2027 -

Anexa 2 - Lista grupuri de lucru - participanti

Primarul Municipiului Resita
Secretarul Municipiului Resita
Directia Dezvoltare Locala si Institutionala
»  Serviciul Proiecte cu Finantare Externa si Strategii
»  Biroul Parteneriate si Relatii Externe
«  Biroul achizitii publice
»  Compartiment Informatica si Gestionare Baze de Date
*  Compartimentul Strategii
»  Compartimentul elaborare si implementare proiecte
Directia Invatamant, Relatii Interinstitutionale, Culte, Sport si Tineret
Directia Generald de Tnvatamant, cultura, tineret, sport si culte
Directia Impozite gi Taxe, Serviciul Juridic si Executari Silite
Directia Politia Locala Resita
*  Biroul Ordine Publica, Biroul Ordine Publica, Biroul Siguranta Rutiera
*  Control Trafic si Dispecerat
Directia Administrarea Domeniului Public si Privat al Municipiului Resi{a
«  Serviciul Cadastru, GIS, Contracte terenuri, Reg. spatii verzi si registrul agricol
«  Compartimentul Cadastru, GIS, contracte terenuri si Registrul spatii verzi
»  Serviciul Parcari
*  Compartiment parcari publice
*  Compartimentul parcari de domiciliu
Directia Investitii si Mobilitate Urbana
*  Serviciul Investitii
«  Serviciul Gospodarie Urbana
*  Biroul activitéti mediu, monitorizarea serviciilor de utilitate publica si relatii cu
operatorii
*+  Compartimentul Mediu

»  Compartiment Relatii cu operatorii
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«  Compartimentul Transport si Siguranta Circulatiei
+  Compartiment Compartiment Relatii cu operatorii
Serviciul de lluminat Public si Deszépezire
Compartimentul Comunicare, Relatii cu Presa si Evenimente Publice
Directia Buget, Finante — Contabilitate, Resurse Umane
Secretariatul General al Municipiului Resita, Directia Juridica
Serviciul Public-Serviciul Voluntar pentru Situatii de Urgenta
Serviciul Public Comunitar de Evidenta Persoanelor al Municipiului Resita
Serviciul Public - Directia pentru Intretinerea si Repararea Patrimoniului Consiliului
Local
Consiliul Judetean Carag-Severin
Directia Judeteand de Statisticd Caras-Severin
Directia Judeteand pentru Culturd, Culte si Patrimoniu National Caras-Severin
Inspectoratul pentru Situatii de Urgentd ,SEMENIC” al Judetului Carag-Severin,
Detasament Pompieri Resita
Inspectoratul de Jandarmi Judetean Caras-Severin
Inspectoratul de Politie Judetean Carag-Severin
Inspectoratul Scolar Judetean Carag-Severin
Directia Judeteand pentru Sport si Tineret Caras-Severin
Biblioteca Judeteana “Paul lorgovici”
Institutia Prefectului Caras-Severin
Agentia pentru Protectia Mediului Caras-Severin
Garda Nationald de Mediu, Comisariatul Judetean Caras-Severin
Biroul Regional De Cooperare Transfrontaliera
Agentia de Dezvoltare Regionalé -Vest
Directia de Sanétate Publica Caras - Severin
Spitalul Judetean de Urgenta Resita
Casa Judeteana de Asiguréri de Sanatate Caras - Severin
Asociatia Roméana pentru Industria Electronica si Software (ARIES-TM), filiala
Timisoara
Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Caras - Severin

S.C. Aquacaras S.A. Caras - Severin
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S.C. Brantner Servicii Ecologice S.R.L. Resita

Delgaz Grid S.A.

Termo Serv CET S.R.L.

Asociatia Patronatul Judetean al Intreprinderilor Mici si Mijlocii Caras - Severin
S.C. Piete Resita SRL

Transport Urban Resita (Tur) SA

Administratia Bazinald de Apa Banat

ENEL ENERGIE S.A. /E-Distributie Banat S.A.

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca

Universitatea “Eftimie Murgu” din Resita/Centrul Universitar UBB Resita
Colegiul National Traian Lalescu

Liceul Teoretic “Traian Vuia” Resita

Colegiul Economic al Banatului Montan Resita

Colegiul National "DIACONOVICI-TIETZ" Resita

Scoala gimnaziald "MIHAI PEIA" Resita

Scoala gimnaziala nr. 2 Resita

Scoala gimnaziala nr. 7 Resita

Scoala gimnaziala nr. 8 ReE,sit,a

Scoala gimnaziala nr. 9 Resita

Gréadinita cu program prelungit "PALATUL FERMECAT" Resita
Gréadinita cu program prelungit "RIKI-PRIKI" Resita

Gradinita cu program prelungit "DUMBRAVA MINUNATA" Resita
Gradinita cu program prelungit "SEMENIC" Resita

Gréadinita cu program prelungit "FLOAREA-SOARELUI" Resita
Centrul de Afaceri Resita

Centrul de Tineret Moniom

Grupul de firme Lasting Group - Timisoara

Claritech

Nextcity

Network One Distributiort

Hikvision

|
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Centrul de calculatoare Resita

BIMTECH - Asociatia pentru Cercetarea, Dezvoltarea si Implementarea
Tehnologiilor in Constructii

Euroland Banat

ATOR Banatul de Munte

Fundatia Activity

INOESY

TNT Computers

Dell Technologies

Integrisoft Solutions

DIGI/ RCS RDS

Nokia Roméania

IAesed T DE FEDN P,
PoR2A ,LcXA DR
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