ROMANIA
JUDETUL CARAS-SEVERIN
MUNICIPIUL RESITA
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA NR.212
Din 24 AUGUST 2017
privind aprobarea infiintirii Cantinei Municipale Resita si al Regulamentului de Organizarea
si Functfionare a acesteia

Consiliul Local al municipiului Regita, intrunit in sedinta ordinard din data de 24.08.2017;

Avénd 1n vedere Expunerea de motive a domnului Viceprimar Dacica Adrian Laurentiu si
Raportul de specialitate al Serviciului Public “Directia de Asistentd Sociald”, precum si rapoartele
df avizare ale comisiilor de specialitate ale Consiliului Local;

Potrivit Certificatului de acreditare seria AF nr.002536 emis de Ministerul Muncii, Familiei,
Protectiei Sociale i Persoanclor Véarstnice pentru Furnizorul de servicii sociale Serviciul Public
“Directia de Asistenta Sociald™;

fn conformitate cu prevederile HCL nr.319/26.11.2013 privind reorganizarea Serviciului
Public "Directia de Asistentd Sociald” de sub autoritatea Consiliului Local, ca urmare a preludrii
Setrviciului Public "Centrul de Zi Maria”, cu modificirile si completirile ulterioare;

Vazind Hotdrdrea Consiliului Local al Municipiului Resita nr,181/25.07.2017 privind
aprobarea dirii 1n folosinti gratuitd Serviciului Public ”Directia de Asmten;a Sociald” a cantinei din
cadrul Colegiului Tehnic Resita pentru deservirea elevilor si servicii sociale;

Tinénd seama de prevederile Ordinului Ministerului Muncii, Familiei si Protectiei Sociale a
Persoanelor Vérstnice nr.2126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fird adipost, tinerilor
care au pdrdsit sistemul de protectie a copilului §i altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate In sistem integrat
si cantinelor sociale, cu modificarile si completirile ulterioare;

Avand in vedere prevederile Hotdrdrii Guvernului nr, 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale, cu modificirile si completirile ulterioare:

Vizand prevederile Hotirdrii Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calititii n domeniul
serviciilor sociale, cu modificarile §i completdrile ulterioare;

fn conformitate cu prevederile Legii nr.197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificarile si completiirile ulterioare;

Tinédnd seama de prevederile Legii nir.208/1997 privind cantinele de ajutor social;

Potrivit prevederilor art.112 alin.2 din Legea nr.1/2011 a educatiei nationale, cu modificdrile
si completérile ulterioare;

Conform prevederilor Legii nr. 213/1998 privind bunurile proprictate publicd, cu
modificarile si completérile ulterioare;

in conformitate cu prevederile Legii nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile
ulterioare;

Tn temeiul art.36 alin.2 Iit.c) §i d), coroborat cu alin.6 lit.a) punctul 2 si alin.9, art.45 alin.1,
art.49 alin.1 gi art.115 alin.1 lit.b) gi alin.3, art.124 ale Legii nr.215/2001 privind administratia

publicd locald, republicati, cu modificirile si completirile ulterioare,
HOTARASTE :

Art.1 - (1) Se aprobi infiintarea "Cantinei Municipale Resita”, In cadrul Serviciului Public
“"Directia de Asistenfd Sociald”, cu sediul in Regita, Bd.A.LCuza nr.39, in vederea prestirii de

servicii sociale.
(2) Cantina Municipala Resifa va functiona ca si compartiment al Serviciului

Programe Strategii Relafii cu ONG-uri din cadrul Serviciului Public *Directia de Asistentd Sociala”
de sub autoritatea Consiliului Local Resifa.




Art.2 - Se aprobd Regulamentul de Organizare si Functionare al acestui compartiment,
Cantina Municipald Regita, conform Anexei care face parte integrant din prezenta hotérére. '
Art3 - Finanfarea Cantinei Municipale Resita se va realiza din bugetul aprobat al
Serviciului Public *Directia de Assitentd Sociald”.
Art.4 - Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotirori se incredinfeazi Serviciul Public
"Directia de Asistentd Sociald”
Art.5 — Hotérorea intrd in vigoare la data comunicarii.
Art.6 — Prezenta hotiirdre se comunici:
- Primarului municipiului Resita;
- Prefectului gi Institutiei Prefectului judetului Caras-Severin;
- Serviciului Public "Directia de Asistentd Sociald”;
- Directiei Invatimant, Relatii Interinstitutionale, Culte, Sport si Tineret;
- Directiei Buget, Finanfe-Contablitate, Resurse Umane;
- Colegiului Tehnic Resita

PRESEDINTE DE SEDINTA,
DURUT GABRIEL DUMITRU




Anexa la HCL nr, ,’_l;.'?.,z 4.08 2011

REGULAMENT
de organizare gi functionare al Cantinei Municipale Resita

ART. 1. Definitie
1.1 Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al "Cantinei Municipale

Resgita” | ca gi compartiment al Serviciului Programe Strategii Relatii cu ONG-uri din cadrul Serviciului
Public "Directia de Asistentd Sociald”, aprobat prin acelasi act administrativ prin care a fost infiintat,
Hotararea Consiliului Local al Municipiului Resita nr.181/25.07.2017, in vederea asigurdrii functiondrii
acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile i a asigurdrii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite dar §i drepturile si obligatiile
persoanelor beneficiare.

1.2 Cantina Municipald Resita in intelesul prezentului regulament este infiinfat ca si
compartiment al Serviciului Programe Strategii Relatii cu ONG-uri din cadrul Serviciului Public
"Directia de Asistentd Sociald” de sub autoritatea Consiliulut Local al Municipiului Resita.

1.3 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cit si
pentru angajati si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali,
vizitatori. '

ART. 2. Identificarea serviciului social

2.1. Cantina Municipald Resita este structurat ca §i compartiment al Serviciului Programe Strategii
Relatii cu ONG-uri din cadrul Servictului Public "Directia de Asistentd Sociald”, furnizor de servicii
sociale acreditat conform Certificatutui de acreditare seria AF nr.002536 emis de Ministerul Muncii,
Familiei, Protectiei Sociale gi Persoanelor Varstnice

2.2, Sediul administrativ al Cantinei Municipale Regita, este In municipiul Resita, Bulevardul
AlCuza, nr39, sediu atribuit prin Hotidrdrea  Consiliului Local al Municipiului Regita
nr.181/25,07,.2017, imobil Tnscris Tn CF nr.42588 Municipiul Regita, nr.cadastral 42588-C5, in suprafatd
de 834 mp Regim de ndltime P+1 _

ART. 3. Scopul serviciului social:

Scopul Cantinei Municipale Resita il reprezintd prestarea de servicii sociale ca activitate sau
ansamblul de activitdfi realizate pentru a rdspunde nevoilor sociale, precum §i celor speciale,
individuale, familiale sau de grup, in vederea depdsirii situatiilor de dificultate, prevenirii gi combaterii
riscului de excluziune sociald, promovdrii incluziunii sociale i cregterii calititii vietii, realizat prin:

v’ Prestarea de servicii sociale gratuite sau contra cost persoanelor aflate in situatii socio-

economice sau medicale deosebite :

v’ Prepararca si distribuirea hranei pentru beneficiarii unitifilor de asistenti sociali din cadrul

Serviciului Public "Directia de Asistentd Sociala”

v’ Prepararea §i distribuirea hranei pentru elevii din cadrul Colegiului Tehnic Resita

v’ Colaborarea cu serviciile din cadrul Primiriei Municipiului Resita, institutii si fundatii, pentru

sprijinirea actiunilor sociale, realizate in folosul comunitétii locale.

v’ Alte activititi specifice in conditiile legii.

ART. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si funcfionare
4.1 Serviciile sociale furnizate de Cantina Municipali Regita sunt organizate conform cu :

> TLegeanr. 292/2011, a asistentei sociale cu modificirile si completdrile ulterioare,

» Legea nr. 208/1997, privind functionarea cantinelor de ajutor social

» Legea nr. 197/2012, privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale cu
modificérile ulterioare

» Legea nr. 272/2004, privind protectia §i promovarea drepturilor copiilor, republicats, cu
modificirile gi completirile ulterioare




» Hotirarea Consiliului Local nr.181/25.07.2017 privind aprobarea dirii in folosintd gratuits
Serviciului Public "Directia de Asistentid Sociald” a cantinei din cadrul Colegiului Tehnic
Regita pentru deservirea elevilor si servicii sociale
> Alte norme si reglementari legale locale, nationale si internationale din domeniul social,
4.2, Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 2126/2014 privind aprobarea Standardelor

minime de calitate, Anexa nr, 9.

ART. 5 .Principiile care stau la baza acordirii serviciunlui social

5.1.Cantina Municipald Resita se organizeazd si functioneazi cu respectarea principiilor generale
care guverneazd sistemul national de asistentd sociald, precum si cu principiile specifice care stau la
baza acordarii serviciilor sociale previzute In legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate
prin lege si in celelalte acte internationale Tn materie la care Roménia este parte, precum §i in
standardele minime de calitate aplicabile.

5.2. Principiile specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale in cadrul Cantinei Municipale
Regita sunt urmétoarele:

e respectarea drepturilor si libertdtilor fundamentale ale omului

prevenirea §i combaterea sir#iciei si a discrimindrii
egalitatea de sanse
solidaritatea sociald
Tmbunititirea continud a calitatii
cooperarea §i parteneriatul
deschiderea céatre comunitate
ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia {indndu-se cont, dupa
caz de vérstd §i de gradul siu de maturitate
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ART, 6. Beneficiarii serviciilor sociale
6.1. Beneficiarii serviciilor sociale acordate Tn cadrul Cantinei Municipale sunt :
a) Beneficiarii unititilor de asistend sociali din cadrul Serviciului Public “Directia de
Asistentd Sociald”
b) Elevii Colegiului Tehnic Resita
¢) Alti beneficiari previzuti de legislatia in vigoare sau stabiliti prin hotiréri ale Consiliului
Local al Municipiului Resita
6.2.Condititle de admitere sunt urmétoarele:
6.2.1. Pentru categoriile de beneficiart prevazufi la litera a) pe baza listelor transmise de Centrul de
Zi Maria
6.2.2 Pentru beneficiarii prevazuti la lit.b, pe baza listelor firnizate de Colegiul Tehnic Resita
6.2.3 Pentru beneficiarii prevazuii la lit.c pe baza dosarului intocmit de Serviciul Public "Directia de
Asistentd Sociald” care va cuprinde: ancheta sociald, Referatul si Dispozifia de acordare se servicii
sociale, contractul incheiat cu beneficiarul, documente privind situagia beneficiarilor: copie act de
identitate, adeverintd si acte medicale, copie ale veniturilor beneficiarilor si ale membrilor familiei, alte
documente dupi caz.
6.4. Conditii de incetare a serviciilor :
Cantina Municipalid Resita I5i Inceteaza serviciile In situatiile prevazute de lege, precum si in
condifiile In care beneficiarii nu mai respectd obligatiile prevdzute in contractul de furnizare servicii.
Constituie motiv de Tncetare a contractului urmitoarele:

a. expirarea duratei pentru care a fost tncheiat contractul de prestiri servicii cu beneficiarul
b.acordul partilor privind Incetarea contractului;

- c.forta majord, dac este invocati.
6.5. Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Cantinei Municipale Resita au

urmitoarele drepturi;
a) si li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fird discriminare pe bazd de rasi, sex,

religie, opinie sau orice alti circumstantd personald ori sociala;
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b) 'de a fi informafi cu privire la drepturile gi obligatiile pe care le au in calitate de beneficiari ai
serviciilor ;
¢) s8 li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate gi primite;
d) s li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp céit se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;
g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) s& li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitéti.
6.6. Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de citre Cantina Municipald Resita au
urmaétoarele obligatii:
a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicald, economica
s sociald §i s3 permitd furnizorului de servicii sociale verificarea veridicittii acestora
b) si comunice orice modificare intervenitd in legiturd cu situatia lor personald,
) si respecte termenele §i clauzele stabilite Tn cadrul  contractului pentru acordarea serviciilor
sociale;
d) si anunie in termen de 5 zile orice modificare intervenita in legitura cu situatia sa personald pe
parcursul acorddrii serviciilor sociale;
e) si respecte regulamentele de organizare §i functionare §i regulamentele interne precum si reguli
de comportament, program, persoanele de contact
f) sa respecte programul de servire a mesei stabilit

) in cazul in care nu serveste masa in incinta cantinei, pentru ridicarea hranei si se prezinte

cu recipiente personale curate

ART. 7. Activitifi si functii
7.1 Principalele functii ale Cantinei Municipale Resita sunt:
a) de furnizare 2 serviciilor sociale de interes public local, prin astigurarea urmatoarelor activitati:
1} - reprezints furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari;
2) - prepard gi acordd una sau mai multe mese/zi cu respectarea principiilor unei alimentatii
sindtoase, echilibrate din punct de vedere calitativ si cantitativ.
3) - stabileste meniurile astfel incat si fie echilibrate din punct de vedere caloric.
4) - organizeaza distribuirea hranei calde si reci in conditii civilizate si igienice.
S5) - aigurd monitorizarea numirului zilnic de beneficiari si a meselor oferite.
6) - Cantina Municipali Resita are capacitatea de a distribui hrana cu autoturismul preluat din
cadrul Colegiului Tehnic Resita si pe baza listelor transmise de unitatile de asistenta sociali.
7) - asigurd transportul hranei in conditii de siguranti alimentar3.
&) - asigura prepararea mesei in sistem catering, respectiv transportul acestora citre beneficiari in
baza programului stabilit de Serviciul Public "Directia de Asistentd Sociald” si al orarului de

functionare
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice gi publicului larg

despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

1. Pune la dispozitia beneficiarilor / reprezentantilor legali ai beneficiarului sau oricirei alte
persoane interesate materiale informative privind serviciile oferite.

2. Asigurd informarea beneficiarilor cu privire la regulamentul de functionare al serviciului
respectiv , precum st asupra drepturilor si obligatiilor beneficiarului,

3. Programul de servire a mesei in cadrul Cantina Municipale Resita este stabilit prin Dispozitia
Primarului Municipiului Resita emisi in baza Referatului Serviciului Public Directia de
Asistentd Sociald, program ce va fi afigat la intrarea n institutie.

4. Tn cazul in care din anumite motive cantina nu poate functiona si nu se poate pregati hrani caldi
( dacé acest lucru este cunoscut In timp util) beneficiarii sunt anuntati de acest aspect cu cel
putin 3 zile Tnainte si vor primi hrana rece,




In cazuri neprevizute ( defectiuni, lipsa utilitatilor, alte motive) care fac imposibild functionarea
cantinei, beneficiarilor li se va asigura hrani rece.
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmétoarelor activitati:
1. - Furnizeazi serviciile cu respectarea drepturilor si obligatiilor beneficiarului.
2. -Personalul cunoaste si respecti drepturile beneficiarilor.
3. -Ta misurile previzute de lege In situatia Tn care au loc incidente deosebite.
4. - Incurajeazi beneficiarii si-si exprime opinia asupra serviciilor primite
5. - Misoard gradul de satisfactie al beneficiarilor cu privire la serviciile primite.
d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. Formarea i instruirea personalului

3. Realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale Cantinei prin realizarea

urmatoarelor activititi:

1. - toate spatiile sunt curate, sigure, confortabile si adaptate, dotate cu echipamente adecvate
pentru a permite si incuraja autonomia beneficiarilor.

2. - dispune de un plan de amenajare si adaptare a mediului ambiant,

3. - dispune de spatii comune amenajate gi dotate astfel incdt s permitd accesul facil al

tuturor beneficiarilor.

4, - Dbeneficiarii iau masa in spafii special amenajate i dotate corespunzitor.

5. - cantina detine spafii special destinate prepardrii ¢i pastririi alimentelor.

6. - spatiife comune gi cele cu destinatie speciald sunt amenajate astfel Tncét sd previna
eventualele accidente.

7. - cantina define grupuri sanitare suficiente, atdt pentru beneficiari cit si pentru personal.

8. - utilizeazd echipamente din material textil curate §i igenizate.

9. -respectd normele legale de igiend privind prevenirea si combaterea infectiilor.

10. - toate spatiile cantinei, echipamentele i materialele utilizate sunt curate, igienizate, ferite
de orice sursd de contarninare, Tn conformitate cu normele sanitare in vigoare.

11. - cantina dispune de spatii special destinate pastririi, depozitarii materialelor de curéitente,
a altor materiale consumabile gi echipamente necesare activititii zilnice,

12. - cantina realizeazi depozitarea deseurilor si ridicarea acestora conform prevederilor

legale in vigoare.
13. - asigurd buna gestionare a tuturor bunurilor mobile gi imobile
14, - asigurd instruirea lucrdtorilor, aplicarea méisurilor de protectie & fiecdrui angajat din
cadrul serviciului
15. - asigurd buna funcfionare a tuturor utilajelor de productie si servire din dotarea cantinei.
7.2. Inchirierea unor spatii din cadrul Cantinei in afara programulul destinat activititilor specifice
pentru diverse activitdti , conform regulamentului si a Hotirdrilor Consiliulut Local Regita
ART. 8. Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal
8.1. Cantina Municipald Resita este organizati ca §i compartiment al Serviciului Programe Strategii
Relatii cu ONG-uri din cadrul Serviciului Public "Directia de Asistentd Sociald” si functioneazi cu un
numdr total de 5 posturi cu personal contractual de executie, dupid cum urmeazi:
- 1 post contractual de executie - Magaziner
- 2 posturi contractuale de executie - Muncitor/Bucitar
- 1 post contractual de executie - Ingrijitor
- 1 post contractual de executie - Sofer
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'ART. 10 . Patrimeniul si finantarea Cantinei Municipale Resita
Patrimoniul este format din bunuri mobile §i imobile preluate de Serviciul Public Directia de

Asistenti Sociald” pe baza de proces verbal, precum si din sponsoriziri i donatii Inchejate in conditiile
legii.
in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, cantina are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
Finantarea cheltuielilor cantinei se asigurd, in conditiile legii, din urmdtoarele surse:

a) din bugetul local alocat Serviciului Public "Directia de Asistentd Sociald”, aprobat prin hotarirea
Consiliuhui Local

b) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
Art.11 - Prevederile prezentului Regulament de Organizare si Functionare se completeazi cu
prevederile Regulamentelor de Organizare si Functionare si Regulamentele interne aplicabile

Serviciului Public "Directia de Asistentd Sociala”.

SEF SERVICIU,
STINGU ANA .







