JUDETUL CARAS-SEVERIN
MUNICIPIUL RESITA
CONSILIUL LOCAL

e

HOTARAREA NR. 175
DIN 25.04.2023
privind aprobarea Regulamentului de desfasurare a festivalului
»CUSTOM RESITA feat. West Romanian Bike Week 2023", conform anexei

Consiliul Local al Municipiului Regsita intrunit in sedinta ordinara in data de 25.04.2023;

Avand in vedere Referatul de aprobare a domnului Primar Ioan Popa nr. 28678/21.04.2023 si
Raportul de specialitate al Compartimentului Comunicare, Relatii cu Presa si Evenimente Publice nr.
28681/21.04.2023, precum si rapoartele de avizare ale comisiilor de specialitate ale Consiliului
local;

Tinadnd cont de Avizul Directiei Juridice nr. 28682/21.04.2023;

Avand in vedere H.C.L. nr. 130/2023 privind Aprobarea Acordului de Colaborare incheiat
intre MUNICIPIUL RESITA, SC PIETE RESITA S.R.L. si ASOCIATIA MOTOR CLUB TRUST
ROMANIA, FILIALA RESITA, rectificati prin H.C.L. nr. 163/2023;

Viazand Legea nr. 61/1991 pentru sanctionarea faptelor de incilcare a unor norme de convietuire
sociald, a ordinii si linistii publice, republicati, cu modificirile $1 completarile ulterioare:

In conformitate cu prevederile Legii nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu modificarile si
completarile ulterioare:

Ludnd in considerare prevederile Legii nr. 227/2015 privind Codul Fiscal, cu modificarile si
completirile ulterioare;

In temeiul art. 129 alin. 2 lit. d) coroborat cu alin, 7, lit. d), art. 139 alin. 1, art. 196 alin. 1
lit. a), art. 197 alin.1, alin. 2 si alin. 4 si art. 198 alin. 1 si alin. 2, art. 240, art. 243 alin. 1 lit. a) din
O.U.G. nr. 57/03.07.2019 privind Codul administrativ, modificat si completat,

HOTARASTE:

Art.1 - Se aprobi Regulamentu] de desfasurare a festivalului »CUSTOM RESITA feat.
West Romanian Bike Week 2023 ", organizat de citre Municipiul Resita in parteneriat cu S.C.
Piete Resita S.R.L si Asociatia Motor Club Trust Romania, Filiala Resita, in perioada: 13-15 julie
2023, conform anexei care face parte integrant3 din prezenta hotirare,

Art.2 — Cu ducerea la indeplinire a prezentei se incredinteaza Primarul Municipiului Resita, domnul
Popa Ioan, Compartimentul Comunicare, Relatii cu Presa si Evenimente Publice, Serviciul Public — Directia
pentru Intretinerea si Repararea Patrimoniului Consiliului Local, Serviciul de Iluminat Public i
Deszapezire, Directia pentru Administrarea Domeniului Public si Privat, Serviciul Gospodirie Urbana,
Directia Politia Locala, Directia Buget, F inante — Contabilitate, Resurse Umane.

Art.3 — Hotirarea intri in vigoare la data aducerii la cunostinta publica.

Art.4 — Hotérarea se comunica:

Primarului Municipiului Resita;

Compartimentului Comunicare, Relatii cu Presa si Evenimente Publice;

- Directiei pentru Administrarea Domeniului Public gi Privat;



JUDETUL CARAS-SEVERIN
MUNICIPIUL RESITA
CONSILIUL LOCAL

- Serviciului Public — Directia pentru intretinerea si Repararea Patrimoniului Consiliului Local,
Serviciul de Iluminat Public §i Deszapezire;
Serviciului Gospodarie Urbana;

- Directiei Politia Locald;

- Directiei Buget, Finante — Contabilitate, Resurse Umane;
S.C. Piete Resita S.R.L

- Asociatiei Motor Club Trust Romania, Filiala Resita;

PRESEDINTE DE SEDINTA,
Tom Lucian HURUIALA




ANEXA LA H.C.L. NR. 175/25.04.2023

MUNICIPIUL RESITA

CUSTOM F ESTIVAL
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EUSTOM
TERMENI SI CONDITII GENERALE

CUSTOM RESITA

1. DATE GENERALE

Pe parcursul folosirii lor in prezentul document, termenii definiti au semnificatia convenitd in aceasta
sectiune, cu exceptia cazului in care sunt altfel definiti in cuprinsul prezentului document:

Bilet: un certificat emis in orice forma (pe suport de hartie sau in forma electronicd), prin care se
atestd dreptul la o Bratara la Festivalul organizat de Municipiul Resita. Biletele sunt nenominale sau
nominale si au un numar unic de identificare. Prin achizitionarea biletelor cumparatorii se obliga sa
respecte prezentii Termeni si Conditii Generale, procedurile de inregistrare a biletelor achizitionate,
regulile de check-in si acces la Festival precum si, in general, orice alte reguli de participare la
acesta, care ii sunt aduse la cunostintd prin diverse mijloace, inclusiv direct prin intermediul Site-
ului. Achizitia biletelor/bratarilor/invitatiilor din alte zone decat cele autorizate de Organizatorul
Festivalului este interzisa si duce la restrictionarea accesului la respectivul Festival.

Bratara: un certificat aplicat de Municipiul Resita la validarea unui Bilet, ce ofera drepturi identice
cu cele incluse in Bilet si - cu conditia sa fie securizat conform sectiunii 3.1 de mai jos - certifica
exclusiv faptul c& purtatorul séu are dreptul de a vizita Festivalul respectiv, modalitate speciala de
platd din cadrul Festivalului.

Cumparatorul Biletului: persoana care cumpara biletul la Festival.

Durata Festivalului: durata oricarui Festival care va corespunde cu perioada de timp dintre inceputul
si sfarsitul Festivalului. inceputul Festivalului va corespunde cu inceputul valabilitatii Biletelor la acel
Festival ce autorizeaza prima intrare la respectivul Festival. Sfarsitul unui Festival va corespunde cu
incheierea valabilitatii Biletului prin care se autorizeaza cea mai lunga sedere la respectivul Festival.

Festival - orice festival organizat si pus in scena de Municipiul Resita, alcdtuit din totalitatea
programelor de arta ale spectacolului - muzica, divertisment si cultura - si alte Servicii gratuite sau
cu plata oferite intr-o anumita perioada de timp intr-o anumita zona.

Organizatorul - Municipiul Resita, unitate administrativ- teritoriala, cu sediul in Municipiul Resita,
Piata 1 Decembrie 1918, nr.1 A, cod de inregistrare fiscala: 3228764.

Partener Contractual: un operator economic sau alt persoana fizica/juridica ce desfasoara
activitati comerciale independente la un anumit Festival, in baza unei relatii contractuale cu

Municipiul Resita.



Participanti - toate persoanele care participa la Festival, fie ca sunt Participanti Autorizati, fie ca
sunt Participanti Neautorizati.
Participanti Autorizati: Cumparitorul Biletului si Vizitatorul.

Participant Neautorizat: persoani fizici ce participa la un anumit Festival fir3 a avea dreptul valabil
de a intra, inclusiv persoana care obtine o Bratara in schimbul unui Bilet dobéndit in mod ilegal sau
tertul care participa la un anumit Festival cu o astfel de bratara.
Produs: elementele si drepturile cu valoare pecuniari ce pot fi achizitionate de la Custom Resita sau
alti Parteneri Contractuali in cadrul Festivalului sau in legdtura cu acesta, precum si orice vouchere
sau alte mijloace similare ce pot fi oferite in schimbul acestora.

Serviciu: orice serviciu pus la dispozitie de Municipiul Resita sau Partenerii Contractuali ai acestuia
in cadrul Festivalului sau in legatura cu acesta, fie gratuit, fie cu plata.

Site: website-ul Custom Resita, respectiv www. customresita.ro

TCG - Acesti Termeni si Conditii Generale ce guverneazs desfasurarea Festivalului, disponibile atat
pe Site (asa cum este definit mai sus) cat si la intrarea in Zona Festivalului.

Terti: persoane fizice si juridice, altele decat Municipiul Resita, Vizitatorii sau Cumparatorii
Biletelor.

Vizitator: persoani fizici avand dreptul de a intra si participa la un anumit Festival,

din Poiana Golului.

2. RELATIE JURIDICA
Prezentele TCG se vor aplica:
* participarii Vizitatorilor sau Cumpératorilor Biletelor la Festival;

* Participantilor Neautorizati.

controla respectarea TCG.

Acceptarea prezentelor TCG marcheaza incheierea relatiei contractuale dintre Participantii
Autorizati si Municipiul Resita.

Organizatorul sugereaza Participantilor s se adreseze echipei de securitate, reprezentantilor si,
organizatorilor sau autoritatilor in cazul in care sesizeaza nereguli.

are dreptul de a modifica unilateral prezentele TCG, fara notificare prealabila citre acestia. Daca
TCG se modifica, respectivele modificari produc efecte imediat dupa publicarea pe Site,



Municipiul Resita precizeaza ca TCG pot fi modificate dupa cumpararea Biletului, chiar si imediat
inainte de Festival. Municipiul Resita recomanda Participantilor sa monitorizeze modificarile
prezentelor TCG.

Cumpératorul Biletului este de acord, prin cumpérarea Biletului, detinatorul Biletului - altul decat
Cumparatorul Biletului - este de acord prin obtinerea in mod legal a Biletului, iar Vizitatorul - daca
nu este deja detinator al Biletului- este de acord prin primirea Bratarii sa fie obligat prin prezentele
TCG. Cumparatorul Biletului - iar daca are loc un transfer ulterior, cedentul ulterior - va avea
obligatia si informeze Vizitatorul in acest sens in momentul transferarii Biletului, si va raspunde
pentru orice prejudicii rezultate n urma omiterii informarii.

Participantii Neautorizati nu vor avea niciun fel de drepturi in relatia cu Municipiul Resita, deoarece
Municipiul Resita nu incheie o relatie contractuald cu acestia si nu isi asuma obligatii fata de ei.

3. PARTICIPAREA LA FESTIVAL “CUSTOM RESITA ”

3.1. BILETE $I BRATARI

Vizitatorii sunt admisi la Festival la orele si conform conditiilor specificate de catre organizator in
prezentul regulament. Prin cumpérarea unui Bilet valid fiecare Participant isi asigura dreptul de a
participa la Festival, cu obligatia de a-si cunoaste drepturile si obligatiile din cadrul acestuia.

Participarea la Festival se face utilizand unul din urmétoarele tipuri de Bilete:

» Abonamente - garanteaza Participantului Autorizat accesul in cadrul Festivalului pentru
toatd perioada desfasurarii acestuia, incepand din prima zi, ora: 12:00 P.M. si pana la
sfarsitul Festivalului;

> Bilete de o zi - garanteaza Participantului Autorizat accesul la Festival pe ziua respectiva,
incepand cu ora 12:00 PM pana la finalizarea concertelor, ora la care inceteaza valabilitatea
Biletului, iar Participantul nu mai are acces in cadrul Festivalului.

> Invitatii - garanteaza Participantului Autorizat accesul in cadrul Festivalului pentru toata
perioada desfasurarii acestuia, incepand din prima zi, ora: 12:00 PM si pana la sfarsitul

Festivalului;

Este responsabilitatea Cumpératorului  Biletului de a nu posta imagini pe internet cu
biletele/abonamentele achizitionate. Biletele/abonamentele asigura accesul unei singure persoane

la Festival.

IMPORTANT! Este strict interzisa vanzarea sau cumpararea invitatiilor, precum si vanzarea la
suprapret a biletelor si/sau abonamentelor. Organizatorul isi rezerva dreptul de a apela la caile
legale pentru sanctionarea celor care vor fi gasiti ca desfasoara astfel de activitati, cat si de a anula

biletele/abonamentele respective.

Biletele nu sunt vandute direct de Municipiul Resita, iar plata acestora nu este procesata direct de
Municipiul Resita. Biletul prin care se autorizeaza participarea la Festival este vandut Cumparatorului
Biletului de iabilet.ro, sau de alti Parteneri Contractuali. Toate platile se fac prin Partenerii
Contractuali. Organizatorul garanteaza doar valabilitatea Biletelor vandute prin retelele acestor

Parteneri Contractuali.



Informatii suplimentare cu privire la conditiile detaliate aplicabile cumpérarii de Bilete online sau in
format fizic sunt furnizate de Partenerii Contractuali care vand Bilete in locatii fixe, pe interfetele
de cumparare a biletelor online sau in punctele de vanzare, in special in legatura cu urmitoarele
aspecte: plata si metode de efectuare a platii, facturare, prelucrarea datelor si rambursare.

Biletele cumpérate pot fi returnate Partenerilor Contractuali de la care au fost achizitionate,
conform termenilor si conditiilor acestor entitati.

Organizatorul isi rezervad dreptul de a modifica pretul Biletelor fard a fi nevoie de instiintare

prealabila.

Pentru a i se permite accesul in Zona Festivalului, detinatorul unui Bilet de acces valid are obligatia
de a efectua check-in-ul Biletului achizitionat.

Fiecare detinator de Bilet valid care s-a prezentat la intrarea in Zona Festivalului primeste o Bratar
colorata in functie de tipul Biletului.

Dupa schimbarea Biletului cu o Bratara, Bratara va conferi drepturile si obligatiile conferite de Bilet.

Vizitatorul este pe deplin raspunzitor pentru orice deteriorare sau pierdere a Bratarii.

Bratarile deteriorate, care au fost resigilate sau taiate, al ciror sistem de inchidere a fost deschis,
cele avand un diametru mai mare decat incheietura purtatorului sau la care s-a intervenit in
orice fel, NU sunt valabile. Municipiul Resita nu va inlocui bratarile deteriorate sau pierdute.
Participantii cu Britari deteriorate isi pierd dreptul de a se afla in Zona Festivalului, fiind exclusi in
afara acesteia. In cazul pierderii, deteriorzrii de orice fel a Bratarii, Participantul este obligat s3-si
achizitioneze un Bilet nou pentru ziua respectiva daci doreste sa ramana in Zona Festivalului. Daca
bratara se dovedeste ci a fost deterioratd in mod fraudulos, Participantul este obligat sa
achizitioneze un Bilet de o zi indiferent daca mai doreste sau nu s riman in Zona Festivalului.

a

In cazul in care, la accesul in Zona Festivalului, detinatorul Biletului este suspectat de dobéandirea
ilegald a Biletului, Municipiul Resita isi rezerva in mod expres dreptul de a solicita detinatorului
Biletului sa prezinte documente si/sau certificate prin care s3 verifice dobéndirea sau achizitia legald
a Biletului, dreptul de a evalua daca acestea sunt valide si conforme, iar in lipsa unui document sau



3.2. REGULI GENERALE DE ACCES LA FESTIVALUL “CUSTOM RESITA”

Intrarea la Festival este posibild doar prin locurile si la orele stabilite, exclusiv pentru Participantii
Autorizati.

Accesul in Zona Festivalului se va face in functie de tipul Biletului achizitionat.
PARTICIPANTII AU OBLIGATIA CA PE LANGA BILET SA AIBA ASUPRA LOR ACTE DE IDENTITATE.

La solicitarea echipei de securitate, a reprezentantilor Organizatorului sau a altor organe competente
sau autoritati, Participantul are obligatia de a prezenta documentele de acces si actele de identitate.

La fiecare zona de acces Participantul ia la cunostinta si este de acord cu prezentele TCG, care vor
fi afisate in loc vizibil in aceste zone, pe langa celelalte mijloace de a fi facute publice, ca de pilda
prin intermediul Site-ului.

Pentru a asigura desfasurarea in sigurant3 a Festivalului, Municipiul Resita isi rezerva dreptul de a
restrictiona tipul obiectivelor si dispozitivelor ce pot fi aduse in zona Festivalului.

Prin urmare, ESTE INTERZISA intrarea la Festival cu urmatoarele obiecte:

Droguri;

Sticle (inclusiv sticle de parfum sau deodorante);

Produse cosmetice, in masura in care contin lichide inflamabile;
Ghiozdane sau borsete mai mari de 29cm x 21cm x 12cm;
Biberoane;

Cutii de bautura;

Conserve;

Artificii;

Lasere;

Spray-uri;

Bannere sustinute de bete;

Scaune;

Cutite, arme, obiecte contondente;

Lanturi;

Articole pirotehnice;

Mancare sau bauturi;

Animale;

Umbrele (in caz de ploaie se recomanda folosirea pelerinelor);
Materiale inflamabile sau explozive;

Aparate foto sau video profesionale, inclusiv orice tip de aparat DSLR;
Orice tip de obiecte care ii pot rani pe alti Participanti.

VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVV

ESTE PERMIS accesul cu:

Aparate de fotografiat compacte;
Camere de fotografiat semi-profesionale;
Brichete;

Camere GoPro;

selfie stick-uri (de dimensiuni mici si din materiale usoare);
Baterii externe;

Medicamente;

Insuling;

Picaturi - uz medicinal;

Spray inhalator pentru astm.

VVVVYVYVYVYYY



Orice astfel de produse sunt permise doar daca sunt insotite de scrisoare medicala sau orice alt
document inlocuitor al acesteia $1 cu maxim o doza zilnica.
Ca urmare a regulilor foarte stricte in privinta obiectelor interzise, Persoanele responsabile cu

asume responsabilitatea pentru ele.

Toti participantii sunt sfatuiti sa consulte lista cu obiecte nepermise si sa nu detina asupra lor
astfel de obiecte in cadrul Festivalului.

In ceea ce priveste obiectele pierdute, Organizatorul va amenaja un spatiu special in care vor putea
fi aduse astfel de obijecte si in care fiecare proprietar isi poate recupera bunurile in termen de 72
ore dupa incheierea festivalului. Organizatorul are posibilitatea, dar nu obligatia, fotografierii
obiectelor pierdute si expunerii acestora pe retelele de socializare, dup3 caz, in masura in care prin
aceasta nu s-ar incélca normele legale in materia protectiei datelor cu caracter personal. Dupa prima
zi dupd terminarea Festivalului, ora 10.00 AM, toate obiectele nerevendicate vor fi predate
emitentilor acestora (exemplu: carte de identitate, certificat de nastere etc., in atentia SPCLEP;
carduri bancare in atentia bancilor emitente). Obiectele firi emitent identificabil, indiferent de
valoare, vor fi donate in scopuri caritabile, in misura in care este posibil, in functie de natura
obiectelor.

Organizatorul nu este responsabil pentru bunurile Participantilor ori pentru eventualele pagube
produse.

Este interzis3 intrarea cu masina, role, skate-uri, biciclete, hoverboard-uri, cat si cu alte dispozitive
de genul acesta in Zonele Festivalului.

Pentru confortul Participantilor, Organizatorul isi rezerva dreptul de a stopa temporar accesul
acestora in anumite zone, in cazul in care considerd ca zonele si-au atins Capacitatea maxima
autorizata.

3.3.  MINORII SI PERSOANELE CU DIZABILITATI

Minorii vor primi bratari de alta culoare, care nu le va permite cumpararea bauturilor alcoolice sau
a tigarilor.

Minorilor le este interzis consumul de biuturi alcoolice, tigari si droguri.

Minorii sub 14 ani au accesul gratuit in cadrul Festivalului. La cererea persoanelor responsabile cu
securitatea si monitorizarea, precum si a reprezentantilor Organizatorului, insotitorul are obligatia
sa prezinte documente (carnet de elev, pasaport sau orice alt document care contine poza minorului)
care atest3 varsta minorului.

Accesul minorilor pana in 14 ani se va face numai in compania unui parinte/tutore. Un parinte/tutore
poate insoti un singur minor cu vérsta mai micx de 14 ani.

Accesul minorilor intre 14-18 ani se va face numai pe baza unui Bilet valid (fara reducere) si a actului
de identitate.

Este necesar ca un adult s3 isi asume raspunderea pentru un minor si are obligatia sa completeze si
sa semneze Anexa 1 - »Declaratia de angajament” (disponibil pe Site - Acord parental), fara de care
nu va fi permisa intrarea minorului in Zona Festivalului, indiferent daci are sau nu insotitor. Persoana
responsabild va furniza in cadrul declaratiei de angajament date de contact la care poate fi
contactata in cazuri de urgenta. In unele zone ale Festivalului accesul minorilor sub 18 ani este strict

interzis.



Datoritad zgomotului foarte puternic produs in cadrul Festivalului, Organizatorul nu recomanda
prezenta in cadrul Festivalului a copiilor sub 7 ani fiind recomandat ca acestia sa poarte casti
antifonice.

in cazul persoanelor cu dizabilitati incadrate intr-o categorie de handicap, acestia beneficiaza de

urmatoarele facilitati:
» Copiii cu handicap, precum §i persoana care ii insoteste beneficiaza de gratuitate la
biletele de intrare la Festival;
» Adultii cu handicap grav sau accentuat, precum si persoana care fi insoteste
beneficiaza de gratuitate dupa cum urmeaza:

. Persoanele cu handicap grav (grad 1) si insotitorii lor beneficiaza de gratuitate;
. Persoanele cu handicap accentuat (grad 2) beneficiaza de gratuitate in limita locurilor
disponibile.
Participantii care se incadreaza intr-o anumita categorie de handicap, au obligatia sa prezinte echipei
de securitate sau reprezentantilor Organizatorului un act de identitate valabil precum si certificatul

care atesta dizabilitatea.

insotitorul beneficiaza de gratuitatea Biletului doar daca face dovada, prin orice fel de document
justificativ, ca are in ingrijire si protectie persoana cu dizabilitate pe care o insoteste.

Mentionam pentru persoanele cu probleme locomotorii, care utilizeazd un scaun rulant pentru
deplasare, ca nu sunt prevazute intrari cu facilitati pentru scaun rulant.

3.4. COMPORTAMENTUL PE DURATA FESTIVALULUI “ CUSTOM RESITA”

in Zonele Festivalului, vizitatorii au obligatia sa se abtind de la toate actiunile, declaratiile sau
comportamentul de natura a pune in pericol viata, sanatatea sau integritatea fizica a altor persoane
sau care pot incilca drepturile personale ale acestora.

Este interzisa orice forma de activitate economica, comerciald sau publicitara in Zona Festivalului -
inclusiv in zona din fata portilor Festivalului - fara permisiunea prealabila scrisa a organizatorului.

Vanzarea bauturilor alcoolice trebuie sa respecte dispozitiile legii, i niciun fel de astfel de bauturi
nu pot fi oferite minorilor sub 18 ani si persoanelor aflate in stare de ebrietate de catre niciun
Partener Contractual din cadrul Festivalului. Utilizarea substantelor calificate ca droguri interzise in
baza legii aplicabile este interzisa in Zona Festivalului si se pedepseste prin lege. Municipiul Resita
isi rezerva dreptul de a introduce un sistem prin care se poate oferi alcool Vizitatorilor doar daca
Vizitatorul respectiv prezinta o certificare, furnizatd dupa identificarea anterioara sau prima
identificare, cu privire la faptul ca are dreptul s3 consume alcool (de ex. cartea de identitate care
atesta varsta).

sunt interzise orice demonstratii de orice naturd, care nu au legatura cu Festivalul “ Custom Resita”
organizat de Municipiul Resita, indiferent de numarul participantilor, dacd Municipiul Resita nu si-a
dat aprobarea prealabild scrisa in acest sens. Aceast’ aprobare este acordata de Municipiul Resita la
libera sa alegere, in baza solicitarii prealabile a organizatorului respectivei demonstratii. In cazul in
care se obtine o aprobare, participantii sunt obligati sa se conformeze cu prezentele TCG si sa se
comporte intr-un mod care si nu deranjeze, sa nu impiedice, s& nu limiteze sau s& nu faca imposibil
divertismentul altor Vizitatori, capacitatea de a se deplasa in zona Festivalului, accesul la zona
Festivalului sau capacitatea de a iesi din zona Festivalului, precum si utilizarea Serviciilor si/sau

Produselor de cétre alti Vizitatori.



Municipiul Resita are dreptul de a pune capat demonstratiilor (atat pe cele pe care le-a autorizat in
conformitate cu cele de mai sus cat si pe cele pe care nu le-a autorizat in mod expres), fard a oferi
un motiv in acest sens. Municipiul Resita are dreptul sa stabileascd conditiile demonstratiilor, in
special numarul de participanti, locatia si durata acestora, la libera sa alegere. Daci Municipiul Resita
declard incheierea unei anumite demonstratii, participantii sunt obligati s& opreasci imediat
demonstratia. Daca Municipiul Resita stabileste conditii pentru o demonstratie pe care a autorizat-o
sau recunoscut-o conform descrierii de mai Sus, participantii sunt obligati sa se conformeze pe deplin
acestor conditii.

in Zona Festivalului, salariatii autorizati si cu calificare corespunzatoare ai Municipiul Resita sau
Partenerii Contractualj ai acestuia vor asigura aplicarea normelor de conduiti §i sigurantd. Vizitatorii
se angajeaza in mod expres, in virtutea participarii lor la Festival, ci vor Coopera pe deplin cu aceste
persoane in limitele legii si vor respecta instructiunile acestora in cadrul Festivalului in caz de urgenta
sau daca alte circumstante semnificative (de ex. din motive de sinitate publica) o justifica.

Vizitatorii vor efectua plata Produselor si Serviciilor pentru care se percepe plata utilizind metodele
de plata oferite de Municipiul Resita sau Partenerii Contractuali, conform celor specificate in
Sectiunea 3.8 din prezentele TCG. in cadrul festivalului “ Custom Resita” toate preturile si taxele de
cumparare vor fi platibile exclusiv prin metodele desemnate de organizator, in loc de numerar.,

3.5. CAMPING

Fiecare Participant are obligatia:

* sa sesizeze orice problema de naturi administrativa;
* sa respecte regulile de comportament si de convietuire;
3.6. SECURITATE Sl SANATATE

Tinand cont de anvergura Festivalului, Organizatorul va (ua masurile corespunzatoare, astfel incat
Participantii sa fie informati despre masurile si activitatile de prevenire si protectie din cadrul zonej
Festivalului.

Fiecare are obligatia de a manifesta un comportament civilizat fata de ceilalti Participanti ai
Festivalului.

* sa aduci la cunostinta echipei de securitate si/sau reprezentantilor Organizatorului orice fel
de incidente suferite de propria persoana;

* 53 coopereze cu echipa de securitate si/sau reprezentantii Organizatorului, autoritatilor
competente, voluntarilor, pentru a permite asigurarea unei bune desfasurari a Festivalului,
fara riscuri pentru securitate si sanatate;

* sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii $i sanatatii si masurile de aplicare

a acestora;



« Participantul care observa un incendiu are obligatia s& anunte prin orice mijloc echipa de
securitate si/sau reprezentantii Organizatorului, pentru limitarea si stingerea incendiului;

« in caz de incendiu, orice Participant are obligatia sa acorde ajutor.

3.7. INREGISTRARILE REALIZATE iN CADRUL FESTIVALULUI “CUSTOM RESITA”

Organizatorul are dreptul de imagine asupra intregului Festival si poate utiliza imaginile foto si video,
efectuate atat de propriul personal, cat si de Participanti, in diverse materiale realizate cu ocazia
Festivalului.

Vizitatorii iau notd de faptul ca Municipiul Resita, Partenerii Contractuali autorizati de Municipiul
Resita, asociatii sai, membrii presei, alfi Vizitatori si alti Terti pot realiza inregistrari audio si de
imagini ale Festivalului.

Prin urmare, toti Vizitatorii, in virtutea participarii lor la Festival, acorda Organizatorului (precum si
celor autorizati de acesta din urma), prin luarea la cunostintd a prezentelor TCG, permisiunea
expresa pentru inregistrarea si publicarea imaginii, infatisarii §i actiunilor lor. Persoana care face
inregistrarile conform regulilor sus-mentionate va obtine drepturi de folosinta transferabile si
exclusive cu privire la inregistrarile Vizitatorilor, orice prezentare a respectivelor imagini trebuind
s3 fie in legatura cu Festivalul. Municipiul Resita si persoanele autorizate au dreptul nerestrictionat
de a obtine profit din, de a utiliza (in special in scopul promovarii Festivalului), copia, publica, face
publice, difuza public si distribui astfel de inregistrari ale Vizitatorilor, fara a fi necesar sa 1i plateasca
pe Vizitatori pentru aceasta. Vizitatorii iau not3 in mod expres de faptul ca Municipiul Resita poate
inregistra Festivalul, concertele si programele, poate copia inregistrarile si le poate distribui prin
mijloace purtatoare de imagine, le poate difuza sau le poate face publice in alt mod §i poate face
acest lucru in mod repetat, inclusiv prin informarea publicului cu privire la Festival, concerte si
programe prin mijloace de transmisie a datelor prin cablu sau prin orice alte mijloace (de ex. prin
YouTube), astfel incat membrii publicului sa poata alege individual locul si ora de acces. Vizitatorii
nu au dreptul, in limitele prevederilor legale, s& ridice pretentii impotriva Municipiului Resita in
legatura cu inregistrarile si publicarea lor conform celor prevazute mai sus.

Vizitatorii au dreptul sa realizeze inregistrari audio si de imagini in cadrul Festivalului, dar numai cu
ajutorul unui instrument de inregistrare a sunetelor si imaginilor incorporat intr-un dispozitiv de
telecomunicatii utilizat in scop personal (de exemplu un telefon mobil sau o tabletd) sau cu un alt
echipament neprofesional sau semi-profesional. Vizitatorii nu pot, fara acordul prealabil al
Municipiului Resita, sa vanda, s utilizeze in schimbul unui pret sau sa utilizeze gratuit, dar in scopuri
comerciale, inregistrarile de imagine si voce pe care le-au facut, sa identifice Vizitatorii care
figureaza in inregistrarile respective fara acordul lor, sau sa incalce drepturile personale ale
Vizitatorilor respectivi. Municipiul Resita, in mod expres, nu raspunde pentru incalcarea regulilor sus-
mentionate de cétre alti Vizitatori. Organizatorul isi rezerva dreptul de a stabili zone/locatii cu
fotografierea/filmatul interzise. In caz de nerespectare, Organizatorul are dreptul de a confisca
aparatul foto / video pana la sfarsitul Festivalului si de a sterge respectivele inregistrari.
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3.8. PRODUSELE S| MODALITATEA DE PLATA DIN CADRUL FESTIVALULUI “CUSTOM RESITA”
In Zona Festivalului vor exista puncte de unde Participantii pot obtine Produsele si Serviciile puse la
dispozitie de citre Organizator sau Partenerii Contractuali.
Participantii au obligatia sa foloseasci in Zona Festivalului doar metodele si instrumentele de plata
stabilite de Organizator.
Modalitatea de platd pentru produsele si serviciile oferite in Zona Festivalului sunt jetoanele cu

utilizare multipla.

Laintrarea in Zona Festivalului, fiecare Participant are obligatia de a-si procura Bratara si jetoanele
Cu care poate achizitiona Produsele si Serviciile disponibile in Zona Festivalului.

Plata cu numerar in Zona Festivalului este strict interzisa, in afara zonelor de Credit Point stabilite
in prealabil de Organizator.

Organizatorul are posibilitatea de a oferi dovada faptului ci tranzactia (depunerea sau retragerea
fondurilor) s-a efectuat.

Procedura privind tranzactiile in sistemul electronic pe perioada Festivalului este urmatoarea:

> Laintrarea in Zonele Festivalului, dupa obtinerea Bratarii, este recomandabil ca fiecare
Participant sa se deplaseze la una din locatiile Credit Points pentru a-si achizitiona jetoane;

> Jetonul va fi singura modalitate de plat3 in cadrul Festivalului;

> Conversia pentru acest MPV (multi-purpose voucher) este: 8 lei/ 1 jeton;

Achizitia produselor/serviciilor de la comercianti (Parteneri Contractuali):

»  Participantul isi alege produsul dorit, moment in care Partenerul Contractual respectiv
incaseaza suma aferent3 printr-unul sau mai multe jetoane;

> Partenerii Contractuali vor avea obligatia emiterii de bonuri fiscale catre Participantii clienti
(cat si de facturi, la cererea Participantilor).

RETURNAREA JETOANELOR RAMASE LA SFARSITUL F ESTIVALULUI:

> Participantul are posibilitatea ca oricind doreste sa primeascs inapoi suma neutilizat dar
nu mai tarziu de prima zi dupa terminarea Festivalului ; dupd aceastd dats sumele neutilizate
nu vor mai fi restituite;

> Returnarea sumelor rimase se efectueaza exclusiv in numerar la locatiile Credit Point aflate
in Zona Festivalului;

» Sumele neutilizate $i nereturnate (nefiind solicitate pand cel tarziu in prima zi dupa

terminarea Festivalului), riman in proprietatea Organizatorului.
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4. DREPTURI S| OBLIGATIL. LIMITAREA RASPUNDERII MUNICIPIULUI RESITA

Municipiul Resita nu acorda nicio garantie in legatura cu durata procesului de intrare, avand in vedere
numirul mare de vizitatori, sau in legatura cu posibilitatea de a intra la Festival individual, durata
intrarii si calitatea distractiei, si exclude in mod explicit rambursarea cdtre Vizitator a pretului
Biletului sau acordarea unei reduceri ulterioare sau plata de daune-interese, despagubiri sau
compensatii de orice natura.

in cadrul Festivalului, Organizatorul poate efectua modificari ale programului in mod unilateral, in
functie de diverse situatii ce pot aparea pe parcurs. Avand in vedere ca nu exista o relatie
contractuald intre Municipiul Resita §i Participantul Neautorizat, Municipiul Resita exclude in mod
explicit orice raspundere fata de Participantul Neautorizat pentru incélcare contractuala si pentru
toate pretentiile pe care le poate ridica un consumator.

Municipiul Resita isi rezerva dreptul de a modifica, restructura si dezvolta ulterior Festivalul,
serviciile si Produsele oferite in cadrul Festivalului, la alegerea sa, in functie de necesitati. Vizitatorii
nu au dreptul sa ridice pretentii impotriva Municipiului Resita cu privire la respectivele modificari,
restructurari sau dezvoltari ulterioare.

Prin urmare, Municipiul Resita nu va garanta Vizitatorului disponibilitatea, continutul, calitatea si
cantitatea programelor si Serviciilor (cum ar fi evolutia unui anumit artist, faptul ca evolutia unui
anumit artist nu se va ridica la inaltimea asteptarilor Vizitatorului, sau oportunitatea de a participa
la un anumit program si/sau la o anumita locatie), care totusi prinde contur in functie de
caracteristicile speciale ale locatiei si de echipamentele prezente in cadrul acesteia (cum ar fi
numéarul de locuri al unei anumite locatii).

Cu toate acestea, Municipiul Resita va depune toate eforturile pentru a oferi programele si Serviciile
comunicate in prealabil si, daca oferirea acestora devine imposibild, pentru a inlocui programul
anulat sau Serviciul comunicat in prealabil cu un alt program sau Serviciu.

Organizatorul nu are obligatia <% anuleze Festivalul in caz de vreme nefavorabild. In cazul in care
autoritatile solicita suspendarea sau inchiderea Festivalului de citre Municipiul Resita din motive de
fortda majora, Festivalul sau o parte a acestuia va fi anulat.

Vizitatorii iau nota in mod expres de faptul ca pot achizitiona si Produse si Servicii in legatura cu
Festivalul care sunt oferite de alti Parteneri Contractuali, si nu de catre Municipiul Resita. n astfel
de cazuri, contractul este incheiat direct intre Vizitator si Partenerul Contractual, iar drepturile si
obligatiile decurgand din relatia juridica se aplica exclusiv Vizitatorului si Partenerului Contractual.
Vizitatorii confirma in mod expres ca nu pot ridica nicio pretentie jmpotriva Municipiul Resita in
legatura cu Produsele si Serviciile respective sau in legatura cu contractul pentru respectivele
Produse si Servicii. Municipiul Resita declar3, de asemenea, in general, ca nu raspunde in niciun fel
in legaturd cu Produsele si serviciile furnizate de Partenerii Contractuali. Vizitatorii pot utiliza
Serviciile si Produsele furnizate de Partenerii Contractuali exclusiv pe riscul propriu. Municipiul Resita
nu si asuma nicio raspundere pentru prejudiciile ce decurg din sau sunt suferite in legatura cu
cumpéararea sau utilizarea unor Servicii si Produse furnizate de Partenerii Contractuali.

Vizitatorii pot intra la Festival exclusiv pe riscul propriu. Municipiul Resita va raspunde doar pentru
incalcarile contractuale intentionate care i sunt imputabile si incalcarile contractuale care pun in
pericol sanatatea umana, integritatea sau sinatatea fizica, daca prejudiciile respective sunt cauzate
de Municipiul Resita, si exclude orice raspundere dincolo de drepturile legale explicite ale
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Participantilor in legaturd cu orice alt prejudiciu, inclusiv cele care afecteazd viata umana,
integritatea sau sanatatea fizics sau daunele materiale.

Municipiul Resita nu opereaza facilitati de depozitare a bagajelor sau de depozitare in cutii de valori
in cadrul Festivalului.

Obiectele pierdute si gasite pot fi predate la biroul de informatii semnalizat corespunzator;

Vizitatorii si Participantii Neautorizati sunt pe deplin raspunzitori, atat in baza dreptului civil, cat si
a dreptului penal, pentru orice prejudiciu pe care l-au cauzat Municipiului Resita, Partenerilor
Contractuali ai acestuia, altor Vizitatori si Terti in cadrul Festivalului sau in legatura cu Festivalul,

Municipiul Resita nu raspunde pentru niciun prejudiciu cauzat oricirui Vizitator, Participant
Neautorizat sau Tert de activitatile sau omisiunile ilicite ale oricarui Vizitator, Participant
Neautorizat, animal de companie sau Tert.

Municipiul Resita nu raspunde pentru niciun prejudiciu care poate sa apara in afara Zonei Festivalului
sau pe drumul spre sau de la Zona Festivalului, deoarece organizatorul poate fi tinut raspunzator
exclusiv pentru prejudiciile aprute in Zona Festivalului, in cazul in care sunt intrunite conditiile
prevazute in prezentele TCG pentru angajarea raspunderii organizatorului.

Daca orice Produse sau Servicii sunt disponibile pentru Vizitator dupa ora de inchidere a Festivalului,
atunci, incepand de la momentul respectiv, Vizitatorul poate achizitiona sau utiliza aceste produse
exclusiv pe propria raspundere.

Organizatorul are dreptul de a inceta cu efect imediat relatia juridica cu Participantul (avand Bilet
sau Bratara) care a incilcat orice prevedere a prezentelor TCG in legatura cu Festivalul. ntr-un astfel
de caz, poate invalida Biletul Participantului sau ii poate scoate Bratara, iar Participantul va fi obligat
sa paraseasca Festivalul. Participantul Neautorizat nu are voie sa participe si trebuie s3 paraseasci
Zona Festivalului fara intarziere,

Participantul consimte s i se acorde tratamentul medical ce poate fi considerat potrivit in caz de
vatamare, accident sau boala pe durata Festivalulyi si exonereazi complet de raspundere pe
organizator si toate persoanele Care participa la acordarea tratamentului medical respectiv pentru
orice astfel de actiuni, in limitele prevederilor legale.

Participantii care suferi de bolj psihice, fizice si care pot fi afectati in vreun fel de zgomote
puternice, efecte vizuale speciale, zone aglomerate, efecte speciale sonore sau orice alte asemenea
elemente, isi asuma intreaga raspundere pentru prejudiciile pe care le-ar putea suferi.

De asemenea, Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru eventualele prejudicii say vatamari
care s-ar putea ivi in urma unor focuri de artificii sau jocuri de foc.

Participantii isi asuma intreaga responsabilitate asupra capacitatii de participare din punct de vedere
fizic/psihic la diverse activitati din cadrul Festivalului.

IMPORTANT! Recomandim efectuarea unor controale medicale de specialitate fnainte de a participa
la astfel de activitati care presupun, printre altele, un nivel crescut de efort.

Municipiul Resita nu va avea nicio responsabilitate, de nicio naturi, pentru:
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> orice fel de prejudiciu (direct sau indirect) ce rezultd din utilizarea sau din incapacitatea de
utilizare a informatiei prezentate pe Site in legatura cu Festivalul;
> orice tip de erori sau omisiuni in continut ce pot genera prejudicii.

Municipiul Resita, faré nicio notificare prealabila, poate sterge, modifica sau adauga orice informatie
pe Site, suspenda orice activitate pe Site, iar in cazul in care se fac referiri la alte site-uri
organizatorul nu garanteaza si/sau confirma sub nicio forma tipul de informatie care poate fi gasit
pe aceste site-uri.

Organizatorul nu este responsabil nici pentru comentariile afisate de catre utilizatori pe Site. Orice
informatie, date, text, fotografii, grafica etc. continute pe Site sunt responsabilitatea acelei
persoane/entitati de la care provine. in aceste conditii Municipiul Resita nu poate garanta continutul
Site-ului incluzand, dar nelimitandu-se la, informatii trunchiate, incomplete sau gresite sau pentru
orice consecinte ale utilizarii acestora.

Municipiul Resita nu ofera garantii, de nicio naturd cu privire la faptul ca Site-ul va functiona
neintrerupt, sigur si fara erori de orice fel. Site-ul poate fi intrerupt de catre proprietar sau
administratori in orice moment fara nicio notificare prealabild si fara niciun fel de pretentie de orice
fel din partea utilizatorilor acestuia.

5. Drepturi de proprietate intelectuala

Tot ceea ce este postat pe Site precum si pe diverse tipuri de suporturiin Zona Festivalului, cum ar
fi, ins fara a se limita la, imagini, texte, elemente de grafica, simboluri, logo-uri, baze de date etc.
este proprietatea Municipiului Resita si/sau a Partenerilor Contractuali ai acestuia. Toate acestea
cad sub incidenta legislatiei in materie de proprietate intelectuald. Vizitatorii i Tertii nu pot utiliza,
copia, distribui, publica sau incorpora in alte documente sau materiale astfel de marcaje/informatii
sub nicio forma in scopul obtinerii de venituri fara permisiunea prealabild scrisa si expresa a
Municipiului Resita si/sau a Partenerilor Contractuali ai acestuia.

Imaginile, logo-urile, textele Partenerilor Contractuali ai Municipiului Resita apartin acestora si sunt
reproduse pe Site sau in Zona Festivalului cu acordul lor.
Municipiul Resita va depune toate eforturile in vederea identificarii mesajelor pe care le-a primit pe

Site fara a-i fi fost adresate, prin refacerea linkului direct catre sursa sau prin mentionarea
persoanelor care figureazd pe acest Site, dar nu va putea garanta intotdeauna existenta sursei

reproduse.
6. FURNIZARE INFORMATII / TENTATIVA DE FRAUDA

Pentru a utiliza Site-ul, utilizatorii Site-ului sunt de acord si furnizeze informatii reale despre ei §i
sunt de acord sa furnizati aceste informatii corect si complet.

Orice incercare de a modifica continutul site-ului sau de a afecta performantele serverului pe care
este postat Site-ul, va fi considerata tentativa de fraudare a sistemelor organizatorului si va duce la
blocarea imediata a accesului utilizatorilor Site-ului. De asemenea, organizatorul isi rezerva dreptul

de a anunta autoritatile competente despre aceastd tentativa.
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7. OFERTE PROMOTIONALE, TOMBOLE SI CONCURSURI

Municipiul Resita, la alegerea 5a, va stabili conditiile de desfasurare a promotiilor de pe Site, in
conditiile legii. Promotiile, tombolele si concursurile se desfasoara pe perioads limitata si expira
automat la data mentionata pentru fiecare promotie, tombola sau concurs in parte.

Orice promotie, tombol3 sau concurs poate fi intreruptd sau anulati in orice moment fara nicio
notificare prealabila. Toti participantii vor fi insa anuntati de intreruperea sau anularea respectiva.

8. DISPUTE

Orice conflict aparut intre Municipiul Resita si clientii sai ca urmare a participarii la Festival sau a
utilizarii Site-ului se va solutiona pe cale amiabili. In cazul in care acest lucru nu este posibil,
solutionarea conflictelor este de competenta instantelor romane.

9. FORTA MAJORA

In cazuri de fortd majora (asa cum sunt acestea definite de Codul Civil), Organizatorul poate lua
decizia unor modificari sau chiar anularea Festivalului in situatii exceptionale.

CONSILIER,

ISFAN COMORA PETRONELA
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PRESEDINTE DE SEDIN :
Tom Lucian HURUIALA
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ANEXA 1

DECLARATIE DE ANGAJAMENT

Subsemnatul/Subsemnata,

domiciliat/a in localitatea , strada , nr.
, bl. , ap. , judetul . identificat/a cu C.l. seria , nr.

, telefon , e-mail ,
in calitate de parinte / tutore al minorului/minorei

declar prin prezenta ca imi asum deplina raspundere pentru minor/minora, permit participarea
acestuia/acesteia la Festivalul “CUSTOM RESITA” din anul 2023, si imi asum responsabilitatea
pentru (i) orice incident si vatamare pe care ar suferi-o minorul/minora datorita lipsei mele de
supraveghere adecvate precum si pentru (ii) orice prejudiciu sau paguba cauzata de catre minor
din culpa sa Organizatorului sau oricaror alte persoane fizice sau juridice participante in cadrul
Festivalului.

Declar, de asemenea, ca am luat la cunostinta de conditiile specifice impuse de catre Organizatorul

Festivalului “CUSTOM RESITA” in anul 2023 continute in Termenii §i Conditiile Generale aplicabile
Festivalului, in special cele cu privire la minori, si ma angajez sa asigur deplina respectare a acestora.

Numar de telefon la care pot fi contactat/contactata:

PARINTE/TUTORE

PRESEDINTE DE SEDII¥1 ‘N NEAZA
Tom Lucian HURUIALA 7/ T35 1 \ "RESQE ‘ NERAL
: el el BUCUR
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